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Criteres d'exploitation de la Ville de Toronto

Introduction:

1. Introduction

e Mandat, principes et valeurs

e Déterminants principaux de la qualité
2. Utilisation des critéres

a) Les étapes de |'évaluation

b) Feuille de pointage de la garderie

c) ltems de non-conformité

d) Mesures de contréle de la qualité

Section1:

Programme des poupons

Section 2:

Programme des bambins

Section 3:

Programme préscolaire
Section 4 :

Programme d'age scolaire
Section 5:

Terrain de jeu

Section6:

Alimentation
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Section 7:

Administration

Section 8:

Gestion Financiere

Section9:

Travailler ensemble

Appendices

Appendice I: Le contrat de services
® Admissibilité
® Exigences
® Non-conformité
® Appels
Appendice Il :
® Subventions des frais
® Politiques d'inscription
Appendice Il

® Définitions de racisme

Appendice IV

® Lexique des notes de clarification

Matieres



