
 
 
 

 
 
 

Dichiarazione di impegno della City di Toronto 
per la creazione di una città accessibile 

 
 

Comunità e gruppi di diverse origini ed estrazioni formano la popolazione di 
Toronto. La City di Toronto tiene in gran conto il contributo di ognuno dei 
suoi cittadini e crede nel fatto che la diversità dei suoi abitanti ne rafforzi il 
tessuto.  
 
La City di Toronto si è assunta l’impegno di costruire una società che includa 
tutti e che assicuri un ambiente in cui tutti gli individui abbiano accesso ai 
suoi servizi e programmi in una maniera tale da rispettare la dignità e la non 
dipendenza di coloro che sono affetti da forme di disabilità.  
 
La City di Toronto sostiene gli obiettivi dell’Accessibility for Ontarians with 
Disabilities Act (AODA: Legge sull’accesso per gli abitanti dell’Ontario affetti 
da disabilità) e metterà in atto politiche, prassi e procedure in armonia con 
gli standard in materia di accessibilità stabiliti nell’ambito dell’AODA, 
compreso l’accesso ai servizi alla clientela, all’informazione e alla 
comunicazione, all’occupazione, all’ambiente che è stato creato e ai 
trasporti.  
 
La City di Toronto continuerà ad opporsi all’erezione di barriere, 
promuovendo da un lato atteggiamenti positivi per quanto riguarda 
l’inclusione e il supporto e, dall’altro, affrontando il problema che vede il 
cosiddetto "abile" a essere premiato, secondo un atteggiamento che 
sminuisce e limita il potenziale di chi è affetto da disabilità.  
 
Nel perseguire i suoi obiettivi secondo la presente Dichiarazione, la City di 
Toronto si assume l’impegno di conformarsi sia ai dettami della legislazione 
attuale, sia alle politiche e obiettivi propri legati all’identificazione, alla 
rimozione e alla prevenzione degli impedimenti che si oppongono a chi è 
affetto da forme di disabilità, al fine di divenire una città in cui siano abolite 
le barriere. 
 
      Consiglio comunale di Toronto, agosto 2009 
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