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 ديآمد خوش Our Toronto شماره نياول به
 
 منتشر تورنتو شھر توسط که شھر ساکنانی برا ديجدی ا هينشر - ديآمد خوش Our Toronto شماره نياول به
 .شودی م
 

Our Toronto ديپد مھم ليمسا دری شھر نيمسئول موضع وی ھرش خدمات و ھا برنامه باره دری اطلاعات شامل 
 در کامل مشارکتی برا کهی اطلاعات شھر ساکنان به که است نيا ما ھدف .است شھر ساکنانی برا آمده

ی برای فرصت نيھمچن .مينماي هئارا دارند، ازينی محل دولت در مشارکت وی شھر خدمات بهی دسترس ،ھا برنامه
 استيی زھايچ آن ھمه) مجدد کشف اي( کشف وی شھری زندگدر  شتريبدرگيری  و مسئولين شھر با شما ارتباط

 .ارائه می کند تورنتو که
 

 وب گاهيپا در هينشر نيا ،ھا خانه ھمه درب به Our Toronto ليتحو و چاپ بر علاوه
)toronto.ca/ourtoronto (شود،ی م تهگف سخن آنھا به تورنتو در کهی برتر زبان 10 و فرانسه وی سيانگل به 
 ،یروس اردو، ،ینيپيليف ،یپرتغال ،یولياسپان ،يیايتاليا ل،يمات ،ینيچ :از عبارتند زبانھا نيا .است دسترس در زين

 دری صوت قالب و HTML صورت به وب گاهيپا دری سيانگل به Our Toronto نيھمچن .یا کره وی فارس
 .ستھ دسترس در نيز ليبر نسخه درخواست صورت در .است دسترس

 
ی روOur Toronto  .است ستيز طيمح دوستداری ا هينشر Our Toronto که که اعلام کنيم ميمفتخر
 مطابقت ھا جنگل بر نظارتی شورای استانداردھا با و شودی م چاپی اھيگ جوھر بای افتيباز% 100ی کاغذھا
 City و Waste Watch و Water Watch - شھر موجود هينشر چند نيگزيجاOur Toronto  .ددار

Routes  - شودی م داده ليتحو منزلتان درب که است شھر دربارهی اطلاعات منبع تنھا وشود ی م. 
 
 .ديببر لذت Our Toronto شماره نياول از ميدواريام
 

 شھر تالار با تماس
برای مشاھده فھرست کامل . تماس بگيريد 0338-338-416تماس با شھردار يا شورای شھر، با تلفن  برای

 toronto.ca :عضای شورای شھر، پايگاه وب شھر را ببينيدا



 David Miller شھردار اميپ
 
 گذشته سال پنج مانند چوقتيھ اما ام؛ کرده افتخار مانی عموم خدمات و مانشھر فرمانداری شھرمان، به شهيھم

 اصل سه اساس ربی کمي و ستيب قرنی شھر کردند تلاش گريکدي با شھری شورا دوره، نيا در .است نبوده
ی برا فرصت جاديا و ساکنان تورنتو ھمه بايی شکوفا نيا گذاشتن اشتراک به ،یشکوفاساز :بسازند ساده اريبس
 .زندگيمان ستهيشا شھر در محلات تمام شھروندان ھمه

 
 .ميداری طيمح ستيز طرح مثلاً  .است گرفته شيپ دری استراتژ نيچند شھر،ی شورا اھداف، نيا به دنيرسی برا

 اترييتغ ديتھد وکره زمين  شدن گرم با مبارزه در ما به تا است کرده نييتع ای پروازانه بلند اھدافاين طرح 
 برجی بازساز پروژه مانندی ابتکار اقدامات قيطر از ھا شغل نيا اغلب، .کند کمک شغل جاديا ھمزمان وی مياقل

 .دارند ازين آنھا به شتريب که شد دخواھن جاديای محلات در] Mayor's Tower Renewal[ی شھردار
 
 خطی اجرا با طرح، نيا .است کرده آغاز رای کمي و ستيب قرنی رساختھايز جاديا شھر ،Transit City با

 نقل و حمل کند،ی م عبور Eglinton و Sheppard، Finchی اصلی ابانھايخ از راه انهيم در که سبک
 . آوردی م تورنتو محلات تمام به را عيسر
 

ی برقرار و ابانھايخ در سيپل افسران ازی شتريب تعداد بکارگيری به دليل امسال .پردازدی م جامعه تيامن به شھر
ی زيچی اجتماع تيامن اما .بود کاھش يافته جرم کنند،ی م خدمت آن به کهی جوامع و آنھا نيب معنادار رابطه

 و فقری بالا سطح کهی محلات در ژهيبو -  ميکنی ذارگ هيسرما مردمی رو ديبا نيھمچن .است قانون اعمال از شتريب
  .کشاندی م اسلحه و تبھکاری ھا گروه بای زندگ سمت به را جوانان ،یاجتماع خدمات کمبود

 
 و کار ،یاجتماعی سازمانھا ،یآموزش سساتؤم تجارت، در مشارکت صورت به دار، تياولو محله 13 نيا در
 و مجاز –ی دستی تفنگھا کردن قدغنی برا مبارزه حال در و .ميکنی می گذار هيسرما ت،يحاکم شئون گريد
 . ندارند کانادا گريد شھر ھر اي ما شھر دری گاھيجا ب،يتخر و مرگی ھا سلاح نيا رايز ميھست -رمجازيغ
 

ً يقو شھری شورا  ملک بر اتيمال .است کرده بيتصو تورنتوی اقتصاد رقابت قدرتی ارتقای برای ارھايمع ،ا
ی مشوقھا و .است افتهي کاھشی ديتول وی صنعتی بخشھای برا آب نرخ .است افتهي کاھشی تجارت شبخی برا
 تشويق شھری اتيمالی مبنا رشد به کمک و خوبی ھا شغل جاديای برا افراد تا شده تأييد ديجد توسعهی برای مال

 . مھمند اريبس ،ميھست روبرو آنھا با کهی اقتصادی ھا چالش ملاحظه با ارھايمع نيا ھمه .شوند
 
 مردم نيبی قو مشارکت به شرفتيپ نيا اما .ميھستی واقع شرفتيپ حال در تورنتو در ھا نهيزم ازی اريبس در

ی سوز آتش و بيمھ انفجار از پس حوادث اندازه به مشارکت نيا جا چيھ در .است وابستهی شھر دولت و تورنتو
 . است دهنبو آشکار و واضح Secord ابانيخ دری پارتمانآ مجتمع در گريدی ا حادثه و Sunrise Propane در
 

 ای فوق العاده واکنش - بودند شده بيتخر اثر در منازلشان هيتخل به مجبور کهی شھروندان ژهيبو -تورنتو مردم
 وی نشان آتش س،يپل مانند - شھری ھا تيفور بخش کارکنان .بودند گرياري و صبور ارانه،يھم اريبس .دادند نشان
 با -تورنتوی ساختمان خدمات وی بانيپشت و اسکان تيريمد وی شھر پناھگاه ازی دولت نيمورأم گريد و -لانسآمبو

 نيتضم تا کردند تلاش گرانيد و TTC ،یرستگار ارتشی حيمس تيجمع سرخ، بيصل ،York دانشگاه مشارکت
 تياولو نيبالاتر جامعه تيامن .گردندی م باز شانيھا خانه به عيسر امکان حد تا و اند افتهي اسکان شھروندان کنند
 .بود
 

ی ھا سالی ھا نيتمر و ھا تيفوری زير طرح در مای نگر ندهيآ که دادند نشان .بود ريچشمگی شھر کارگران تلاش
 کرد مفتخر ھمه از شتريب را ما آنچه اما .داشتی ا اندازهی ب ارزش آمد، شيپی واقع تيفور کهی ھنگام قبل،

 را مردم عموم با مرتب ارتباط و یکينزد حفظ تياھم واکنش نيا .بود ھا يیتورنتوی ھمدل و العاده فوق واکنش
 .کرد خاطرنشان



 
 تياھم شان جامعه و آنھای برا کهی موضوعات رابطه در ھا یيتورنتو با ميمستق ارتباط در ما سنت ه،ينشر نيا

 گیستيشا ،يیشکوفا از زيلبری شھر -ميبساز یا العاده فوق شھر 21 قرنی برا ميتوانی م .دھد یم ادامه را دارد
 وی تجاری ھا بنگاه تورنتو، شھروندان ھمه نيبی ھمکار روح با تنھا را کار نيا اما .ھمهی برا فرصت و ستنيز

 .ميدھ انجام ميتوانی می شھر دولت
 

Our Toronto نجايا در شده هئارا اطلاعات دوارميام .است مشارکت نيا تيتقوی برا ما تلاش ازی مھم بخش 
 .ميدھ ادامه را گريکدي با بزرگ شھر ساخت و باشد ارزشمند ھم و جذاب ھم



 تورنتو پرچم داستان
 

 برجھا هيپا در افرا درخت قرمز گرب .ھستند شھر تالاری ھا برج انگريب ،یآب نهيزم پسی رو ديسفی خطھا
 تازهی تورنتو انگريب که ديجد پرچمی برا جستجو شھری شورا ،1997 ادغام انيجر در .است گاه انجمن انگريب

 کارکنان از سپس و کنند ارسال را شانيھا طرح تا شد دعوت مردم عموم از .کرد آغاز را باشد گرفته شکل
 پرچم که Renato De Santis ،ینيبازب نيا انيجر در .کنند ارسال را شنھادھايپ تا شد درخواست شھری طراح
 شھری شورا .کرد ارسال راتييتغی اندک با را طرحش بود، کردهی طراح 1974 سال در را تورنتو شھری اصل
 .کرد تأييد را طرح 1999 اکتبر در



 یدست اسلحه منع در نظر ديتجد
 

 از شيب ، چرا کهدھدی م ادامه گرفتن شتاب بهی دستی ھا اسلحه منعی برا David Miller شھردار مبارزه
 نيب در دادخواست .اند کرده امضا را Stephen Harper ريوز نخست به خطابی دادخواست نفر 65000
 .شودی می بانيپشت متحده الاتيا و کانادا سراسر جوامعی سو از نيوھمچن کرده سروصدا شھر سراسر در مردم
 با مقابلهدر  موفقيی اجرا گروه دری دولتی سازمانھا گريد با کار ھا، ابانيخبه  افسر 400 افزودن با شھر
 تر سخت حفاظت و کنندی م استفاده اسلحه از کهی نيمجرم مجازات ديتشد از تيحما، اسلحه و ھکارتبی باندھا
 .است کردهی گذار هيسرما جامعه نظم حفظ در ،یمرز

 
 افراد ،ميکن صبر شتريب چه ھر و سرآمده ھاست مدتی دست سلاح منعی برا زمان" :گفت Miller شھردار

 آنھا حضور .مردم کشتن :اند شده ساخته ھدف کی يبرای دستی سلاحھا" ."شوندی می زخم اي رنديمی می شتريب
 ".ندارند ما کشور دری گاھيجا و است شدهی اريبس مردم مرگ باعث کانادا در
 

 در شتريب حفاظت اسلحه، ازی رقانونيغ استفادهی برا تر رانهيسختگ مجازاتی نيقوان وضع خواستار شھردار
 وی جنوب مرز در اسلحه دتريشد کنترل کانادا، به کايآمر ازی رقانونيغی سلاحھا ورود ازی ريجلوگی برا مرزھا
 . شد جوانانی برا بخش فرصت و محور اجتماعی ريشگيپی ھا برنامهيی برپا

 
 انيب است، شده ارائهيی اجرا تهيکم به مارس ماه در که تورنتو اسلحه با خشونتی استراتژ در نظر ديتجدطرح 

 جاديا ھا خانواده در ناگفتهی رنج است، شده ديتھد اي شدهی زخم کشته، اسلحه بای کس کهی زمان ھر اردد یم
 بر کهی سساتؤم به اعتماد و شده مانيتجار مراکز گسترش مانع کند،ی م جاديا ثبات عدم محلات در کند، یم

 منبع نيتر عمده که کندی م ذکر و داده ادامه نظر ديتجد طرح .دھدی م کاھش را کنندی می حکمران جامعه
 . استی داخل منابع از سرقت و متحده الاتيا از قاچاق کانادا، در گرمی سلاحھا

 
 نقش تا کندی م درخواست Harper ريوز نخست از نيھمچن Alok Mukherjee تورنتو سيپل خدمات سيئر

 به اسلحه قاچاق از تا کند ديتشد رای مرز حفاظت و گرفته عھده بر را کانادا دری دستی ھا سلاح منع دری رھبر
 تعھد تواندی م Harper ريوز نخست سلاح، منع موضوع دری رھبر نيا قيطر از .شودی ريجلوگ کشور داخل
 .دھد نشان رای عموم حفاظت و تيامن به خود

 
toronto.ca/handgunban 



 شھر نقل و حمل
 رديگی م بر در را تورنتو از گوشه ھر طرح

 
IT  شھر یبخشھا ھمه به رای عموم نقل و حمل بهی دسترس که است گسترش روازانهبلندپ و شجاعانه طرحيک 

 زيتجھ و ساخت نهيھز که است) LRT(ی نقل و حمل عيسر سبک شبکه چشم انداز اين طرح يک.دھدی م امتداد
 ونيليم 175ی برای نانياطم قابل و عيسر نقل و حمل خدمات و .شودی م برآوردميليارد دلار  8 هينقل ليوسا باآن 

 .کندی م فراھم را سال در شدهی نيب شيپ مسافر
 

TTC ی عنيTransit City 120 ساخت خواھان") یشھر نقل و حمل(" عيسر سبک نقل و حمل طرح -تورنتو 
 2007 مارس در Transit City .استی شھری تراموای انحصار نقل و حمل عيسر خطوط شبکه لومتريک

 Move Ontario نقل و حمل طرح در و کرد امضا را طرحی التيا دولت سال ھمان ژوئن در. شدی بردار پرده
 شده امضا بزرگی تورنتو نقل و حمل نيمسئول و Metrolinx توسط طرح .داد قراری مال منبع آنی برا 2020
 .است

 
Adam Giambrone، سيئر TTC طرح" :ديگوی م Transit City عيسر سبک نقل و حمل بردنی برا 

 ازی ا شبکه شود، کامل 2021 در طرحی وقت. ""است شدهی طراح تورنتو کنار و گوشه تمام به بالا تيفيک با
 ديجد نيمسافر آنھانفر از  ونيليم 100 کهيی مشتر ونيليم 175 و دھدی م پوشش را لومتريک 120 خط ھفت

 ".کرد خواھد جابجا را بود خواھند
 

 Transit طرح در شدهی زير طرح پروژه ھفت از تا سهی طراح وی مھندس کار TTC گذشته، سال اواخر
City خطوط -کرد تأييد را LRT در Sheppard East، Finch West و Eglinton-Crosstown. نيا 
 .اند شدهی بند طبقه شوند شروع اول است ازين کهی ھا پروژه عنوان به خط سه
 

TTC پروژهی طيمح ستيزی ابيارز رب Sheppard East است تمرکز کرده.  TTCی برای ا دهيبرگز طرح
LRT ابانيخ شرق در Sheppard هيناح از که Don Mills جاده به Meadowvale ی شرق شمال در
 . است پيشنھاد کرده را ودر یم تورنتو

 
 )قول نقل(

 ."داد خواھد رييتغبه طور کامل  را تورنتو در مردم مسافرت نحوه اين طرح" 
 

ی التيا برنامه در شده نييتع سال 12 در خطوط تمام تا شود آغاز 2009 در ديبا ھا پروژه نيا ازی کي ساخت
Move Ontario 2020 شوند ساخته. 

 
شدن  گرم وی مياقل راتييتغ با مبارزهی جھان رھبر خواھد که می تورنتو" :ديگوی م David Miller شھردار

ی ھا نيماش از را مردم هک مطمئن و عيسرسبک و  نقل و حمل خطوط ازی ا شبکه ساخت" ."شود کره زمين
ی اساس ھدف نيانيل به ی برا ،کند ستيز طيمح دوستداری عموم نقل و حمل وارد و بکشد رونيب شانيشخص
 " .است

 
 تورنتوی برا متفاوت کاملا و ديجدای  پديده اين شبکه.است ابانھايخ در تراموا از شتريبی زيچ LRT ديجد شبکه
 . شوندی م جابجای انحصار تقدم حق با که نييپای شاس هينقل ليوسا - بود خواھد

 
 نقل و حمل TTC" :ديگوی م Giambrone  .است وابسته دولت از سطح سه ھری مال تيحما به شبکه کل

 ".ديبساز سبکريلی  خط سه ديتوانی م مترو کي نهيھز با رايز ،کندی م شنھاديپ را عيسر سبک و
 



Matthew Blackett، ی محل مجله ناشرSpacing ديگوی م دارد توجهی عمومی فضاھا موضوع به که: 
 گسترش آنھا در دارد قصد Transit City که استی مناطق در نقل و حمل حيصح راه LRT که دارم باور"
 بری مبتن توسعه بخشد،ی م بھبود مانياصلی ابانھايخی بعض در رای شھری طراح خطوط، نيا ساخت" ."ابدي

 ".بخشدی م بھبود را نقل و حمل خدمت اعتماد تيقابل و سرعت و کندی م قيتشو را متراکم محلات اصل
 

Mitch Stambler خدماتی زير طرح ريمد TTC در مردميی جابجا وهيشی کله ب طرح نيا": ديگوی م 
ی مياقل راتييتغ با مبارزه در شھر به داراست،يپای طيمح ستيز لحاظ از طرح نيا "دھدی م رييتغ را تورنتو
 .گرداندی م باز رای شھر نقل و حمل رھبر عنوان به تورنتو گاهيجا و کندی م کمک

 
ی انحصاری رھايمس شبکه است، شده هيتھ TTC توسط که نيمسافر کل تعدادی ليتفصی ھا ینيب شيپ اساس بر

 ناوگانی نيگزيجای برا حاضر حال در کهی ا هينقل ليوسا با مشابه LRT مدرن هينقل لهيوس 300 به ازين تراموا
 .دارد است، شده شنھاديپی فعلی رامواھات
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LRT ی آت گسترش و ابانيخ سطحی رھايمس و موجود یمترو ھمراه بهی شنھاديپ ريمس ھفت شده،ی زير طرح
 حمل ستميس بهی شنھاديپ اتصالات با نيھمچن .کندی م وصل ھمه ب را York Region به Spadinaی مترو
 .شودی م GTA گسترده شبکه شتريب گسترشی برای ا هيپا ،905 نقل و حمل ستميس و GO ونقل

 
 :از عبارتند طرح در ای سبکھ ريلی شنھاديپی دالانھا

• Sheppard East :ستگاهيا Don Mills هب 
Meadowvale Road 

• Don Mills :Steeles Avenue ی مترو بهBloor-Danforth 
• Eglinton Crosstown: ستگاهيا Kennedy به 

 تورنتو Pearsonی الملل نيب فرودگاه
• Etobicoke-Finch West :ستگاهيا Finch به Hwy. 27. 
• Jane :ايستگاه Jane ستگاهيا به Steeles West ندهيآ در 
• Scarborough Malvern :ستگاهيا Kennedy به 
 Malvern/Morningside هيناح
• Waterfront West :ستگاهيا/شگاهينما Union به 
 Long Branch هيناح



 TTCی سکوھا به زبالهی ھا سطل بازگشت
 

 .بازگشتند TTCی متروی سکوھا به بتيغ سال پنج از بعد افتيباز و زبالهی ھا محفظه
 
 و مترو ستگاهيا 69 ھمه سالی انتھا تا .شدند نصب دوباره مترو ستگاهيا 28 در محفظه 300 از شيب ژوئن در

SRT اشتد خواھند زباله سطل متروشانی سکوھا در. 
 

 را صبح،ی شلوغ ساعت از بعد ژهيوه ب ستگاهيا 28ی زيتم دری ا توجه قابل تفاوت TTCی نگھدار کارکنان
 .کنندی م گزارش

 
 ھا یبطر نوشابه،ی ھا یقوط مانند ھا یافتيباز ھم و ھا زبالهی آور جمعی برا ھمی کيپلاست تمام وی فلزی ھا محفظه

 باعث بلکه دارندی م نگه زتريتم را TTCی ھا ستگاهيا تنھا نه سکوھای ھا سطل .اند شدهی طراح ھا روزنامه و
 آتش خطر توانندی م شوند،ی م ختهير قطاری چرخھا ريز کهيی کاغذھا .کنند حرکت عتريسر قطارھا شوندی م

 .شودی می رسان خدمت دری جد ريخأت و ناامن طيشرا به منجر که کنند جاديای سوز
 
 زبالهی درصد 80 افتيباز در نقل و حمل ستميس ھدف به دنيرس در TTCی ھا ستگاهيا در سطل 900 از شيب
 .کندی م کمک 2010 در ھا زباله دفعی ھا مکان از



 دھدی م پاسخ تھايفور به سرعت به شھر
 
 دری آپارتمان مجتمع دری سوز آتش و انفجار -داد پاسخ عمده تيفور دو به شھر ،یا ھفته سهی ا دورهی ط در

Secord Avenue در پروپان کارخانه در دومی سوز آتش و انفجار و 2008ی جولا 20 در Murray 
Road حادثه شھروندان بهی بانيپشت خدمات زيتجھ و واکنش در شھر مورد، دو ھر در. 2008 آگوست 10 در 

 .بود عيسر حوادث از بعدی بحران ھا ھفته و روزھا ساعات، در دهيد
 

 وی فوری واکنش تا کردند کار گريکدي با ھا ونيسيکم و ھا تئيھ ،ھا آژانس ،یشھری بخشھا ازی اريبس کارکنان
 .دھندنشان  ھماھنگ

 
ی برای اضطرار طرحيک  و کندی م آماده را خود و کرده نيتمر ھا تيفوری برا که است کسالي حدود شھر
 جداگانهی پاسخ به ازين اغلب و است خاصی اضطرار طيشرا ھر .است کرده هيتھ تيفور ھنگام در منابع زيتجھ
 به شھر که رياخ تيفور دو در که ھمانطور دارد، متفاوتی زمانی ھا دورهی برا مختلفی بانيپشت سطوح و

 .شد مشاھده داشت ازين واکنش
 

 گرفتن به قادر ده،يد حادثه شھروندان آن در که کرد برپا هيتخل مرکز شھر انفجار، دو ھر از بعد بلافاصله
 جرأمست 900 حدود هيتخل مرکز .بودند مشاوره و غذا موقت، پناھگاه شامل ازين موردی اتيحی نبايپشت و اطلاعات

 در شان خانه به بازگشت به قادر جرانأمست کهی زمان تا و. کردی بانيپشت را Secord Ave 2 از شده مکان نقل
 Murray Road نفجارا در دهيد حادثه شھروندان از کهی مرکز کهيحال در. بود باز شدند بعد ھفته شش
 .بماند باز حادثه از بعد روز 4 بود ازين تنھا کردی می بانيپشت
 
 از لومتريک 6/1 وسعت بهی ا هيناح در کسبه و شھروندان از تن 10000 بود ازين Murray Road انفجار در

 عنوان به .بودند دخو کار محل و ھا خانه به بازگشت به قادر روز دو ظرف آنھا اغلب - شوند هيتخل انفجار مکان
 .شد انجام زين محلات سابقهی بی پاکسازعمليات  شھر، واکنش ازی بخش

 
 اديز شمار به ھماھنگ خدمات ارائه و عيسری اضطرار واکنش ارائه به قادر شھر موارد، نيای دو ھر در

 گر،يکدي از ھفته چند فاصله با عمدهی اضطرار حادثه دو به پاسخ در شھريی توانا .بود دهيد حادثه شھروندان
 .ساخت انينما شتريب را شھر فوری واکنشی آمادگ

 
ی ھا کمک است، حادثه وقوع صورت در شھروندان بهی بانيپشت هئارا وی فور پاسخ آماده شھر کهيحال در

 دھد انجام تواندی م مستاجر اي خانه صاحب ھر کهيی زھايچ نيمھمتر ازی کي .است محدودی شھر نيمسئول
 در پوشش مورد موارد دانستن وی اضطرار حوادث گريد ای يسوز آتش صورت در مناسب مهيب از نانياطم
 ديکن مشاھده را www.ibc.ca کانادا مهيب تئيھ وب گاهيپا شتر،يب اطلاعاتی برا .است مهيب



 دارند عھده بری نقش زين شھروندان
 

 :یاضطراری آمادگی بررس فھرست
 چه شامديپ از بعد و نيح قبل، دانندی م خانوادهی اعضاحاصل کنيد که  نانياطم و هيتھی اضطرار طرحيک  •

 .کنند
 و کار محل مدرسه، مدت،ی طولان لاتيتسھ مھدکودک، ،یساتيسأت دفاتر شاملی اضطراری ھا شماره •

 .ديبگذار دسترس در را مهيبی شرکتھا
 .تمرين کنيد خانوادهی اعضا بارا  آن الانهس و هيتھ منزل از فرار طرحيک  •
 و ضيتعوی برا لباس آب، و غذا ه،ياول ملزومات گريد و هياولی ھا کمک شامل خانوادهی تھايفور بستهيک  •
 .کنيد هيتھ مھم اسناد ازی کپ
 .نماييد دانلود ريز وب گاهيپا ازرا  شھری شخصی آمادگی راھنما ازی ا نسخه •
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 آب انيطغ در برابر تان خانه فاظتح
 

 محل محافظتی برا کمک یجستجو در که ،تريپلکس و لکسپدوی ھا خانه خانواده، تک مالکان به تورنتو شھر
 .کندی م هئارا مشاوره وی مالی بانيپشت ھستند، نيريز طبقه دری گرفتگ آب در برابر سکونتشان

 
 نصب و ديخری برا شده تأييد سقف حداکثر درصد 80 تا ن،يريز طبقاتی گرفتگ آب از حفاظت ارانهي برنامه
 اتصال پوشش و لوله کيتفک شامل اين برنامه ھمچنين .دھدی م ارانهي را دو ھر ای يکش لجن تلمبه پساب، چهيدر

 شناخته طيشرا واجدی برا. است دلار 3200 ملک ھر یازا به پرداخت حداکثر .شودی م فاضلاب هيتخلی مجرا
 به .کنند جدا فاضلاب ستميس از را شانيھا ناودان ممکن حد تا ديبا خانه مالکان ،ھا ارانهي از کدام ھری برا شدن

 یکار چه کند نييتع تا دھد انجامی ابيارز که بخواھند تورنتو در مجوزداری کش لوله از ديبا خانه مالکان علاوه،
 .است ممکن اي لازم آب انيطغ برابر در منزل از محافظتی برا
 
 طبقاتی گرفتگ آب از کاستن به کمکی برا رانهيشگيپی ارھايمع و فاضلاب ستميس بھبودی رو بر کار ھر،ش
 :دھند انجام توانندی م را ريزی کارھا خانه مالکان اما دھد،ی م ادامه را نيريز
 نيريز طبقات یوارھايد از دور به ناودانھا که کنند حاصل نانياطم و کنند جدا فاضلاب ستميس از را ناودانھا •
 .شوندی م هيتخل
 .کنند ريتعم وی بررس را کفی ھايکاش وی پ ،ھا پنجره طبقات، وارھا،يدی نشت •
 .ندک نفوذ نيزم دری بارندگ فاضلاب دھد امکان که دھند انجام را نرم با سطحی بردار خاک •
 .ندازندين توالت در را ءاياش اي زندينر روغن گذر آب در •
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. است 8888-338-416 شماره به تورنتو آب سازمان با تماس گام نياول ن،يريز طبقاتی گرفتگ آب صورت در

 .کنندی م آن علت نييتع دری سع و کردهی بررس را مشکل ،یشھر کارکنان
 .کرد خواھد ريتعم را آن شھر باشد، شھر از مشکل اگر
 .دھندی م مشاوره کار نيبھتری برا کارکنان شد،با خانه مالک عھده بر آن تيمسئول اگر



 یآبرسان خدمات بھبود
 
 درصد 80 از شيب قت،يحق در .است کرده ارائه فاضلاب وی آبرسان خدمات وستهيپ تورنتو قرن، کی يط در
 زمان .کارند حال در که است قرن کي از شيب آنھا ازی بعض .دارند عمر سال 50 از شيب نيزم داخلی ھا لوله
 رياخ شيافزا .شودی م نيتام بھا آب شيافزا از مايمستق افتهي بھبود خطوط نيا نهيھز و - است دهيرس آنھا ضيتعو
 کمتر شکست به منجری گذار هيسرما نيا .شودی م استفاده شھری آبرسانی ميقد رساختيزی نوسازی برا بھا آب
 و اکنون در شھروندانی برای داريپا و تيفيک با آب نيمأت منبع شھر نکهيا از نانياطم حصول و آبی ھا لوله شاه
 . شودی م دارد، ندهيآ

 
 از که Lakeshore Boulevard West طول در را آب ديجدی ھا لوله شاه ساخت شھر ،2008 سال انيپا در

Lower Spadina Avenue به York Street ی دلار ونيليم 1.3 پروژه .کرد خواھد کامل را رودی م
ی نوسازی ھا پروژه ازی کي تنھا نيا .بخشدی م بھبود را هيناح آن در کسبه و ساکن ھزاران هبی آبرسان خدمات

 :شامل مھمی ھا پروژه گريد .است شھر سراسر در رساختھايز
 ستميس دری ھادی ھا لوله تمام حذفی برا آبی دھا  لوله ضيتعوی دلار ونيليم 25 برنامه به دنيبخش شتاب • 

 تورنتو در بالا تيفيک شرب آب تداوم از نانياطم به مھم پروژه نيا .ندهيآ سال نه در شھر آبی ھا لوله شاه عيتوز
 .کندی م کمک

 نهيھز با Etobicoke و North York، Scarborough سراسر در بخش 14 دری طيمح ستيزی ابيارز •
 .شود هيتھ حل راه و ودش نييتع ن،يريز طبقاتی گرفتگ آب جينتا و ليدلا تا شد خواھد کامل دلار ونيليم 3
 به بلافاصله تا Etobicoke جنوب در Humber فاضلاب افتيباز ساتيتاس در فرسوده زاتيتجھ ضيتعو •

 در آن ليتکم و شد خواھد آغاز امسال زييپا دری دلار ونيليم 23 پروژه .شود کمک ساتيسأت در بو کاھش
 .است شده مقرر 2012

 به کمکی برا ازن زاتيتجھ ساخت و Scarborough در Horgan فاضلاب افتيباز ساتيسأت گسترش •
ً  که جلبکی ھا دسته نيا اثرات.  Lake Ontario در ھا جلبک رشد به مربوط یبو و طعم کنترل  در عموما
 به شود،ی م ميتقس York Region با آن نهيھز کهی دلار ونيليم 190 پروژه با دھند،ی م رخ تابستان اواخر
 .شودی م شروع 2009 لياوا در پروژه کار .رسدی م حداقل
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 مقتدری تورنتو ساخت
 ھمهی برا فرصت و سکونتی ستگيشا ،يیشکوفا

 
 بيتصو را] Agenda for Prosperity[ يیشکوفا کار دستور آرا، اتفاق به شھری شورا 2008 هيژانو در
ی ستگيشا بھبود ،يیشکوفا شيافزا به که استی ا جسورانهيی اجرا طرح ،بزرگی شھری برای منشور :کرد

 رقابت قدرت مشاور تهيکم ،2006 سال در .کندی م کمک تورنتو شھروندان ھمهی برا فرصت جاديا و سکونت
 مورد در شھر به تا شد ليتشکی دانشگاھ وی کارگر ،یتجار جوامع شده شناخته رھبران از متشکل ،یاقتصاد
] Agenda for Prosperity[يی شکوفا دستورکار .بدھند مشورت توتورن دری زندگ تيفيک بھبودی ھا راه

 .استی ھمکار نيا حاصل
 

 حال در شکاف و فقر ،یخانمانی ب تورنتو، در .دارد تمرکز شھرمان دری زندگ تيفيک بھبودی رو بر گزارش،
 جذب و ظحف .دارندی اجتماع تياھم ھم وی اقتصاد تياھم ھم که استی موضوعاتی غن و ريفق نيب گسترش
 .استی اساس اريبس جوامع و ھا خانواده افراد، سلامتی برا خوب مشاغل

 
Hari Panday بانکيی اجرا ريمد و سيير و شھرداری اقتصاد رقابت قدرت مشاور تهيکم عضو ICICI کانادا 

 یھا تيواقع که استی معناداری ھا دهيا عصاره ،]Agenda for Prosperity[يی شکوفا کار دستور" :گفت
 شھرھا و کشورھا" ".ديکن تصوری اقتصاد رفاه بدون رايی شکوفا ديتوانی نم که کنندی م منعکس را امروز جھان

 .کنند رقابتی الملل نيب بازار در تا برسند شانيمرزھا از خارج به و کنند گسترده و عيوس را خود شبکه ديبا
ی اجتماع وی فرھنگ ،یاقتصاد اتصال نقاط به را تورنتو ،]Agenda for Prosperity[يی شکوفا کار دستور
 ." کند نيتضم ھمهی برا رای زندگی بالا تيفيک تا کندی م متصل

 
 چارچوب شامل که است شده آغاز] Agenda for Prosperity[يی شکوفا کار دستور از تيحما کار

 ،یبازرگان ،یتجار روابط جاديای برا نيچ به David Miller شھردار تيمورأم و خلاق شھری زيطرحر
ی ھمکار دولت گريد سطوح با شھر امسال، اواخر در BizPaLی اجرا با .شودی می فرھنگ وی اجتماع سم،يتور
 .کنند آغاز تورنتو در خودی تجار تيفعال بتوانند تر راحت نانيکارآفر تا کندی م
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 امن رشھ ساختن تر امن
 
 ژهيبو ھمه، با نکهيا نيتضم - استی اجتماعی برابر مساله .است خشونت نبود از شتريبی زيچ جامعه تيامن

 ليپتانس تمام از بردن بھرهی برايی فرصتھا و شودی م برخورد احترام و ارزش با ر،يپذ بيآس جوامع در جوانان
 .است جامعه رفاه درباره موضوع نيچن ھم .دارند را خود

 
 طرح، .است شھر سراسر در دار تياولو محلات رييتغ حال در و شده آغاز 2004 در تورنتو جامعه تيامن طرح

 رفاه در ميسھ عوامل ازی بانيپشت و -اسلحه به مربوطی خشونتھا ژهيبو - خشونت کاھش ھدف بای تيامنی ابتکارھا
 وی گذار هيسرما به ازمندين دار تياولو محله United Way 13 و شھر ،2005 سال در .دھدی م ارائه جامعه
ی شھر ما ھدف"  گفت United Way سيير Frances Lankin .کردند مشخص را ھدفداری اجتماعی بانيپشت
 مشارکت با" "باشند داشته را بھتری زندگ ساختن فرصت ھمه که باشديی جا و نماند عقب آن دری کس که است
ی م کار ھمه،ی برا امنتر مقتدرتر،ی شھر جاديا و مان امعجو دری اجتماع طيشرا رييتغی برا تورنتو، شھر
 ."ميکن
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 محلاتيی اجرا ميت
 و خدمات تا اند شده سيتاس دار تياولو محله 13 در محلاتيی اجرا نيمشارک و محلاتيی اجرای ھا ميت

 و جامعه از تا کنند تيھدا عدالت و اشتغال ،استخدام جوانان، آموزش از تيحما بر ديتاک با را منابع اختصاص
 :2006 از .کنندی بانيپشت خدمات ارائه بھبود و خانواده

 30000 از شيب جوانان،ی آموز مھارت و آموزش اشتغال، دری دلار ونيليم 15ی گذار هيسرما جهينت در •
 .است شده جاديا جوانھای برای شغل فرصت

 جاديا جوانانی برا فرصت 247000 که شدهی گذار هيسرما جوانان الاشتغ در دلار ونيليم 24 به کينزد •
 .است کرده

ی برا فرصت 41000 که شدهی گذار هيسرما خانواده و جامعهی تيحمای ھا برنامه در دلار ونيليم 25 حدود در •
 .است شده جاديا ھا خانواده و جوانان

ی سرگرم ليوسا و ديجدی اجتماعی فضا ا،می شرکا و شھر شھردار،ی مشارکتی فرصتھا صندوق قيطر از •
 . سازندی م دار تياولو محلات تمام در
 

 جوانان استخدام
 حفظ و استخدام شيافزای برا انيکارفرمای برای منابع (EASE) استخدام و تيحما به کارفرمای دسترس •

 .گذاردی م ارياخت در جوانان
 با رايی ابتدای شغلی ھا تيموقع کندی م کمک انيکارفرما به) PAYE( جوانانی عال استخدام در مشارکت •

 .اند دهيد را ازين موردی آموزشھا و مھارتھا و شده غربال قبل از که کنند پری کنندگان درخواست
 آموزش به گانيرای دسترس Jamestown-Rexdale دار تياولو محله در ProTechیا رسانه مرکز •

 .است کرده مفراھ جوانانی برا را مدرن تاليجيدی ھنرھا
 

 جوانانی مدن مشارکت
• Involve Youth محلات در جوانان تيريمد جاديا به که استی مدن مشارکت وی اجتماعيی اجرا برنامه 

 .کندی م کمک دار تياولو
 .کندی م عرضه بودن داوطلب و شغلی برای آمادگ جوانان، تيريمد رشد فرصت کننده، سرگرمی ھا برنامه •

 .شدی پوش چشم کم درآمد با فرد 30000ی کاربری ھا نهيھز از استقبال، استيس انعنو تحت گذشته سال
ی برای ابتکار و تيفيک با سالم،ی سرگرمی ھا برنامه) مدرسه از پسی سرگرم بر نظارت( ARC برنامه •

 رد نقطه 30 کل تعداد به 2008 در گريد ARC محل 11. کندی م ارائه 12 تا شش سن نيب کودکان و خانواده
 .است کرده کار به مشغول را جوان 90 و داده خدمات شده نام ثبت کودک 885 به که شد اضافه شھر سراسر



 بار خشونت حادثه از پس ميترم و مقابلهی برا شده تيھدا منابع و تھايحما ،یاجتماع بحران به واکنش برنامه •
 . کندی م ارائه تورنتو سراسر جوامع در زا بيآس و
 تورنتوی ورزشی رراھب برنامه •
 .کردند افتيدر 2007 سال دری راھبر وی گری مرب هيتأييد دار، تياولو محله 13 از جوان کصدي ابتکار نيا با
 
 یاجتماع تيامن رخانهيدب
 شھردار مشاور ھيئت تلاش ازی اجتماع تيامنی کل طرحی اجزا تيھدا وی ھماھنگ بای اجتماع تيامن رخانهيدب
 :شامل ابتکارات .کندی م تيحما تر امنی ھرش ساخت در شھری شورا و
ی برای يھاپيشنھاد هيتھ و ھا وهيش نيبھتر گذاشتن اشتراکی برا (TAIC) تورنتو مذاھب نيبی محلی شورا •

 . است شده جاديا تورنتو کردن رتريفراگ و مقتدرتر تر، امن در ديعقا بخش نقش دربارهی رسان اطلاع
 را محلات در جوانان- سيپل روابط بھبود دری قانون نيضابط نقش تا اند شده سيسأت جوانان رابطی ھا تهيکم •

 .کنند کاوش



 بارانداز در
 
 بعد سال چند در آن 'ندهيآ' ريتصو با تا ديريبگ آن 'گذشته' ازی ريتصو تا ديبزنی گشت بارانداز دور ديبخواھ ديشا
 بهی نگاھ تورنتو بارانداز به راجع مقالاتی سر از الهمق نياول .باشند خلاقانه راتييتغ ميدھی م قول .ديکن سهيمقا

 .اند شدهی زير طرح منظور نيای برا که اندازدی می محلات
 

West Don Lands 
 . دارد قرار ديجدی مقصد به ليتبد انيجر در متروکهی صنعت هيناح
 

 انجام را هيناح آن در ليس از حفاظت کار کهی زيخاکر ، ليس ازی ريشگيپ بند از ساخت اتيعمل گذشته، بھار
 با بند، نيا .شودی م تورنتوی مال منطقه شامل و افتي گسترش York Street غرب به و شد آغاز دھدی م

 18ی پارک ،Don River Park ندهيآ خانه و شودی م ساخته Ontario Realty Corporation مشارکت
ً يتقرھکتار؛  3/7حدود (ی بيجر  West شاخص قطعه و بود خواھد) Dundas Square اندازه برابر 20 با

Don Lands Community ھمه که – دارند را هيناح نيا در محله 4 ساخت درخواست طرحھا .شد خواھد 
 .شوندی م محصور Don River Park به
 

 West Don Lands در District Energy Centre در 2009 لياوا از ساخت اتيعمل رودی انتظارم
ی انرژ ساتيتاس ھرچند. شودی م شروع 2010 در ساختمانھا نياول به شيسرما و شيرماگ ليتحو که شود، آغاز
ی کايآمر در بزرگی شھرھا اسيمق در ديبا ھنوز ھستند، عيشا اروپای بخشھا گريد وی ناوياسکاند دری ا منطقه
 .شوندی معرفی شمال

 
 شود،ی م آغاز 2009 در که را ھا گاهسکونت ساختی برای خصوص بخش مانکاريپ نياول تورنتو بارانداز بعلاوه،
 .است کرده انتخاب

 
East Bayfront 

 Parliament Street شرق تا و شده شروع Jarvis Street از تورنتو بارانداز از East Bayfront هيناح
 -کندی م ميتقس محله سه به را East Bayfront دری عمومی نھايزم تورنتو، بارانداز .ابدی يم گسترش

Bayside، Dockside و Parkside. 
 

Bayside ی ابانھايخ نيب بارانداز) ھکتار 3/5حدود (ی بيجر 13 املاک درSherbourne و Parliament 
 که است Sherbourne و Jarvis نيبی ا مشابه) ھکتار 5/4حدود (ی بيجر 11 نيزم ،Dockside .دارد قرار
 .است شده نييتعی مسکون گسترشی برا اساسا Parkside کوچکتر هيناح .بود خواھد کاره چندی ا محله

 
 ،یطراح سال چھار از بعد" :گفت Elaine Baxter-Trahair شھر، بارانداز رخانهيدب و بارانداز پروژه ريمد
 تورنتو بارانداز .است انيجر در جيمھ پروژه نيچند"  ."ميا شده منتقل East Bayfrontی ساز ادهيپ مرحله به

 ".است کرده شروع را ديجد گسترش ازی بانيپشتی برا ازين مورد ساختھا ريز ساخت
 

 مرکز که است کرده شروع را بارانداز مکان نياول ساخت  Toronto Economic Development شرکت
 کالج ساختی برايی طرحھا راياخ تورنتو بارانداز بعلاوه .بود خواھد Corus Entertainment موسسه

George Brown دری بھداشت علوم ديجد سيدپر و اقامتگاه که Bayside کارکنان .است کرده اعلام را است 
 .کرد خواھنديی ھا هيتوص شھری شورا به امسال زييپا در و ھستند طرح مطالعه حال در شھر،

 
 کامل 2010 در دو ھر Sherbourne Park و Jarvis Park - کنندی م محصور را منطقه ديجد پارک دو

 .شد خواھند



 
Andrew Gray سيير بينا East Bayfront ساخت حال دری طولانی زمان بارانداز": گفت تورنتو بارانداز 

ی ا محله ان،يپا در .باشند شاھد را منطقه دری شيافزا راتييتغ توانندی م اکنون ھم از ھا یيتورنتو اما بود خواھد
 ."بود خواھد شھری برای ريچشمگيی دارا که ساخت ميخواھ

 
waterfrontoronto.ca 

toronto.ca/waterfront 



 .کندی م هيتک شھروندان ھمه نظرات به شھر
 

 عمل+  ھا ميتصم+  گفتگو+  اطلاعات= ی مدن مشارکت
 

 قھوه کردن درستی برا کهی آب از .کنندی م فيتوص مردم به دولت نيتر کينزد عنوان به را شھر عموما
ی ھا برنامه تا ديکنی م هيتک آن به شب در منزل به زگشتبا ھنگام که ابانھايخ نور تا ديکنی م استفاده صبحانه
 به ھا یيتورنتو کهيی ھا جاده و روھا ادهيپ ،یاضطرار خدمات ،ھا کتابخانه کودکان، از مراقبت پارکھا، ،یسرگرم

 .شماستی زندگ ازی بخش شھر -کنندی م هيتک آنھا
 
 )قول نقل(

 -ديکنی م صحبت شورا اي شھردار با اي - ديکنی م بحث د،يدھی م نظر د،يکنی می ھمفکر د،يدھی می أری وقت
 .ديدانی م خود از رای محل دولت

 
 برنامه ساخت ،ھا یريگ جھت نييتع به شمای ھا دغدغه وی ھا دهيا .ديکنی م فايای شھر دولت دری اتيح نقش شما
 ستيز وی ماعاجت ،یاقتصاد لحاظ از را تورنتو که استی نوآوری برای محرک و کندی م کمک خدمات و
 رد،يگی م قراری کار گروه در د،يکنی م مشارکت ھا مشاوره در د،يدھی می رای وقت .داردی م نگه سالمی طيمح
ی شھر موضوعات مورد در اي ديکنی م صحبت شھری شورا اي شھردار با د،يدھی م نطر توسعهی ھا برنامه در
ی م خودتان از را تانی محل دولت که ديکنی م شرکت ینديفرآ در د،يکنی م بحث خانواده و گانيھمسا دوستان، با
 .ديدان
 

 شھروندان شدن ريدرگ به و است کرده آسانتر را و شھری شورا ماتيتصم و موضوعات درباره دانستن شھر،
 شھر وب تحت ديجدی ملاقاتھا ناظر .کندی م کمک موضوعات در
)http://app.toronto.ca/tmmismonitor/index.do (باره دری ا لحظهی رسان روز به 

 و Live Green Toronto ديجد برنامه .کندی م ارائه را ھا تهيکم و شھری شورا در بحث موردی موضوعات
ZeroFootprint Toronto تصلمی مياقل راتييتغ وی طيمح ستيز سودمند اطلاعات به را شما تواندی م 

 .کند
 

Access Toronto (416-338-0338) اطلاعات شامل ،یشھری ھا برنامه و خدمات درباره شما سوالات به 
 شھر ’Get Involved‘ وب صفحه .دھدی م پاسخ تانی محلی شورا و شھردار با تماس

)www.toronto.ca/involved (ددار را ژهيو اتفاقات وی عمومی قرارملاقاتھا ،ھا مشاوره اتييجز. 
 اطلاعات. کنند شرکت 2010 نوامبر 8 دری شھرداری بعد انتخابات در شوندی م قيتشو نيھمچن ھا یيتورنتو
 .بود خواھد دسترس در 2010 هيژانو آغاز از وب گاهيپا در انتخابات



 م؟يکن کمک ميتوانی م چگونه
 
  شکستهی کيتراف ميعلا

416-397-8723 
 
 ابانھايخ شکسته/ گمشده ميعلا

416-397-8723 
 

 ینييتزی چراغھا
 ديريبگ تماس تانی محل *BIA با
 
 شده بيتخر اتوبوس ستگاهيا

1-866-827-8725 
 
 شده خراب تلفن وسکيک

6-1-1 
 

  نقل و حمل قابل ميعلا/ هيچھارپا برداشتن
 دينيبب را ML&S صندوق

 
 معلقی سطلھا

 ديريبگ تماس تانی محل *BIA با
 
 رو ادهيپ/  ابانيخ راتيتعم
 ابانيخ تنظاف

416-338-9999 
 
 ینشتی نشان آتش ريش

416-338-8888 
 
 نوشته واريد

416-338-0338 
 
 ابانيخ نور ريتعم

416-542-3195 
 
 ی ابانيخ بنر
 ديريبگ تماس تانی محل *BIA با
 
 پست صندوق ريتعم

1-800-267-1177 
 
 متر پارکو ريتعم

416-393-7275 



 
 روزنامه صندوق ريتعم

416-338-9999 
 
 زباله پر سطل/  رو ادهيپ/ ابانيخ در هنخال

416-338-0338 
 

 شده رھای ھادوچرخه/  شده بيتخر گاهيجا گزارش دوچرخه، ديجد گاهيجا درخواست
416-392-9253 

 
 آب لوله شاه ريتعم

416-338-8888 
 

 شده خراب زباله سطل
416-259-3200 

 
 :ديريبگ تماس (ML&S)ی شھردار استانداردھا و نظارت دفتر با
• North York District:  416-395-7011 
• Toronto District و East York District:  416-397-9200 
• Scarborough District:  416-396-7071 
• Etobicoke York District :416-394-2535  
 :گزارشی برا
 حمل قابل ميعلا/ شکل A هيپا •
 شده رھا منزل ليوسا •
 خطرناک اي ريتعم ازمندين طيشرا دری ملک •
 

www.toronto.ca 
accesstoronto@toronto.ca 

416-338-0338 
 

 تورنتوی تجار محلات بھبود موسسه
 (BIA)ی تجار محلات بھبود

www.toronto-bia.com 
416-889-4111 



 م؟يکن کمک ميتوانی م چگونه
 

 آب کم فشار
416-338-8888 

 
 آب قطع

416-338-8888 
 
 داردی بد مزه/  طعم آب

416-392-2894 
 

  گذر آبی گرفتگ
416-338-8888 

 
 شود؟ داده قرار زباله ای يآب سبز، سطل در ديبا ءیش

416-392-2467 
 

 است ازينی آور جمع زمان
416-338-2010 

 
 )بزرگی خانگ لهيوس( مخصوص حمل

416-338-2010 
 
 نشدهی زير نمک/ ی روب برف ابانيخ

416-338-9999 
 
 برداشتنی برا بزرگ ءاياش

416-338-2010 
 
 )یخصوص ملک( زهير سنگ و نخاله رفع

 دينيبب را ML&S صندوق
 

 خطرناکی خانگ پسماند برداشتن
416-392-4330 

 
 رو ادهيپ ريتعم

416-338-9999 
 
  :ديريبگ تماس (ML&S)ی شھردار استانداردھا و نظارت دفتر با
• North York District :416-395-7011 
• Toronto District و East York District:  416-397-9200 
• Scarborough District:  416-396-7071 
• Etobicoke York District :416-394-2535 
 :دادن گزارشی برا



 زهير سنگ و نخاله•
 شده رھا منزل ليوسا •
 خطرناک ای يکل راتيتعم ازمندين طيشرا دری ملک •
 

www.toronto.ca 
accesstoronto@toronto.ca 

416-338-0338 



 پسماند خطوط ازی نگھبان
 

 نقطه آن به دنيرسی برای طرح و استی جد افتيبازی ھا محل از زبالهی درصد 70افتيباز به تعھدش در شھر
 افتيباز تا استی آب بزرگتری سطلھا بای خاکستر وی آبی صندوقھا ضيتعو شامل طرح،.  Target70 -  دارد
 اساس بر خشک زبالهی بھا تيريمد و شھروندان به ديجد زبالهی ھا سطل هارائ ھمراه به کند، قيتشو را شتريب

 به که شودی م پرداخت ديجد و موجود افتيبازی ھا برنامهی برا بھا نيا .است خانه ھری ديتول زباله حجم
 .شودی م داده زباله شتريب افتيباز و مجدد استفاده کاھش،ی برايی ابزارھا شھروندان

 
 افتيباز نرخ کنندی م استفادهی آبی ھا سطل از چندماهی برا تنھا کهی شھروندان .است کننده گرمدل جينتا نجايا تا

ی آور جمع حال در غرب تا شرق از شھر سراسر از زبالهی ھا سطل .اند داده بھبود درصد 15 تا 10 را شان
 .ھستند

 
 نوامبر 1 از راتييتغ نيا با .شدی م گنجانده ملک اتيمال در زباله تيريمدی دلار 209 متوسط نهيھز گذشته، در

 متوسط نهيھز نيا .کندی م ديجد قبض قيطر از تان خشک زباله تيريمد نهيھز پرداخت به شروع شھر 2008
 بازگردانده شما به ديجد قبض در فيتخف عنوان به بوده، ملکتان اتيمال ازی بخش گذشته در که ،یدلار 209 زباله
 جداگانه صورت به بھا آب خدمات، ديجد قبض در .شودی م استفاده تانيھا نهيزھ پرداختی راستا در و شودی م

 .شودی م ظاھر
 
 ).دينيبب را راست سمت ريتصو( شودی م کم ھا نهيھز نيا از شده داده ھا خانه ھمه به کهی دلار 209 فيتخف

 جمع افت،يباز به ديجد مواد افزودن شامل که .است کردهی بند مرحله را افتيباز ديجد برنامه نيچند شھر امسال،
 ءاياشی آور جمع شروع و مجدد استفاده مراکزی سريی برپا ،یواحد چندی ساختمانھا دری ساختمان داخلی آور

 .روھاست ادهيپ هيحاش از) تشک و مبلمان مانند( ماندگار
 
 کمتر و شودی م ديتولی ترکم زباله شود، شتريب زباله افتيباز و مجدد استفاده کاھش، چه ھر د،يباش داشته ادي به

 .ديکنی م پرداخت
 

toronto.ca/target70 
 

 .ديکن استفادهی صورت برچسب بای ھا سهيک از فعلاً  د؟يندار ديجد زباله سطل ھنوز
 

 از قبل تا ھا خانه نيا .است بوده روبرو ريتاخ با شھر سراسر در ھا خانهی بعضی برا زباله ديجدی سطلھا ارسال
 افتيدر را شانی انتخاب زباله سطل شودی م شروع خشک زباله تيريمد نهيھز ستميس که 2008 نوامبر 1

 از اند نگرفته سطل کهی شھروندان زمان، آن تا. شوندی م داده ليتحو 2009 هيژانو 31 تا سطلھا .کرد نخواھند
 د،يکن دقت لطفا .کنندی م استفادهی آور جمع خدمات افتيدری برا داده شھر کهی رنگی صورت زبالهی ھا سهيک

 . کنندی م پرداخت نهيھز د،يجد خدمات قبض در ھنوز کنند،ی م افتيدری صورتی ھا سهيک کهی ھا خانه
 
 نوامبر 1 از شوندی م داده ليتحوی پستی نشان به کانادا پست توسط کهی صورت برچسب با موقتی ھا سهيک

 آنھا از استفاده دستورالعمل ھمراه به کهی ورتص برچسب بای ھا بسته تعداد. معتبرند 2009 هيژانو 31 تا 2008
 را Toronto.ca/target70 شتر،يب اطلاعاتی برا .داردی بستگ تانی انتخاب سطل اندازه به ديکنی م افتيدر
 .ديريبگ تماس BINS (2467)-392-416 با اي دينيبب
 

 یشھر اماکن و مشاعی ساختمانھا آپارتمانھا،
 



 مقدار اساس بر که زبالهی آور جمعی برا خشک زباله تيريمد نهيھز ديبا مانھاساخت مالکان 2008ی جولا 1 از
 .شودی م ديتولی شتريب زباله کنند، افتيباز کمتر شھروندان اگر .بپردازند را است ساختمان ساکنانی ديتول زباله
 .شودی م شتريب نهيھز باشد، شتريبی ديتول زباله چه ھر
 

 افتيباز به شھروندان قيتشو وی واحد چندی ساختمانھا در افتيباز کردن تر راحتی برا املاک مالکان به شھر
 شدت بهی واحد چندی ساختمانھای درصد 13 فقط افتيباز نرخ که ميباش نيا شاھد ديبا .کندی م کمک شتر،يب

 .ابدي بھبود
 
 موادی آور جمعی ھا نهيھز افت،يبازی برای واحد چندی ساختمانھا خانواده، تکی ھا خانه ھمانند حاضر، حال در
 .پردازندی نم ميحج وی آل



 سالمی شروع نيتضم - ھا خانواده و کودکان از تيحما
 
 قيطر از Toronto Public Health .دارند تيحما به ازين اند آوردهی ديجد نوزاد کهيی ھا خانواده ھمه

 .کندی م کمک ھا خانواده به) HBHC( سالم کودکان سالم، نوزدان برنامه
 
 ريمد .است منزل در گانيرای پرستار از،ين صورت در وی عموم بھداشت پرستار تماس شامل HBHC تياحم

 نيبھتر تورنتو در کودکان تمام کندی م نيتضم برنامه،: "گفت Donalda McCabe سالم،ی ھا خانواده برنامه
 به خدمات ارائه و تيحما یبرای ابتکاری اقدام و رانهيشگيپ HBHC برنامه" ".داشت خواھند رای زندگ شروع
 ."استی سالگ شش سن تا تولد از قبل از کودکی دارای ھا خانواده

 
 خدمات با ونديپ و آموزش ت،يحما ارائهی برا گريکدي با ،یخانگ پرستاران وی عموم بھداشت پرستاران
ی چالشھا ازی کي .ندھست خودشان زبان به ديجد مادران با کار با قادری خانگ پرستاران .کنندی م کاری اجتماع
ی م رخ نجايا در Ontarioی تولدھا درصد 24 بايتقر - است تورنتو در تولدی باورنکردن تعداد HBHC برنامه
 69310 و گرفتهی تلفن تماس ديجد مادر 162545 با تورنتوی عموم بھداشت گذشته، سال ھشت در .دھند

 .ديريبگ تماس 7600-338-416 با شتريب اطلاعاتی برا .است داده انجامی خانگی پرستار
 

 و جا ھر در– کنند کمک زنان به تا کنندی می ھمکار گريکدي با تورنتوی رستورانھا و تورنتوی عموم بھداشت
 در شھر سراسری رستورانھا .بدھند آنان به رای زندگ شروع نيبھتر مادر، ريش از کودکان هيتغذ با -زمان ھر
 ھا خانواده و پرستار مادران شه،يش به مادر ريش با هيتغذ دوستدار برچسب زدن با تا ھستندی مراحل گذراندن حال

 .باشند داشتهی امن و نديخوشا احساس
 

toronto.ca/health/breastfeeding/friendlyrestaurants.htm 



 ديشو نهيواکس - ديکن محافظت تانی سلامت از
 

 تيمننژ اطفال، فلج کزاز، مانندی خطرناکی مارھايب برابر در خانواده و خود از محافظت راه نيبھتر زدن واکسن
 در حصبه رياخ وعيش که ھمانطور شوندی م ھا یماريب موجب کهيی روسھايو و ھايباکتر .است سرفه اهيس و

 د،يا نشده نهيواکس اگر .ھستند ما با ھنوز داد، نشانی شمالی کايآمر سراسر در 2007 در ونياور وعيش و تورنتو
 .ديھستی ماريب به ابتلای برای شتريب خطر معرض در اند شده نهيواکس کهی سانک با سهيمقا در
 

 شدن نهيواکس است مھم": گفت تورنتوی عموم بھداشت به وابستهی پزشک موسسه مامور Barbara Yaffe دکتر
 کي ودکانک که است شده هيتوص که ميدانی م ما ھمه"  ."ديدار نگه روز به د،يدار سال چند نکهيا از مستقل را
 دارند؟ی فتريد و کزاز واکسن قيتزر به ازين سال ده ھر جوانان ديدانستی م ايآ اما کنند، افتيدر واکسنی سر

 ".شودی م هيتوص خاصی واکسنھا د،يکنی م مسافرت جھان در خاصی نواحی بعض به اگر بعلاوه،
 

 آنی جدی جانب اثرات و است مدرنی کپزشی ابزارھا نيسالمتر زمره در شودی م استفاده کانادا در کهی واکسن
 و ب تيھپات واکسن ژهيبو کند،ی م ارائهی متنوع گانيرا ونيناسيواکس تورنتو،ی عموم بھداشت .است نادر
 آموزان دانش ھمهی برا) HPV(ی انسانی لومايپاپ روسيو واکسن ،7 کلاس آموزان دانش ھمهی برا C تيمننژ
 .یماھگ 6ی بالا افراد مهھی برا آنفلونزا واکسن و 8 کلاس دختر

 
-416 تورنتوی عموم بھداشت ونيناسيواکسی اطلاعات خط با اي ديکن مشورت تان پزشک با شتريب اطلاعاتی برا

 .رديبگ تماس 392-1250
 

toronto.ca/health 
416-392-1250 



 آوردی م بدستی بزرگ برد و بالا رتبه تورنتو
 

 قدرت چه .دھدی م ادامه خدماتش و ھا برنامه بخاطری الملل نيب راعتبا و معتبر زيجوا کسب به تورنتو شھر
 نيب در ديتردی ب تورنتو م،يبسنج را خدماتی برابر ای يزندگی برابر چه سلامت، و تيامن چه ،یاقتصاد رقابت
 .آوردی م بدستيی بالا رتبه جھان عمدهی شھرھا

 
 بوده بالا رتبه دری استان وی مل ،یجھان گزارش وی گذار شاخص مطالعه، ده از شيب در تورنتو 2005 سال از

 مھم مراکز کنار در جھان دری اقتصاد قدرت لحاظ از شھر نيدھم عنوان به را تورنتو Forbes ،یتازگ به .است
 عنوان به را تورنتو نيچن ھم Forbes .است آورده لندن و ويتوک کنگ، ھنگ س،يپار ورک،يوين مانندی اقتصاد

 کارنامه گزارش .است شناخته G7 گروه عضوی صنعتی کشورھا نيب دری مال مرکز نيتر الرشد عيسر ازی کي
 گزارش .است کردهی بند رتبه جھان برتری اقتصاد مرکز ده ازی کي را تورنتو 2007 فقر و استانداردی اقتصاد
S&P عمق ليدل به را تورنتو و کردهی بررس جھان سراسر در رای التيا وی استان ،یمحل دولت 15000 از شيب 
 مسکو، لان،يم آنجلس، لوس لندن، مانندی جھان رده بای شھرھا فيرد در قشيعم و متنوع اقتصاد و خدمات

 .است نشانده وکوھاماي و سيپار ورک،يوين
 

 شھر که کندی م تأييد ا،يدن بزرگی شھرھا کنار در تورنتو قرارگرفتن تداوم" :گفت David Miller شھردار
ی م استفادهی شھر مراکز گريدی برای مدل عنوان به و است شھر ساکنانی برای زندگ تيفيک خواستار بشدت
 ."شود

 
 مناطق نيتر صرفه بهو  نيبھتر ازی کي تورنتو که است افتهيدر KPMG 2006ی رقابتی ھا نهيگز مطالعات •

 . کندی م عرضه جھان در را تجارت وی گذار هيسرما
 ،21 قرن در تجارتی برا بودن ايمھی شاخصھا :2007 مارس فرصتی دارای شھرھا عنوان بای ا مطالعه •

ی ايمزا تجارت، انجامی آسان ،ھا نهيھز نهيزم در و کندی م سهيمقا گريدی الملل نيب شھر 11 با را تورنتو
 .کندی می بند رده نھايبھتر زمره در را آنی زندگ وهيشی ايمزا و تيامن و سلامت ت،يخلاق ت،يجمعی پراکندگ

 ای يداريناپا نييپا ديتھد جرم، کم نرخ گرفتن نظر در با) Economist مجله( Economist اطلاعات احدو •
ی بند رده ،یزندگ ستهيشا شھر نيپنجم را تورنتو ،یارتباطی رساختھايز و شرفتهيپ اريبس نقل و حمل سم،يترور
 .است کرده

 جھان در Mercerی انسان منابع نيورمشا توسط تورنتو دری زندگ تيفيک ،یمتوال سال نيدومی برا •
 .است شدهی بند رتبه نيدومی شمالی کايآمر در و نيپانزدھم

ی گذار هيسرما تيريمدی شمالی کايآمر 2005ی ا منطقه اقتصاد رشد شاخص بنابر 2005 اکتبر در •
LaSalle، شد اعلامی شمال کايآمری اقتصاد اول رتبه عنوان به تورنتو. 

 زهيجا) GFOA( کانادا و متحده التيای دولتھای مال ماموران از تورنتو،ی مال مدت بلند طرح 2006 در •
 .کرد افتيدر را) یمال گزارش وی سينو بودجه نهيزم در( برتری دولتی مال نظام ارزشمند

 برده (PSQF)ی عموم بخش خدمات تيفيک شگاهينما در شيدستاوردھای برا زهيجا 119 شھر ،2004 از •
 سراسر در آموزش وی بھداشتی مراقبتھای بخشھا دری دولت برتر خدمات سالانه شگاهيانم PSQF .است

Ontario اند شده شناخته تيفيک و تيخلاقی دارای شھر برنامه 45 امسال، .است. 



 ھوا در راتييتغ
 .افتی يجھان تيرسمی مياقل رييتغ در تورنتو کار
 

 که سالھاست شھر .استی طيمح ستيز ليمسا وی ميلاق راتييتغ رھبر عنوان به جھان سراسر در تورنتو
 راھبرد .کنندی م تلاش تورنتو شھر ساختن سالمتر و سبزتری برای تجاری شرکتھا و شھروندان با تنگاتنگ
 .است شده ادهيپ ھوا در راتييتغ نام به آنيی اجرا طرح دری مياقل راتييتغ با مواجهی برا شھر مدتی طولان

 
 تای درصد 80 کاھش و 2012 سال تای ا گلخانهی گازھا تابشی درصد شش کاھش ھوا در راتييتغ طرح

ی ھا برنامه و ابتکارات ازی عيوس فيط با تعھد نيا .است داده قرار ھدف را) 1990 سطوح اساس بر( 2050
 .است شدهی بانيپشت آنھاستی مالی حام شھر کهی طيمح ستيز
 

 Janetی محل شھروند .اند کرده نيتحس را شھری تلاشھا ورنتوت شيسبزاند شھروندان وی طيمح ستيزی ھا گروه
McCausland سبزی برای ا بلندپروازانهی طرحھا شھر که ستينی ديترد"  :گفت شد خواسته نظرشی وقت 

 ."ديرس خواھد مطلوبش انداز چشم به شھر دوارميام .داردی مياقل راتييتغ با مقابله و تورنتو ساختن
 

McCausland شرکتی طيمح ستيز مشاور Green Living Enterprises رندگانيگ ميتصم" :افزود 
 ميکن فکری جھان تا ميدار ازين است شده شهيکل که ھمانطور .کنند خواھند ،مقاومت شھر تالار در قاطع و سرسخت

 ."ميکن عملی محل و
 

 استی ا شبکه که C40 گروه سيير عنوان به David Miller شھردار از دعوت با امسال تورنتو سبز شھرت
 .رفت بالاتر اند، شدهی مياقل راتييتغ با مقابله به متعھد که جھان مھمی شھرھا از
 

 کردن نهيبھ ه،ينقل ليوسا ناوگان کردن سبز ماننديی ھا برنامه با سالھاست را خودی سبزساز اتيعمل شھر،
 به استفادهی برا زبالهی آور عجم محل از احتراق قابل متان گازی آور جمع وی شھر ساتيتاسی انرژ مصرف
 تيفيک وی انرژ بازده تا شده کيشری ابتکار در شھر عتر،يوس جوامع در .دھدی م انجام سوخت عنوان

 ديجد ابنکار .ببخشد بھبود محلات،ی بازسازی برا تلاش ازی بخش عنوان به رای ميقد مرتبه بلندی ھا ساختمان
 در مشارکت به مشتاق که جامعهی ھا گروهی سو از [Live Green Toronto] زنده سبزی تورنتو نام به شھر
 .است گرفته قرار نيتحس مورد ھستند برنامه

 
toronto.ca/environment 



 ديکن فايا را [Live Green Toronto] زنده سبزی تورنتو در خود سھم
 

ی مياقل راتييتغی برای اقداماتی ديجد سطح در ،[Live Green Toronto] زنده سبز یتورنتو طرح با تورنتو
 را شھروندان تا کرده شروع امسال را [Live Green Toronto] زنده سبزی تورنتوطرح  شھر، .دھدی م انجام
 Live] زنده سبز یتورنتو .کند قيتشو مياقل از محافظت و ھوای زگيپاک به کمک ،یانرژ مصرف کاھش به

Green Toronto] شودی م کاربر دوستدار وب گاهيپا وی تياحم اعتبارات ،يیاجرايی راھنما شامل. 
 

 اعتبارات ما": کندی م اداره شھر تالار در را تورنتوی طيمح ستيز دفتر که Lawson Oates اظھارات بنابر
ی برای محل بطور که جامعه ازی ھا گروه به کمکی برا را [Live Green Toronto] زنده سبزی تورنتو
 اي درخت پرورش سبز،ی ھا سقف ساخت ،یمحلی غذا پرورش ر،يپذ ديتجد یانرژ ديتول ،یانرژ بازده شيافزا

 ".ميدھی م ارائه کنند،ی م تلاش آب از محافظت
 

ی برا جامعهی ھا گروه و محلات به کمکی برا شھر توسط که" جامعه نيفعال" نظارت تحتی عملی ھا کمک
 .تاس دسترس در اند، شده استخدام تيواقع به سبزشانی ھا دهيا ليتبد
 
ی وندھايپ و ترفندھا ،ھا فيتخف ازی خوبی اطلاعات منبع [Live Green Toronto] زنده سبز یتورنتو وب گاهيپا
 به لطفا و کردهی بررس را آن .استی التيا وی استاندار ،یشھرداری طيمح ستيزی ھا برنامه شامل سبز منابع به
 .ديدھ ادامه تورنتو ساختن سبز در خود سھمی فايا

 
toronto.ca/livegreen 



 ]Mayor's Tower Renewal[ شھردار برجی بازساز
 

 آنھا .ھستند محلات ازی اريبس ماندگاری ژگيو و شوندی م افتي شھر سراسر در برجھا .برجھاست شھر تورنتو
 ،با اين وجود  .ھستند شھروند ھزار صدھا خانه و دھندی م ليتشک را شھری مسکون تيظرف سوم کي حدود
 . دارند فکورانه اتيح ديتجد به ازين جوامعشان و ھا ساختمان نيا زای اريبس
 
 ،یوجھ چندی ساختمان ارتقا - [Mayor’s Tower Renewal] شھردار برجی نوساز تورنتو، شھر پاسخ، در
 دری انرژ بازده ريچشمگ بھبود با .کندی م اجرا را -رينظی بی اسيمق دری سبزساز برنامه و جامعه اتيح ديتجد
 شھردار برجی نوساز دارند، قرار تورنتو سراسر در که مرتبه بلندی مسکونی بتون ساختمان ھزار از شيب

[Mayor’s Tower Renewal] شھر سطح تمام در رای ا گلخانهی گازھا انتشاری ا ملاحظه قابل بطور 
 سيير عنوان هب شھردار نقش گرفتن نظر در با و Clinton Climate ابتکار دری ھمکار با .دھدی م کاھش
 .دھدی م شھر بهی جھانی رھبر شھردار، برجی نوساز ،C40ی شھرھا گروه

 
 است، ھمراه برنامه نيا بای ا گسترده منافع .استی انرژ مصرف از شيبی ا مساله شھردار برجی نوساز اما

 :شامل
 
 بھبود د،يجدی ھاساز و ساخت در صفر- کربن ھدف ،یا گلخانه گاز انتشار کاھش با سبزتر تر، پاکی شھر •

 سبزی تھايفعال گريد وی سوار دوچرخه وی رو ادهيپی آزاد ،یعموم نقل و حمل
ی سرگرمی فضا و بازی فضا بھبود ،یمحلی غذا بهی دسترس شيافزا ،یمحلی شغلھا ساخت با تريقو جوامع •

 ھا پروژهی ساز ادهيپ وی زير طرح در مستاجران برگرفتن در و خانه از خارج
 ستيز طيمح و ساز و ساخت رشد وی اجتماع راثيم ،یمحل تمرکز بای فرھنگ وی اجتماعی ايزامافزايش  •
 محلات دری عيطب
 و سبزی آور فن کردنی تجار خدمات، و محل دری فروش خرده قيطر ازی محلی اقتصاد تيفعال بھبود •

 ديجدی تجاری فرصتھا و استخدام
 

ی برا تر ستهيشا ، سبزتری شھری برای انداز چشم [Mayor’s Tower Renewal]ی شھردار برجی نوساز
 شھر شکل رييتغ که است سبزی ابتکار وی اجتماع مجددی گذار هيسرما ساختمان، ارتقا .است تر مرفه وی زندگ
 . کندی م وقار با را
 

towerrenewal.ca 



 احترام و پول قدرت،
 
 مقتدر شھر تا است داده قول David Miller شھردار .است شھری دولت نيب روابط چالش خلاصه کلمه سه نيا
 .کند تريقو فدرال وی استانی دولتھا با دتريجد روابط جاديای برا تلاش با را مای اقتصاد و
 
 تورنتو تيموقع تا ھست ازينی ديجد قانون کند، نييتع را شيھا تياولو و کندی ريگيپ را اھدافش شھر نکهيای برا
 تا دھدی م قدرت شھر ھيئت به تورنتو شھر قانون .بشناسد تيرسم به را اناداک در بزرگ دولت نيششم عنوان به
 را شھر رشد و پاسخگوست شھروندان به دارد، انعطاف خدمات ارائهی برا تورنتو که کنند حاصل نانياطم
 .کندی م تيريمد
 
ی م امکان شھر به تورنتو شھر قانون .دارد آنھای اجرای برا پول به ازين شھر ،ھا تياولو نييتع قدرت وجود با

 حل راه ازی بخش تنھا نيا اما دھد، شيافزا را خودی ا بودجهی درآمدھا ،یاتيمال ديجد محدود منابع قيطر از دھد
ی اجتماع خدمات نهيھز بار کاھش به مرتبطی مال ليمسا حلی برای راھھا افتنی يبرا التيا با کار به شھر .است
 گسترش اقتصاد با کهيی درآمدھا ازی سھم وی مل نقل و حملی استراتژ از رشھ فدرال، سطح در .دھدی م ادامه
ی شھرھا شھرداران انجمن و کانادای ھا یشھردار هياتحاد توسط تلاشھا نيای دو ھر .کندی م دفاع ابند،ی يم

 .شوندی م تيحما بزرگ
 
ی می ماتيتصم دولت وحسط گريد آنھا در که است کردهی جلسات دری کرس درخواست شھر احترام، تيرعا با
 مشاوره وی ھمکار توافقی امضا با نهيزم نيا در تيموفق .دھدی م قرار تأثير تحت را تورنتو که رنديگ

Toronto-Ontario داريپا و هياول اطلاعات تبادلی برايی رھنمودھا معاھده. آمد بدست 2008 هيژانو 15 در 
 ھر که شد امضای گريد تفاھم قرارداد .دھدی م ارائهی آتی ھا مشاوره و جانبه دو ارتباط نيتضم دولت، دو انيم
 .کردی م ريدرگ را دولت سطح سه
 

 .ھاست یيتورنتو منافع بھتر نيتامی برا Ottawa و Queen’s Park با ارانهيھم تلاش ادامه شھر، ھدف



 تورنتوی تجار مشاغلی برا ملک اتيمال کاھش
 

 انواع نيب در ملک بر اتيمال نرخ کاھش بای تجار رقابت تيمز تا کرده تأييد رای مدت بلند طرح شھری شورا
 .بخوردی تکانی تجاری اتھايمال
 
 به شروع ،یتجاری اتھايمال انواع نيب در شدهی بند درجه اتيمالی ھا نرخی معرف قالب در تورنتو 2008 سال در

 ھا يیدارا حرکت شده،ی بند رجهد اتيمالی نرخھا .کرد کوچک مشاغل به دھنده شتابی اتيمالی ھا کمک ارائه
 سال تای تجاری ھا يیدارا تمام رودی م انتظار و است دهيد را 2015 سال در شھر ھدف نرخ به کوچک مشاغل
 .برسند ھدف نرخ به 2020

 
 مشاغل شامل که رفتيپذ را" یتجاری مسکون"يی دارا بر اتيمال گروه شھری شورا 2008 سال در نيچن ھم

 مانند" (یتجار"يی دارا بر اتيمال گروه در خاص بطور که شودی می تجاری ھا يیدارا انواع گريد و کوچک
 گنجانده) یورزش بزرگ اتيتاس وی خالی نھايزم خودروھا، نگيپارک بزرگ،ی اداری ساختمانھا د،يخر مراکز
 اتيمال نرخ شده، هبرآورد ارزش دلار ونيليم 5 نياول در" یتجاری مسکون"ی اتيمال گروه ھا يیدارا بر .اند نشده
 .شودی م محاسبه" یتجار"يی دارا گروه نرخ با شده، برآورده ارزش ماندهيباق اتيمال .شودی م اعمالی کمتر
. بودند شاھد اتيمال نرخی درصد 1.29ی کاھش 2008 سالی برا" یتجاری مسکون"ی اتيمال گروهی ھا يیدارا
 .بودند شاھد 2008ی برا اتيمال نرخی درصد 1.01 کاھش "یصنعت"ی اتيمال گروهی ھا يیدارا

 
 کل مبغ شاھد 2008 سال اول ماھه ھفت در که اند رساندهی اري تورنتوی اقتصاد توسعه جھش به ارھايمع نيا

 شامل شدهی زير طرحی ھا توسعه. ميبود صادره ساخت پروانه نهيھز دلار ارديليم 3.1
 2009 در شھری مرکز هيناح در عمدهی ادار ختمانسا چھار در 1 درجهی اداری فضا مربع فوت ونيليم 3.6 •
 2010 و
 بزرگی ھا ھتل توسعه دری گذار هيسرما دلار ارديليم 2.4 •
  وی فرھنگ/یسرگرمی ھا پروژه در دلار ارديليم 1.4 •
 ی صنعت وی پزشک مھمی ھا مجتمع در دلار ارديليم 1 از شيب •

 ماندنی خال نرخ کاھش ھمراه به 20008 و 2007 دری نعتصی ھا اجاره نرخ دری داريپا شيافزا تورنتو تجارت
 .است دهيد بخودی صنعت وی اداری مکانھا

 
 .شودی م ارسال ملک صاحبان ھمه بهی م ماه در تورنتو 2008يی نھا اتيمال قبض
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 دشوی ميی اجرا سپتامبر 1 ازی شخص هينقل لهيوس اتيمال
 
 لهيوس ای يمسافرت هينقل هيوسل اتيمال .شودی ميی اجرا) PVT(ی شخص هينقل لهيوس ديجد اتيمال سپتامبر 1 از
ی وقت .است دلار 30 کلتيموتورسی برا و دلار 60 اند شده ثبتی شخص استفادهی برا کهيی تجار سبک هينقل

 .شودی م دوبرابر فوق مبالغ بخرند ساله 2 جواز ديتجد شھروندان
 

 پلاک ديتجدی برا .پردازندی م لياتومب پلاک اعتبار ديتجد زمان در را PVT مبلغ دارند تورنتوی نشان کهی افراد
 دفتر ھر اي پست وسکھا،يک نترنت،يا از استفاده با ServiceOntario قيطر از PVT .شود پرداخت PVT ديبا

 .شودی م اخذ[Driver and Vehicle Licence Issuing Office] هينقل ليوسا و رانندگان جواز صدور
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 شھر محبوب خدمات شھر، محبوبی ژگيو
 
 است؟ آن دری خاص زيچ چه د؟يدار تورنتو دری ا علاقه مورد موضوع ايآ

 را وزر و برانم کين کيپ نھار با ھمراهی موتور قيقا با توانمی م .ندی عالی سوار دوچرخهی برا تورنتو ريجزا
 .است شھر مرکز افق ازی ارزان وی عال منظره .کنمی ط
 باشد؟ ژهيو شمای برا که است شھر ازی خدمات ايآ

 من .دھدی م جواب خوب و استی شيآزما پروژه مشمولی آپارتمانھا ازی بخش من مجتمع .ندی عال سبزی سطلھا
 .کباری يا ھفته به دهيرس حالا م،يببر ونريب را آشغالھا روز در کباري حداقل ميبود کرده عادت مياتاق ھم و
 

Jackie Maclennan, Church Street Village 
 
 در د؟يباش داشته دوستش واقعا که ھستی خدمت ايآ د؟يدار شھر دری ا علاقه مورد مکان ايآ

ourtoronto@toronto.ca ديسيبنو مانيبرا. 



 یشخص ميحر و یدسترس
 مکمل حق دو
 

 .دارد دست در خدمات نيا به مربوطی اديز متنوع اطلاعات و دھدی م انجام رای اريبس خدمات شھر
 
 به امکان حد تا ديبا جامعه که ميدار اعتقاد کردن، عمل باز و تيشفاف به ما تعھد ازی نشدن جدا بخش عنوان به

ی عموم اطلاعاتی گانيبا مساله دارد دست در شھر کهی عاتاطلا شتريب .باشد داشتهی دسترس شھر اطلاعات
 دسترس دری شھر مربوطه بخش با تماس و درخواست برحسب اي شھر وب گاهيپا دری عاد صورت به و است
 روال و دارد دست در شھر کهی اطلاعات ازی ا خلاصه شھر، وب گاهيپا در Directory of Records .است

 مورد اطلاعات بهی راحت وی آسان به باشند قادر مردم عموم تا است کرده ارائه را اطلاعاتی افشا درخواست
 .باشد داشتهی دسترس ازين

 
 محرمانه اطلاعات از تا است شده خواسته شھر از رايز ستين عموم دسترس در و سھولت به اطلاعات ھمه اما
 و محرمانه اطلاعات شاملی تدرخواس اطلاعات کهی ھنگام .کند حفاظت است شھری گانيبا در کهی شخص و

 .استی ضرور (FOI) اطلاعاتی آزاد درخواست باشد،ی شخص
 

 تا است کرده اجرا رای شھری بخشھا در ھا وهيشی ليتفصی نيبازب و کارکنان آموزش گستردهی ھا برنامه شھر،
 . شود نيتضمی شخص ميحر حفظ با شھر تطابق

 
ی م نيتضم اطلاعات بهی دسترس نيتام .است کرده جاديا تعادلی شخص ميحر وی دسترسی عموم حق نيب شھر
 دری شھر کارکنان و استمدارانيس و باشند داشته مشارکت کيدموکرات نديفرا در توانندی م افراد تک تک که کند

ی شخص اطلاعات که کندی م نيتضمی شخص ميحر .باشند پاسخگو کنند،ی م خدمت آن در کهی ا جامعه برابر
 .است محفوظ و منيا خطر،ی ب شود،ی می نگاھدار رشھی گانيبا در که
 

 ازين روزمرهی زندگی برا نکهيا درباره را نظرتان خواھدی م (CAP)ی شخص ميحر وی سازمانی دسترس دفتر
  بشنود را د،يداری اطلاعات نوع چه بهی دسترس به
 

toronto.ca/cap 416-392-9684 



 اکنون و قبل :تورنتو
 شمال سمت به ،Yonge Street و King Streetی شرق شمال ضلع

 
 .است بوده شلوغ شهيھم شود،ی م دهيد 2008 و 1912 از ريتصاو در که ھمانطور Yonge و King تقاطع
ی تراموا خط 1912 در اما است، عبور حال در King Street در تراموا که دھديم نشان ريتصاو نيا دو ھر

Yonge Street ی نيرزميزی مترو خط که .داشت وجود ھنوزYonge شد آن نيگزيجا 1954 در. 
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 شودی م داده گوش شھر تالار در سالمندانی صدا به
 

 سال 60ی بالای ھمگ که مردم ازی مختلف گروه که استی ا زهيانگ نيا - کنندی م کمک سالمندان به سالمندان
 نيا .دھند ليتشک را [Toronto Seniors’ Forum] تورنتو سالمندان انجمن تا است ختهيبرانگ را دارند
 .کندی م خدمت شھر سالمندان موافقی صدا عنوان به و شده جاديا 2004 سال در انجمن

 
Mildred Margulies سالمندان ميخواھی م" گفت ساله 35 مدت به تورنتو ساکن و انجمنی اشتراک سيير 

 عنوان به حالا اما م،يکردی نم سروصدا ميبود جوانی توق که ميبودی نسل ما" "کنند کمک خودشان به خودشان
 سالمندان شيافزا به رو شماری قوی صدا سالمندان، انجمن ."ميشو دهيشن و مييبگو سخن ميخواھی م سالمند
 .است تورنتو

 
Neville Gordon در 1965 از انجمن، سيير گريد Scarborough کندی می زندگ تورنتوی شرق هيناح در .

ی ليمسا درباره و کرده دفاع تورنتو سالمندان از Neville ،1994 در خبره حسابدار عنوان بهی ازنشستگب از بعد
 .است کرده صحبت سالمندانی برای عموم نقل و حمل بودن استفاده قابل حفظ مانند

 
 ما به را فرصت نيا ل،يمسا در ما شدن ريدرگ م،يھست سالمندان انجمن ازی بخش که ما ھمهی برا" ديگوی م او
ی گذار استيس نديفرآ درباره م،يکنی م عملی ميقدی ھا یيتورنتو کپارچهی يصدا عنوان به نکهيا نيح در تا داده
 ."مياموزيب شتريبی شھر

 
 گريد سالمندان ھمراه به آنھا دوستان و انجمنی اعضا گذشته، تابستان .ستينی کار دايشد انجمن ليمسا ھمه

 .بود شينما و رقص ،یقيموس شامل که آمدند گردھمی نجش مراسمی برا تورنتو سراسر
 

 وی ناتوان با کهی کسان و واردان تازه ژهيبو تورنتو، سالمندان ھمه اتصال به تا است شده ساخته سالمندان انجمن
 ارائهی محل سالمندانی برا مايمستق شھر، که خدمات و برنامه 40 از شيب به کنند،ی می زندگی اقتصادی چالشھا

 .ديريبگ تماس 8630-392-416 شماره با تورنتو سالمندان انجمن با شتر،يب اطلاعاتی برا .کند کمک کند،ی م
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 باغچه خواباندن :سبزی ترفندھا
 
 به ساقه، از بالاتر نچيا تا 8 حدود در گل بوته ھر هيپا دور خاک مخروط قراردادن با را سرختانی گلھا . 1

 . دياوريب در تپه شکل
 .ديبپوشان پارچه با را دياجال وی تومان صدی گلھا ،یچوپ لهيدورم پارچه بافتن وی چوب لهيم ازی قاب ساختن با . 2

 .کنندی می باز بوتهی برا را قيعا نقش برگھا .ديبپوشان برگھا با رای خالی فضای نرم به سپس
 بيتخر برابر در و کندی می بند قيعا را بھارھا شهيھم کار، نيا .ديبپوشان پارچه با را بھار شهيھم اهيگ نھال. 3

 .کندی م کمک آنھا به کيتراف غبار ازی ناش نمک
 !.ديبکار بالا سر نوک با را گلھا ازيپ . 4
 .کند دايپ رشد شروعی برای فرصت آنھا شهير تا ديبکار سپتامبر در کوچکی گلھا ازيپ و زردی نرگسھا . 5

 خاک سطح ريز در بالاتر نچيا چھار ديبا ھا ازچهيپ و شود کاشته خاک سطح ريز نچيا ده تا ھشت ديبا زرد نرگس
 .ديشو مطمئن خاک با آن تماس از تا ديدھ فشاری آرام به را ھا ازچهيپی بالا خاک .شوند کاشته

 کاشته خاک سطح ريز نچيا 10 تا 8 ديبا لاله گل .کاشت توانی م نيزم زدن خي از قبلی زمان ھر را لاله گل . 6
 کندن برابر در بھتر د،يبکار قيعم چه ھر نيبنابرا کنند،ی م را نيزم نچيا 6 تنھا سنجابھا :ديکن دقت .شود

 مورد زانيم به ھا ازچهيپ رشد مانع است ممکن آنھا کاشتن قيعم اديز اما، .ديا کرده حفاظت غذا دنبال به سنجابھا
 .ديبکشی تور خاک، با پوشاندن از قبل ھا ازچهيپ دور است،ی ميدا سنجابھا حضور اگر .شود انتظار

ی م آنھا خوردن ترک و شدن کنده باعث انجمادی دما ريز دينکن رھا رونيب در زمستان در رای رسی گلدانھا . 7
 گلخانه گاراژ، در را آنھا و شوند رھا آن به دهيچسب خاک ھر از تا ديکن پاک زبر برس با را آنھا عوض، در .شود
 .ديدار نگه ءاياش رهيذخ محل ھر اي

 بازگشتی برای کم فرصت تا ديا کرده ھرس اکتبر اواخر در کباري حداقل را ھرز اھانيگ که ديشو مطمئن . 8
 .باشند داشته بھار در
 از قبلی شتريب رشد شانس علفھا اگر .ديکن کوتاه اکتبر چھارم اي سوم ھفته در بار نيآخری برا را چمن . 9

 .شد خواھند مقاومتر زمستان مقابل در ،باشند داشته زمستان
 .ديکن ھرس نيزم سطح تا را تان چندساله اھانيگ ھمه ستين لازم . 11



 یجوان کنج
 

ی م ارائهی استخدام وی ورزشی فرصتھا ،یسرگرمی ھا برنامه 24 و 13 نيسن نيب جوانانی برا تورنتو شھر
 بازار دری ا گوشه شما به کهی زندگی اتيحی مھارتھا و ديوبر رونيب دوستان با د،يکن ملاقات را ديجد افراد .کند
 .ديريبگ فرا دھندی م کار
 

Maxwayne Christy فردا رھبران شما به ميخواھی م" گفت جوانان وزارت شھر سطح دری سرگرم طراح 
 کار و ديروب رونيب طيمح به تا دياوريب بدست نفس به اعتماد و استخدام قابل ارزشمند،ی مھارتھا تا ميکن کمک
 موسسات با بلکه تورنتوست، در جوانان کننده استخدام نيبزرگتر تنھا نه شھر" ."دياوريب بدستی معنادار
 ."کندی م مشارکت شان علاقه موردی ھا نهيزم در جوانان به آموزش و خدمات ارائهی برای اديزی اجتماع

 
ی فرصتھا شامل شھر، خدمات و ھا برنامه بهی دسترس باره در تا نديايب منزل درب به ھستند آمادهی جوان کارگران
 .بدھند اطلاعات جامعه موسسات گريد وی سرگرم وی جنگلبان تورنتو،ی پارکھا در استخدام

 
 تورنتو سراسر در جوانانی ھا برنامه در مشارکت

 مھارت کسب وی اجتماع رشد جيتروی برای ھا برنامه کپارچه،ي خدمات/ یقيتطبی ھا برنامه متنوعی فرصتھا •
 .کنندی م ارائه خاصی ازھاين وی ناتوانی دارا 28 و 13ی سنھا نيب جوانانی برا
 عيصنا ش،ينما رقص، ،یقيموس ،یريتصوی ھنرھای ھا برنامه !ديکن کشف و کرده انيب را احساسات ھنر، با •
 کمک جوان افراد به تا شوندی م ارائه شھر در سال سراسر در ھا برنامه خاص موضوع بای کارگاھھا وی دست
 .بدھند قليص را موجودی مھارتھا و کرده کسب ديجدی مھارتھا کنند

 کودک، رشد ه،يتغذ اطفال، از مراقبت در جوانان به که است نامهی گواھ صدور برنامه ،یدار کودک آموزش •
 .دھدی م آموزشی اورژانس و هياولی ھا کمک روال و کودک سلامت

 ھمه مناسب اندام تناسب گستردهی ھا برنامه با رفاه، وی سلامتی جستجو در .ديکن تجربه را جنبش قدرت •
 .ديشو فعال اھداف و تجارب ھمه بای سنی ھا گروه

• Girls Unlimited (GU) در رای زندگی مھارتھا وی راھبر ،یبدن تيفعال که است تورنتو دری مشارکت 
 .کندی می بانيپشت و جيترو 17 تا 13 نيسن در جوان بانوان نيب

 که استی جوانانی برای ا داوطلبانهی آموزش برنامه ،(HEYY) جوانان قيطر از جوانان ھمه به دادن گوش •
 .شوندی تلفن مشاور ھستند علاقمند

 سراسر در جوانان و کودکانی برا گردش و کانو با ورزشی ھا برنامه ،(ICOC)ی شھر نيبی گردشھا مرکز •
 .است کردهی طراح را تورنتو

 قيطر از را مختلفی راھبری ھا وهيش تا سازدی م قادر را جوانان (L.I.T)ی کارآموز دری راھبری ھا برنامه •
 .کنند کاوشی داوطلب و کلاس در حضور تجربه

• Queerwest 24 تا 15 نيبی زوجھا و زن و مرد باز ھمجنس جوانانی برا ھا شنبه سه درغروبی ا برنامه 
 .است

ی شھری ھنرھا در اشتغال آرزومند جوانان به خلاقی ھنرھا وی تجار ،یا رسانهی مھارتھا Remix پروژه •
 .آموزدی م
 متنوعی کھا  تا فوتبال از شھر سطحی ورزشی ھا برنامه !.ديکنی باز Ontarioی ورزش گيل نيبزرگتر در •

 .متعادل و سالمی دگزن وهيش ساختن و ديجدی مھارتھا گسترش د،يجد افراد با ملاقاتی برا استی فرصت و ھستند
 و سن ،یفرھنگی ھا نهيزم پس با جوانان به که استی رخداد ،یشھری کوبيپا و رقص شينما/  مسابقه •

 .کنند اجرا بالا سطح شينما و کنندی اريھم تا دھدی م اجازه مختلف تيجنس
 چندی تمرکز که ستا جوانان بری مبتنی راھبرد برنامه (T-DOT) کندی نم تصاحب را تورنتو تنباکو پروژه •

 .دارد تورنتو در تنباکو به مربوط موضوعات دری ا رسانه
 .است تورنتو بھترساختن به علاقمند جوانان ھمهی برای شاخصيی گردھما مکان (TYC) تورنتو جوانان نهيکاب •
 بايی ايپو روابط TYCی اعضا .اورديب شھر تالار به رای جوانی انرژ و ھا دهيا تا شد سيتاس 1998 سال در که

 .کنندی م برقرار جوانان جامعه و شھری شورا



 کاری برای آمادگی کارآموز وی بحران تفکری مھارتھا ،یراھبر رشدی رو جوانانی مشارکتی راھبرد برنامه •
 .کندی م تمرکز

 رسهمد از حاضر حال در که تورنتو در 29 تا 16 نيسن نيب جوانان به (YET) تورنتو جوانان استخدام سازمان •
 .دھدی م ارائه منزل درب خدمات ھستند اھدافشان به دنيرسی برا تيحما ازمندين و ھستند کاريب و بوده دور
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