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 کی تقريبات شان وشوکت سے شروع کرتاہےسالگرہ ويں 175ٹورانٹو اپنی 
 

تفريح کيلئےسٹی ہال ميں جوق در جوق تشريف  مارچ کوٹورانٹو ميں رہنے والے 6بروز جمعہ، مورخہ
 وع کردی ہيں۔ کی سال بهر جاری رہنے والی تقريبات شرسالگرہ ويں 175لائےکيونکہ سٹی نے اپنی 

 
اس ميں لوگوں نے ماضی کے وقت کی دن بهرکا مفت پروگرام اتنا ہی متنوع تهاجتناکہ خودٹورانٹو ہے۔ 

 عمارتوں کےبلاکوں ميں جهانکاجنہوں نے آج کےٹورانٹوکوعظيم شہر بناديا ہے۔ 
 

وں کی دهندلاہٹ نيتهن فلپس سکوئر پر، لوگوں نےکميونٹی کےموسيقی کے طائفوں سےگانےسنے، قديمی باشند
 کی تقريب ديکهی، اور ہنگامی سروس کی ماضی اور حال کی گاڑياں ديکهيں۔ 

 
اندرونی سرگرميوں کامتوازن سلسلہ تها کيونکہ لوگوں نے پرانے وقتوں کی ياد داشت کے سلسلے ميں والز آف 

 Toronto’s Visual Legacy: Officialی يادگارکتاب خريدی، ان کروٹنڈا پر تاريخی تصاويرديکهيں، اور 
City Photography from 1856 to the Present.ٹورانٹوپبلک ں نےگائی گئی نظميں سننےکيلئےدوسرو

  اورکچه نے مسيحی سفارتی تجديدکےدوران کچه يادگاريں شيئرکيں۔  لائيبريری برانچ کا دورہ کيا
 

سکول کےبچے اورٹورانٹوکے ڈراموں کے ايک سلسلےکےدوران کونسل چيمبرقہقہوں سےگونجتارہا، چونکہ 
ء ميں دوبارہ قانون 1834 نے )اداکاری کی اداکار ايرک پيٹرسن نے جس ميں(پہلےميئر ويليم لائن ميکينزی 

وضع کرنےکيلئےکونسل کاپہلا بحث مباحثہ کيا۔ بعد ميں اس شام، ميکينزی اور ميئرڈيوڈ ملرکچه زبانی کلامی 
ں نےکينيڈاکےسب سے بڑےشہرکو درپيش چيلنجوں کاموازنہ بحث مباحثےسےلطف اندوز ہوئے کيونکہ انہو

 کيا۔  
 

toronto.ca/175 

http://www.toronto.ca/175


  پيغام ميئر ڈيوڈ ملرکی طرف سے
  

معاشيات کی غيريقينی صورت حال کےاوقات ميں، لوگ اپنی حکومتوں کی طرف ديکهتے ہيں کہ وہ اس بات 
 پبلک سروسزجن پر وہ انحصارکرتے ہيں محفوظ ہيں اور جو زيادہ ترتنزلی سے متاثر ہوئی کو يقينی بنائيں کہ

 ہيں ان کی امدادکی جاتی ہے۔ 
  

اس معاشی تنزلی کےدوران بہت سے خاندان متاثر ہو رہے ہيں۔ لوگوں کی ملازمتيں چلی گئی ہيں اور دوسروں 
ہےکہ اب آگےکياہوگا۔ انہيں يہ جاننےکی ضرورت کے کام کے گهنٹوں ميں کمی واقع ہوئی ہے۔ انہيں تشويش 

 ہےکہ اس مشکل وقت ميں ان کی سٹی حکومت ان کی مددکيلئےموجود ہے۔ 
  

حکمت عملی  اپنی کاميابی کی رہنمائی کی طرف ايک صاف شفاف ويں صدی ميں ہم 21 ٹورانٹو ميں، سٹی آف
 کے ساته اشتراک سے تيارکی گئی تهی۔ يہ رکهتے ہيں۔ يہ حکمت عملی بزنسوں، افرادی قوت اورعلمی کميونٹی

خوشحالی کيلئےلائحہ عمل کہلاتاہے اور يہ لوگوں کو ملازمتوں پربرقرار رکهنےکيلئے ہميں بہترين کام کرنے 
 ميں مدد ديتاہے۔ 

 
 اس سٹی کےمستقبل ميں رہنمائی کيلئے يہ لائحہ عمل چار سادہ سے اصول مرتب کرتا ہے۔ 

مت ہماری اجتماعی خوشحالی کو محفوظ بنانےکيلئےلازمی طور پر ايک مستعد   سب سے پہلے، سٹی حکو •
 آغازکرے۔ ہم اسے سرگرم ٹورانٹو کہتے ہيں۔ 

  دوسرے، ٹورانٹو لازماً ايسا شہر ہوناچاہئيےجو دنيا ميں اپنامقام پہچانتا ہو۔ ہم اسےگلوبل ٹورانٹو کا حوالہ  •
 ديتے ہيں۔ 

کو انڈسٹريز، غذائی ہر ہونا چاہئيےجو اپنے تخليقی جوہر اور قوت   تيسرے، ٹورانٹولازماً ايساش •
مينوفيکچرنگ اور بائيو ٹيکنالوجی ميں معاشی طور پر کاميابی کيلئے اتنامختلف طور پر استعمال کرے جتنا 

 ڈيزائن ہے۔ ہميں لازمی طور پر تخليقی ٹورانٹو ہونا چاہئيے۔ 
ايسا شہر ہونا چاہئيےجو اس بات کويقينی بناتا ہےکہ کوئی   اور، سب سے بڑهکر، ہميں لازمی طور پر  •

پيچهے نہ رہے۔ ہم واحد ٹورانٹو ہيں۔ ہم اپنی اجتماعی مشکلات کے حل تلاش کرنےکيلئے اکٹهے مل کر کام 
 کرتے ہيں۔ 

 
ايسے متعدد پيمانے ہيں جنہيں ان کی   لوگوں کی مدد کرنے کےاس سال کے شہر کے بجٹ ميں، ہمارے پاس

 Our Toronto اور Toronto.ca/torontohelps۔ وہ تمام سٹی کی ويب سائٹ ے زيادہ ضرورت ہےسب س
   کے اس شمارے ميں موجود ہيں۔

 
 کرنے کی دراز اور قابل رشک  سہارا فراہماور رہائشيوں کو شہر کی تعميرآپ کی ٹورانٹو حکومت کے پاس 

جو ( والی پاليسی کرنےروگرام ہيں؛ ہماری خير مقدم  کيلئے ہمارے کهانے اور غذائيت والے پ۔ طلباتاريخ ہے
ان کو تفريحی پروگراموں   ڈالر سے کم ہے40,259 کی سالانہ آمدنی فيملی والے گهرانوںچار افراد پر مشتمل 
  طريقوں کیمام اور اس سال کے ٹی ٹی سی کے کرائے کا رک جانا ان ت)م کرتی ہےہتک مفت رسائی فرا

 ورانٹو کے رہنے والوں کی مدد کرنے کی کوشش کر رہے ہيں۔ مثاليں ہيں جن سے ہم ٹ
 

 تی مستقبل ميں لازماً سرمايہ کارياں ہے کہ ہماری معيشت اور ماحوليا کا احساساس کے ساته ہی، ہميں اس بات
 منصوبہ کاروباری ٹيکسوں کو گردوپيش کی ميونسپيلٹيوں جانی چاہيئے۔ کاؤنسل کا طويل دورانيے پر مبنیکی 

 اور کرايہ داروں کيلئے  بهی، ہم ٹورانٹو ميں چهوٹے بزنسوںاته مقابلتی بنانا ہے۔ لگاتار دوسرے سالکے س
 پراپرٹی ٹيکسوں ميں کمی کر چکے ہيں۔ 

 
 
 

  



سٹی ايسی نازک سرمايہ کارياں اپنے شہر کے مستقبل کو محفوظ کرنے کيلئے ،  ازيںپيمانوں کے علاوہان اہم 
 کے حکمت عملیسے سرمايہ ليتی ہے۔ اس  اور پرائيويٹ سيکٹر درجوںکومت کے دوسرے کر رہی جو ح

مطالبے پر پورا يہ  _ پہلے ہی ديکهے جا سکتے ہيں کے طور پر سروس ميں اہم اضافے نتائج ٹی ٹی سی بس
سب سے بڑا ٹورانٹو ٹرانزٹ کميشن کی تاريخ ميں  کے مقصد کيلئے ملازمتيں تخليق کرنے 900اترنے اور 
کے ساته ٹورانٹو کی ہر ہمسائيگی ميں (transitcity.ca)ور اپنے ٹرانزٹ سٹی کے منصوبے اضافہ ہے۔ ا

اکيسويں صدی کی لائٹ ريل ٹرانزٹ لانے کيلئے اپنے کيپٹل بجٹ کے ذريعے ہم پبلک ٹرانزٹ ميں نئی سرمايہ 
 کارياں کر چکے ہيں۔ 

 
دينے کيلئے جو شديد موسمی واقعات کا نتيجہ  اور ان چيلنجوں پر توجہ نبردآزما ہونےآب وہوا ميں تبديلی سے 

اپنے کيپٹل بجٹ پروگرام کے ذريعے ہم مضبوط سرمايہ کارياں بهی  آنا کا تحہ خانے ميں سيلاب کہہيں جيسے
 ملازمتوں کی تخليق اور حفاظت 300,000 کا پروگرامے بلين ڈالر کيپٹل خرچ25 سالہ، 10 ہمارہ کر رہے ہيں۔

  ۔ يں سال ہی اکيلی اس35,000 ان ميں سے _کرے گا 
 

وں کو مدد اور اميد کے بغير ي رہائش ہوئيں جنہوں نے ہمارے بہت سے سرزدتنزلی ميں، ايسی غلطياں چهلیپ
 ٹورانٹو سٹی پبلک اور پرائيويٹ ڈهانچہ جيسے پبلک ٹرانزٹ، واٹر ورکس اور ميئر ٹاور رينيوئل ۔ آج،چهوڑا

لئے ان کی کميونٹيوں کی قوت بحال کرتے ہوئے توانائی کی قيمتوں  رہائشيوں کي ايک ايسا اقدام جو–پراجکٹ 
ميں سرمايہ کاری کے کی ٹهوس سليب اپارٹمينٹ بلڈنگوں ميں تبديلوں  کے دور 1950 ميں کمی کرنے کيلئے

  ۔ذريعے ملازمت تخليق اور محفوظ کرنے ميں مدد کرتے ہوئے اپنے حصے کا کام کر رہی ہے
 

 ثبوت ملازمتيں جو تمام ٹورانٹو کے رہنے والوں کو مستقبل ميں کامياب ہونے کا موقع اس طرح ، ہم گرين، قابل
 ۔ اپنے مستقبل کيلئے ايک مضبوط بنياد کی تعمير کر رہے ہيں تخليق کرتے ہوئےديں گی

 
 ہمارا پائيدار مالی سيکٹر، ہماری: دنيا کو ہمارے شہر سے حسد ہے۔ ہمارے پاس فخر کرنے کو بہت کچه ہے

 اونچے درجے کی يونيورسٹياں اور علم دينے والے ہسپتال اور ہماری اختراعی فلم، ٹيلی وژن اور نئی ميڈيا بہت
سب سے بڑه کر، ہم اس بات پر فخر کر سکتے ہيں جس طريقے سے ہم انڈسٹرياں يہ صرف چند نام ہيں۔ ليکن، 

 والے کے پاس ہر ہمسائيگی ميں پس اکٹهے ہوتے ہيں اس بات کو يقينی بنانے کيلئے کہ ہر ٹورانٹو کے رہنے
 منظر يا آمدنی سے بے نياز اصلی موقع ہے

 
ٹورانٹو شہر ميں يہ ہمارا مقصد ہے۔ اور مجهے معلوم ہے کہ ٹورانٹو کے رہنے والے آسودہ حال، قابل رہائش 

وں ش کا يہ شمارا ان کوشOur Torontoشہر جس کے پاس سب کيلئے موقع ہے اس کا مقصد شيئر کرتے ہيں۔ 
 ايک عظيم شہر تعمير _ اکٹهے مل کر  آپ کے ساته_گا جو ہم کر رہے ہيں کی مزيد تفصيلات فراہم کرے

  کيلئے۔  کرنے



امکانات کاجواب فراہم کرتا اور معاشی  سٹی حکومت کےکردارکی عکاسی کرتاٹورانٹو کا بجٹ
 ہے۔ 

 
 دن کے کردارکی عکاسی 7/ گهنٹے24 کا آپريٹنگ بجٹ پاس کيا۔ بجٹ 2009 مارچ کو 31ٹورانٹو سٹی نے 

رہائشيوں کی حفاظت اور خدمات کی فراہمی کيلئے ادا کرتی ہے۔ سٹی کا کرتا ہے جو سٹی کی حکومت 
 اس منظور کيا، جونسل نے پچهلے دسمبر طور پر ہے جو کوافی  اض ميں آپريٹنگ بجٹ کيپٹل بجٹ پروگرام

 سالوں ميں 10 ملازمتيں اگلے 300,000رنے اور  ملازمتوں کی تخليق اور ان کی حفاظت ک35,000سال 
   گا۔ بلين ڈالر کی سرمايہ کاری کرے25 تخليق کرنے کيلئے

 
مقامی حکومتيں خدمات فراہم کرتی ہيں جو رہائشيوں معيار زندگی پر سب سے زيادہ براہ راست اثر انداز ہوتی 

 پورا اترنے کيلئے کام کرتی ہے۔ ہيں۔ يہ خاص طور پر صحيح ہے جيسے جيسے سٹی تنزلی کے چيلنجوں پر
بجٹ رہائشيوں کيلئے ٹيکس ہيلپ پروگراموں، شہر کی تعمير ميں سرمايہ کارياں اور ملازمت کی تلاش، 

 نوجوان اور بزرگوں کے  پروگراموں ميں سرمايہ کے ساته اہم سپورٹ فراہم کرتا ہے۔
 

 ٹرانزٹ، :اريوں کا بهی حامل ہے، بشمولئی سرمايہ کآپريٹنگ بجٹ بہت سی کاؤنسل کی ترجيحات ميں اہم ن
۔ سٹی نبردآزما ہوناکميونٹی کی صحت اور سلامتی، کسٹمر سروس، شہری مصروفيت اور موسم کی تبديلی سے 

 معاشی بد کيلئے ٹی ٹی سی کے کرائے اور کوڑا اکٹها کرنے کی فيسيں فريز کر چکی ہے۔ء2009پہلے ہی 
 موجودہ تعميری سيکٹر کی اعانت کيلئے، سٹی تعميری ادائيگيوں کوحالی کے دوران ہاؤسنگ کی مارکيٹ اور 

 کر چکی ہے۔ء تک فريز2011 جنوری 31قيمتوں پر 
 

 ڈالرزکی تخمينہ 387,680ڈالراضافہ ہوگامع 89کے اضافےکا مطلب ايک گهرپر%4رہائشی پراپرٹی ٹيکس ميں 
 بہتر بناناہےجو کم آمدنی والے بزرگوں يا شدہ ماليت۔ آپريٹنگ بجٹ کا ايک مرکزی کردار ايسے پروگراموں کو

معذوری والےلوگوں کے پراپرٹی ٹيکس ميں اضافےکومنسوخ يا مؤخر کرتے ہيں۔ پراپرٹی ٹيکس ميں 
 ڈالرز سالانہ، اور 36,000ڈالروں سے 26,000آمدنی کی ابتداءاضافےکی منسوخی کے پروگراموں کيلئے، 

ئی جاتی ہے۔ اس کا مطلب يہ ہےکہ اہليت رکهنےوالے  بڑها525,000 ڈالروں سے454,000تخمينےکی حد
کے ه جائےگی۔ پراپرٹی ٹيکس ميں اضافے کے التواء کے پروگرام کيلئے آمدنی بڑ%25افراد خانہ کی تعداد

 ڈالروں سےکم تک ہوگا۔ اہليت رکهنے والے 50,000 ڈالروں سےکم سےليکر 40,000ابتداء کی حد ميں اضافہ 
تک بڑه جائيں گے۔ کم آمدنی والے بزرگوں اور معذوری کے ساته لوگوں %32ء تک 2008افرادخانہ 

پرريبيٹ بهی ہے۔ ان پروگراموں کے تحت کيسے دينی ہے، پر تفصيلات پانی کی نرخوں کے پاس کيلئےسٹی 
  کے اگلےشمارے ميں شامل ہوں گی۔  ہمارا ٹورانٹوفائنل پراپرٹی ٹيکس کے بلوں کے ساته اور 

 
کونسل کے منصوبے کا حصہ ہے ٹورانٹو کی ٹيکسوں ميں جاری کمی ٹورانٹو سٹی کاروباری پراپرٹی 

ہے جو سٹی کے طور پر شامل  اضافی ميں کاروباری فضا کوبہتر بنانے کيلئے اور يہ مخصوص پروگراموں 
 کہ ٹيکس انکريمينٹ، اکيويلينٹ گرانٹس، دی بيٹر بلڈنگسپورٹ کرنے کيلئے موجود ہيں جيسےپاس کاروبار کو 

 اور دی ہيريٹيج انسينٹوز کيپٹل گرانٹ اور ٹيکس ريبيٹ پروگرامز۔ بجٹ پارٹنر شپ، انرجی رڈکشن لون پروگرام
يا پرسنل وہيکل ) ايم ايل ٹی ٹی(ميں قيمتوں ميں اضافہ شامل نہيں ہے دونوں ميں ميونسپل لينڈ ٹرانسفر ٹيکس 

 ۔)پی وی ٹی(ٹيکس 
 

 
  
  
  
 
 

جن افراطی اضافہ شامل ہيں %3.7ٹ ميں صارفين کی فيسوں ميں تقريباً بہت سے ايسے پروگراموں کيلئے بج
۔ صارف کی فيس شامل ہےيں اس وقت پروگرام پيش کرنے يا عمارت کےکرائےکی لاگت کی تلافی کيلئےم



 ڈالروں 94.50ڈالروں کا اضافہ ہو رہا ہے، 3.5ہفتےکےبالغوں کے ايکوايٹک پاس ميں12مثال کےطورپر، (
  روگرام پيش کرنے کيئےصارف کی فيسيں اخراجات پورے نہيں کرتيں۔ پ)  ڈالر۔98سے 

 
 فيصد صوبائی طور پر درکار اور قيمت کی 32 بلين ہے۔ سٹی بجٹ کا 8.7ءکيلئے کل آپريٹنگ بجٹ2009

 فيصد رہائشيوں اور بزنسوں پوليس، آگ 17شراکت والے پروگراموں کی قيمتوں کی ادائيگی کرتا ہے۔ بجٹ کا 
 فيصد ٹرانزٹ کے ايک حصے کی 16نسی طبی خدمات فراہم کرنے ميں جاتا ہے اور پورے بجٹ کا اور ايمرجي

 فيصد تجويز کردہ بجٹ ديگر 14ادائيگی کيلئے وقف ہے جو ٹی ٹی سی کا فيئر بکس ريوی نيو نہيں کور کرتا۔ 
رياں، سڑک کی ميونسپل کی خدمات کی قيمتوں کی طرف جاتا ہے جيسے پارک، جنگلات اور تفريح، لائبري

 نسنگ اور معيارات۔ ترقی، پلاننگ، اور ميونسپل لائسديکه بهال، برف اٹهانا، معاشياتی
 

سٹی کے پاس دونوں آپريٹنگ اور کيپٹل بجٹ ہيں۔ سٹی کی خدمات کا روزمرہ کی بنياد پر جاری رہنے کی 
سہ تنخواہوں اور چالو رکهنے ۔ يہ پي)اوپر بيان کيا گيا ہے(ادائيگی سٹی کے آپريٹنگ بجٹ سے کی جاتی ہے 

کے اخراجات  کيلئے وقف ہے جيسے کرايہ، ايندهن، بجلی، آلات، وغيرہ۔ سٹی کی خدمات کی سپردگی جيسے 
ديکه بهال، پوليس، آگ، ايمرجينسی خدمات، ٹی ٹی سی، لائبريرياں، پارک اور تفريحی، برف ہٹانا، سڑکوں کی 

  بہت سی ديگر ادئيگياں کی جاتی ہيں۔چائلڈ کيئر اور سٹی آپريٹنگ بجٹ کے ذريعے
 

 سالہ کيپٹل منصوبہ بهی شروع کر رہی ہے جو پچهلے دسمبر منظور ہوا تها۔ سٹی 10 بلين ڈالر کا اپنا 25سٹی 
کا کيپٹل بجٹ تعمير اور سٹر کوں کی ديکه بهال کی ادائيگی کرتا ہے، ٹرانزٹ گاڑيوں کی خريداری کرتا ہے، 

تا ہے، اور بڑے سامان کی خريداری کرتا ہے۔ کيپٹل بجٹ سٹی کے اثاثوں اور بڑی سہوليات کی تعمير کر
بنيادی ڈهانچے کی ديکه بهال اور تعمير کيلئے سرمايہ فراہم کرتا ہے، جس کی رہائشيوں اور بزنسوں کو 

 خدمات کو سپورٹ کرنے کيلئے ضرورت ہے۔
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How Your Tax Dollar Will Work For You In 2009

$12.09

$28.76

$29.51

$30.81

$33.34

$43.30

$45.95

$84.32

$110.12

$124.45

$132.39

$167.43

$180.97

$216.02

$242.76

$257.18

$582.76

$13.22

$9.25

$0.00 $100.00 $200.00 $300.00 $400.00 $500.00 $600.00

Toronto Building 

City Planning

Municipal Licensing and Standards

City Council

Long Term Care Homes & Services

Toronto Public Health

Community Partnership & Investment Program

Information & Technology

mergency Medical Services

Children's Services

Other*

Toronto Public Library

Transportation Services

Debt Charges

arks , Forestry & Recreation

Shelter, Support & Housing Administration

Toronto Employment & Social Services

Fire Services

TTC (Incl. Wheel Trans)

Police Service & Board

Total = $2,336.86
{Based on Property Tax of $2,336.86 for an average house 

with an assessed value of $387,680}

70%

30%

($7.76)

($100.00)

 
 

  ميں حکومت کےعام اخراجات شامل ہيں، جيسےکہ فيسيں جوميونسپل پراپرٹی ايسيسمينٹ -ديگر   *
، سٹی کے چهوٹے پروگرام جيسےکہ عمارات، رئيل اسٹيٹ اورخزانچی کا )یايم پی اے س(کارپوريشن 



اور  Exhibition Placeيز اورکميشنزجيسےکہ اورسمال سٹی ايجنس، (Treasurer’s office)دفتر
  ٹورانٹو کا 
   چڑيا گهر۔

 
 )نيچے کيلئے(

  ديگر آمدنی
  املاک کا کرايہ -
  سود کی آمدنی -
  سرمايہ کاری کی آمدنی -
  عطيات -
  ريسائيکل مواد کی سيل -
  ديگر مواد-
  انشورنس کے نقصان کو پورا کرنا-
  ٹيکس رجسٹريشن سرٹيفيکيٹ-
 

پراپرٹی ٹيکسز
39%

ديگر آمدنی
15%

ريزروز/ريزروفنڈز

صارف کی فيسيں
15%

وفاقی گرانٹس 
و سبسڈيز

صوبائی گرانٹس 
و سبسڈيز

24%

بلين ڈالر

بلين ڈالر

بلين
ڈالر

بلين ڈالر

بلين ڈالر

بلين ڈالر

پيسہ کہاں سے آتا ہے

 
 
 
 
 
 
toronto.ca/budget2009 



ٹورانٹو ايمپلائمينٹ اينڈ سو شل سروسز ملازمت تلاش کرنے ميں رہائشيوں کی مدد اور ان کی 
 مالی مدد کرتی ہے۔

 

جبکہ ٹورانٹو ايمپلائمينٹ اينڈ سوشل سروسز ٹورانٹو ميں رہنے والوں کو مالی اور معاشرتی امداد فراہم کرتی 
رس سينٹرزکے ذريعے انہيں عملی تجربےسے ملازمت کی مددبهی فراہم کرتی ہے، يہ اپنے ايمپلائمينٹ ريسو

ہے۔ ٹورانٹوکے بے روزگار اور پڑهے لکهے لوگوں کی کم رتبے والی ملازمتوں پر فائز رہائشيوں کی 
دفاتر ميں تجربہ کار ماہرين کا عملہ بهرتی کياگياہے۔ اس ميں ان لوگوں کی مددکرنابهی شامل 14مددکيلئے
ں ملازمتوں سے فارغ کرديا گياہواور وہ جوپہلے ہی سےکام کررہے ہوں ليکن زيادہ مستحکم يا ہےجنہي

 بہترملازمتوں کے متلاشی ہوں۔ 
 

بلامعاوضہ خدمات ميں ملازمت تلاش کرنےکی سپورٹ، کمپيوٹرکے استعمال کی سہولت، پيشےکو بہتر 
ں اطلاع دينا شامل ہے۔ ٹورانٹوکے رہائشيوں بنانےکی ورکشاپيں، اورملازمتوں پر خالی اساميوں کے بارے مي

کوکسی بهی ايمپلائمينٹ ريسورس سينٹرز پر  ان دستياب خدمات کے استعمال کے لئےخوش آمديد کہا جاتاہے، 
 socialservices/ca.torontoجن کی فہرست اس ويب سائٹ پر دی گئی ہے  

 
ورانٹو ايمپلائمينٹ اينڈ سوشل سروسز ان اہل لوگوں کو جنہيں مالی مددکی ضرورت ہوتی ہے، بهرپور امداد ٹ

ہماراتصور ٹورانٹو ميں رہنے والوں کی ان کی کميونٹيوں ميں معاشرتی اور "اور سپورٹ فراہم کرتی ہے۔ 
ہم اس "کہتی ہيں۔ (Heather MacVicar)جنرل مينيجر ميک ويکار " معاشی خوشحالی کو مضبوط بنانا ہے،

  "تصور کو حقيقت ميں تبديل کرنے کيلئے ہر روز بہت محنت کرتے ہيں۔
 

مالی امداد ميں غذا، سرچهپانےکيلئےچهت، کپڑے اورگهرکی ديگر اشياء کی لاگتيں ، اور ادويات کی سپلائز 
 اور سروسزکا ايک سلسلہ شامل ہيں، بهی دستياب ہيں۔ 

 
 پرآن socialservices/ca.toronto پرکال کرکے يا ويب سائٹ 416-397-0330کو رہائشی ايپليکيشن سينٹر

لائن مددکيلئے درخواست دے سکتے ہيں۔ ويب پيج پر اہليت کاتخمينہ لگانےکيلئے ايک لنک بهی دياگياہے، جو 
دکرسکتاہےکہ کياوہ بينافٹس حاصل کرسکتے ہيں، اورسٹی کی اس بات کا تعين کرنے ميں لوگوں کی مد

  ايمپلائمينٹ سروسز اور مالی بينافٹس کے بارے ميں اہم تفصيلات ہيں۔   
 

ويب پيج ہمارے ايسے بہت سے شروع کردہ منصوبوں کے خدوخال بهی بيان کرتی ہے، جن ميں ايمپلائمينٹ 
اور دوسرے شراکت داروں کو مؤثر انداز سےساته شامل اينڈ سوشل سروسز کی شموليت ہے۔ سٹی ايمپلائرز 

رکهتی ہے تاکہ اس بات کو يقينی بنايا جاسکےکہ ٹورانٹوکے رہائشی ان مواقع اور امداد سے وابستہ رہ سکيں 
 جن کی انہيں ان مشکل اوقات ميں مددکيلئے ضرورت ہے۔ 

 
  0330-397-416 _امدادکی درخواست دينے کيلئے  

  2956-392-416 _ سوشل سروسزکے بارے ميں معلومات عامہ کيلئے  ايمپلائمينٹ اينڈ
toronto.ca/socialservices 

http://www.toronto.ca/socialservices
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 ايک اثر آفريں نظريہ :  سال125پبلک ہيلته کے 
 

کبهی آپ نے اس بات کے متعلق سوچا ہےکہ اگر آپ کے بچے اسکول جاتے ہيں تو آپ کو انہيں ويکسين کا 
دوده کو لازماً پاسچر کيوں کيا جانا چاہئيے؟ يا ہاؤسنگ کو صحت کے ٹيکا کيوں لگوانا پڑتا ہے؟ يا ہمارے 

پيمانے کے طور پر کيوں ليا جاتا ہے؟ ان سوالات کے جوابات سٹی آف ٹورانٹو آرکائيوز پر نمائش ميں تلاش 
 کئے جا سکتے ہيں، جو سپڈائينا روڈ، ڈيوپونٹ کے عين شمال ميں واقع ہے۔ 

 
کی منتخب دستاويز اتی تصاوير اور دستاويزات پيش کرتی ہے،مندرجہ ذيل ء سے لے کر اب تک 1883نمائش 

مضوعات پر تحقيق کرتی ہے جيسے کہ بچوں کيلئے صحت کی خدمات، صاف پانی اور ہوا کيلئے جدوجہد اور 
 پبلک ہاؤسنگ اور سماجی خدمات کا فروغ۔ 

 
از وقت کروايا جا سکتا ہے۔ اسکول يہ نمائش اپريل کے آخر تک جاری رہتی ہے۔ گروپ کيلئے اندراج قبل 

 کے طلبہ کيلئے تشکيل ديا گيا 8گروپ سيکهنے کے پروگرام سے فائدہ اٹهانے کيلئے مدعو کياجاتاہے جوگريڈ
 ہے؛ دوسرےگريڈليولز کا بهی خير مقدم کيا جاتا ہے۔    

 
toronto.ca/archives 

416-397-5000 



يلئے دانتوں کی حفاظت تک مفت رسائی ميں کم آمدنی والے نوجوانوں اور مستحق بزرگوں ک
 اضافہ

 
اونٹاريو حکومت کی غربت ميں کمی کی حکمت عملی کا حصہ ہونے کے ناطے، ٹورانٹو پبلک ہيلته اور 

صوبے بهر ميں دوسرے پبلک ہيلته يونٹوں نے کم آمدنی والے خاندانوں کيلئے فوری اور ضروری دانتوں کی 
  ے اضافی فنڈنگ حاصل کی ہے۔حفاظت تک رسائی کو بڑهانے کيلئ

    
 سال کی عمر اور اس 17دی سٹی آف ٹورانٹو چلڈرن ان نيڈ آف ٹريٹمينٹ پروگرام کم آمدنی والے خاندانوں کے

سے کم عمر کے بچوں کيلئے اب ايمرجينسی دانتوں کی حفاظت فراہم کرتا ہے۔ اس سے قبل، اہليت کی عمر  
   سال کی عمر تک تهی۔13پيدائش سے لےکر 

   
جانتی ہوں کہ منہ کی خراب صحت ايک فرد کی زندگی کا معيار کم کر /ڈاکٹر ہونے کے ناطے، ميں جانتا "

اس کا ايک "ڈاکٹر ڈيوڈ ميکيون کہتے ہيں، جو سٹی آف ٹورانٹو کے ميڈيکل آفسر آف ہيلته ہيں۔ " ديتی ہے،
پر، اور سماجی تعلقات قائم کرنے پر فردکی خوداعتمادی کے معيار  پر، ان کی ملازمت تلاش کرنےکی قابليت 

 "شديد اثر پڑ سکتا ہے۔
 

مزيد بر آں، ايسی دانتوں کی انفيکشنز جن کا علاج نہ کيا گيا ہو وہ لمبے عرصے تک رہنے والی بيماريوں ميں 
 حصہ دار بن سکتی ہيں جيسےکہ دل اور خون کی وريدوں اور تنفس کی بيمارياں، اور ذيابيطس۔

 
لته کے ڈينٹل پروگرام کی توسيع کا اس مخصوص معاشی غير يقينی اور بڑهتی ہوئی بے ٹورانٹو پبلک ہي

ہم صرف اندازہ لگا سکتے "روزگاری کے اس دور ميں خير مقدم کيا جاتا ہے، ڈاکٹر ميکيون مزيدکہتے ہيں۔ 
کے اخراجات ہيں کہ زيادہ اور مزيد زيادہ والدين اپنے بچوں کيلئے يہاں تک کہ بنيادی دانتوں کی حفاظت 

برداشت کرنے کے قابل بهی نہيں ہوں گے۔ ہم صوبائی حکومت سے عمر کےتمام گروپوں کيلئے دانتوں کی 
 انہوں نے کہا۔ " حفاظت تک رسائی کو بہتر بنانے کو جاری رکهنے کيلئے درخواست کررہے ہيں،

 
 پبلک ہيلته کی دانتوں کی 10 سے زيادہ زبانوں ميں ، 30ٹورانٹو پبلک ہيلته مستحق بچوں اور بزرگوں کو 

 کلينکوں ميں اور چار دوسرے کميونٹی ہيلته سينٹرز کے اندر دانتوں کی خدمات کی پيشکش کرتی ہے۔
 

health/ca.toronto 
416-338-7600 

http://www.toronto.ca/health
http://www.toronto.ca/health
http://www.toronto.ca/health
http://www.toronto.ca/health
http://www.toronto.ca/health


 )سی پی آئی پی(کميونٹی پارٹنر شپ اينڈ انويسٹمينٹ پروگرام 
 

نٹوکی ہمسايہ داريوں اور سماجی اعدادوشمار والی مختلف کميونٹيوں کی ضروريات پوری کرنےکويقينی ٹورا
بنانےکيلئے سی پی آئی پی سٹی کی کميونٹی کے ساته شراکت کے طريقوں ميں سے ايک طريقہ ہے۔ سی پی 

نے کے ذريعے ٹورانٹو آئی پی کی مالی لاگت والی سرگرمياں خدمات پيش کرکے اور کميونٹی کی تعميرکو بڑها
ميں معيار زندگی کو بہتربنانے ميں کردار ادا کرتی ہيں۔ غير اہم اور زيادہ خطرے والی کميونٹيوں کی مدد 

 سے زيادہ آرگنائزيشنيں مصروف عمل ہيں، تحفظ، کميونٹی 900کيلئے سٹی کی ايسی ترجيحی سرگرميوں ميں 
، ہاؤسنگ سےمتعلقہ مسائل، اور بے گهر ی، اور طالب علم کی خدمات، تفريح، ايڈز اور منشيات کی روک تهام 

  کی غذائيت، ان پروگراموں ميں سےصرف چند ہيں جن کی سی پی آئی پی امدادکرتی ہے۔
  

سٹی کی فنڈنگ کی سرگرمياں دسترس کے اصولوں، انصاف اور برابری، صاف گوئی اور شفافيت، ذمہ داری 
 اور جوابدہی کےتحت چلائی جاتی ہيں۔ 

 
وس کا ہر حصہ سٹی کے سٹريٹيجک پلان سے منسلک ہےاورکونسل کی خصوصی ترجيحات، بمع شہريوں سر

کےحصہ لينے، محلہ داريوں کو مضبوط بنانے، کاروبار کی فضاء بہتر بنانے اورکميونٹی کی وسعت کو 
ول کيلئے بڑهانے، منصفانہ رسائی اور تنوع پر توجہ ديتی ہيں۔ سماجی، معاشی، اور ثقافتی مقاصدکے حص

کميونٹی فنڈنگ پروگرامز بهی ايک سٹريٹيجک اوزار ہيں۔ وہ خدمات کی انجام دہی کی لچک پذيری، محلہ داری 
کے مخصوص پروگرام چلانے کے معيار پر سرمايہ کاری کرنے، کميونٹيوں ميں سرمايہ کاری ميں حصہ 

ائع سے منبع جات ميں اضافہ لينے، سيروسياحت کے سرمايہ کو بڑهانے، اور آرگنائزيشنوں کےديگر ذر
 کرنےکی قوت کو بڑهاتے ہيں۔ 

 
اس بات کو يقينی بنانےکيلئےکہ ايک مستحکم کميونٹی سروسز سيکٹر کميونٹيوں کيلئے اور کميونٹيوں کے ساته 

کام کرنے، مسائل کو شناخت کرنے اور ان کو متعلقہ مقامی، رضاکارانہ طور پر چلائے جانے والے 
کی )ء کا بجٹ2009( ملين ڈالر 45سزکے ذريعے حل کرنےکے قابل ہوگا،  سی پی آئی پی پروگراموں اور سرو

سے زائد رضاکارانہ طورپر کام کرنے والوں نے سی پی آئی 100,000ء ميں، 2008سرمايہ کاری کرےگی۔ 
  پی کے سرمايہ سے چلنے والی خدمات ميں مددکی۔ 

 
 :کی مثاليں دی جاتی ہيںنيچے سٹی کے سپورٹ کردہ چند پروگراموں اور سروسز

  
 سينٹ کرسٹوفر ہاؤس 

سروسز ميں تعليم بالغاں، بچوں اور نوجوانوں کے پروگرام، کميونٹی کی نشو ونما، بڑوں کے ساته  
ناشائستہ برتاؤکو روکنےکا پروگرام، ايڈلٹ ڈراپ ان، بزرگوں کا مرکز ، ميلز آن وہيلز ، گهر پر مدد، 

دمات، موسم گرما کيمپ پروگرام اور ايک ڈراپ ان پروگرام برائے کلائنٹ انٹروينشن، آبادکاری کی خ
  بےگهر افراد، شامل ہيں۔ 

 
  افرادکی خدمت کی۔ 11،176ء ميں 2007آرگنائزيشن نے 

 
ء ميں آرگنائزيشن کے ذريعے چلائے جانے والے آٹه پروگراموں کيلئےکميونٹی سروسز پارٹنرشپ 2008 

  دی گئی تهی۔ڈالروں کی منظوری192،385کے ذريعےکل 
 

   نيبر ہڈ سروسز(Flemingdon)فليمنگڈن
نسل ڈسٹرکٹس ميں کويہ ادارہ ٹورانٹو اور ايسٹ يارک، نارته يارک اور اسکاربرو کميونٹی  •

 رہنے والے کلائنٹوں کی ديکه بهال کرتا ہے، بشمول سرمايہ کاری کيلئے ترجيحی ہمسائيگيوں کے۔  
ذريعےجو خدمات فراہم کرتا ہے اس ميں ہاؤسنگ ادارہ اپنے ہاؤسنگ ہيلپ پراجيکٹوں کے  •

کرنے کيلئے مدد، اعانتی ہاؤسنگ ميں مدد، کرايہ داروں اور خدمت مہيا کرنے والوں کيلئے تلاش 
 يوٹيليٹی ميں مدد، مالک مکان تک پہنچنے ميں مدد اور ہاؤسنگ کی استحکامی ہاؤسنگ ورکشاپس،



 سروسز ميں تعليم، وکالت اور رينٹ بينک کيلئے ميں مدد شامل ہيں۔ بے دخلی کی روک تهام والی
 حوالے شامل ہيں۔

 ہاؤسنگ سروسز خطے بهر ميں اپنی جگہ سے ہٹ کر بهی کام کرتی ہيں۔ 
 کلائنٹوں کی خدمت ہوئی تهی۔1,500ميں، ان پراجيکٹوں کے ذريعے ء 2007 •
 242,378قم ميں ان پراجيکٹوں کيلئے ہوم ليس انيشی ايٹو فنڈ کے ذريعے مجموعی رء 2008 •

 ڈالر منظور ہوئی۔
 

 فلپائن وومن سينٹر آف اونٹاريو 
ان سروسز اور پروگراموں کا اہتمام کرتی ہےجو فلپائنی خواتين کو سپورٹ کرتے اور انہيں ان بنيادی  

مشکلات کو سمجهنےکی قوت عطاکرتے ہيں جن کا انہيں کينيڈين معاشرے ميں اپنے حقوق حاصل کرنے 
 ۔کيلئے سامنا ہوتاہے

ء ميں 2008ايکسيس، ايکوايٹی اور ہيومن رائٹس پارٹنرشپ اينڈ انويسٹمينٹ پروگرام کے ذريعے 
ڈالرز منظور ہوئے، برائےتعميرگنجائش اور وکالتی پراجيکٹ۔ پراجيکٹ مندرجہ ذيل کيلئے 10,000

 :تيارکياگياہے
o  تحقيق کی ذمہ فلپينی کميونٹی کے اندر سماجی حل اور شہری حصہ داری پر کميونٹی ميں واقع

 داری
o  ممبران کو عوامی پاليسی کے طريقہ کار ميں مصروف کرنےکيلئے برائے خواتين اور نوجوان

 نسلی تعصب پر تعليم کی ورکشاپيں منعقدکرنا
 

 ٹورانٹوکی مقامی بچے اور خاندان کی سروسز
 سروسز ، علاج سٹی آف ٹورانٹو بهر ميں مقامی کميونٹيوں کے ممبران کی خدمت کرتی ہے اور تحفظ کی 

 اور شفاکے پروگرام، پريوينشن سروسز اور يوته سروسز ۔ 
ء ميں 2008بذريعہ اہم تفريحی شراکت داری پروگرام برائے قديمی باشندوں کے سوشل تفريحی پروگرام  

 :ڈالر منظورکئےگئے۔ پروگرام ميں مندرجہ ذيل شامل ہيں35,000
o  اور نوجوانوں کيلئےتمام سماجی تفريحی اسکاربروکے علاقے ميں قديمی باشندوں کے بچوں

  پروگراموں کی کوارڈينيشن
o رسمی گفتگوکے حلقے 
o   تيراکی، ڈرم سوشلز ، ڈانس سوشلز ، مثال کےطورپر ۔_تفريحی سرگرمياں   

 
toronto.ca/divisions/sda.htm 



 يل کرنےکا پروگرام جاری رکهتا ہےٹورانٹو سيسےکے پائپوں کو تبد
 

 ميں سيسہ آنے سے متعلقہ مسائل پر توجہ دينا جاری رکهتی ہے۔ يہاں ديکهيں کہ رہائشيوں سٹی ٹونٹی کے پانی
کو ليڈ پائپوں کے متعلق کياجاننے کی ضرورت ہے، کس کو خطرہ ہے، اور يہ کہ سٹی اس مسئلے  کو 

 سدهارنے کرنے کيلئےکيا کرتی رہی ہے۔
 

 جو زير زمين بچهے ہوئے بڑے پانی کے نل سے پائپ( سے زيادہ سروس کونيکشنز ہيں 470,000ٹورانٹوميں 
۔ يہ سروس کونيکشنز سٹی کی ذمہ داری ہيں اور )لے کر ايک خاندان کےگهر کی پراپرٹی لائن تک جاتا ہے

 سيسے سے بنے ہيں۔ سروس کونيکشن کے اضافی ليڈ پائپ جو پراپرٹی لائن سے لےکرگهر کے 60,000تقريباً 
لمنبنگ کے نظام کے اندر اندر بهی ان ميں سيسہ ہو سکتا ہے۔ يہ پائپ مالک اندر تک جاتے ہيں اور گهر کے پ

  مکان کی ذمہ داری ہيں۔ 
 

ءکے درميان سے پہلے تعمير ہوئے ہيں اور وہ خاص 1950ليڈ پائپ سب سے زيادہ ان گهروں ميں عام ہيں جو 
ه گل جاتے ہيں اور سيسے طور پر شہر کے پرانے حصوں ميں ملتے ہيں۔ ليڈ پائپ وقت گزرنے کے ساته سات

کو پينے والے پانی ميں قطرہ قطرہ شامل کرتے رہتے ہيں۔ ليڈ پائپ کو تبديل کرنا امکانی خطرے کو ختم 
ء کے بعد تعمير شدہ گهروں ميں ليڈ پائپ نہيں ہيں۔  اپارٹمينٹ بلڈنگوں 1950کرنےکا سب سے مؤثرطريقہ ہے۔ 

 سے کے پائپ نہيں ہيں۔ اور کانڈوز، ميں قطع نظر ان کےعمروں کے، سي
 

ء ميں، ٹورانٹو سٹی کونسل نے ايک پروگرام منظور کيا ہے جو سٹی کی ملکيت تمام ليڈ سروس کونيکشنز 2007
کو نو سال کے عرصے تک تبديل کرے گا۔ يہ پروگرام شمالی امريکہ ميں اپنی ہی قسم کا سب سے جراتمندانہ 

ے توگهر کے مالکان کی اپنے سيسے کے پائپوں کو تبديل قدم ہے۔ جب سٹی عوامی حصوں کو تبديل کررہی ہ
کرنے ميں حوصلہ افزائی کی جاتی ہے۔ گهر کے مالک مکان کی پراپرٹی کے سائز اور استعمال شدہ مواد، 

 ڈالر وں تک لاگت 3,000 سے وں ڈالر1,800وغيرہ پر انحصارکرتے ہوئے  پائپوں کو تبديل کرنے ميں تقريباً 
 ٹهيکيدار جو ان پائپوں کو تبديل کر رہے ہيں وہ ہر محلہ داری ميں کام شروع کرنے سے آ سکتی ہے۔ سٹی کے

 ذرا پہلے رہائشيوں سے رابطہ کريں گے۔  
 

جب تک کہ تبديلی کا پروگرام مکمل ہوتا ہے، سادہ سے فلش کرنے کے طريقےسيسے سے ممکنہ نقصان کو کم 
کيلئے، ٹهنڈے پانی کی ٹونٹی کو اس وقت تک کهولے اپنی نلکے کی ٹونٹيوں کو فلش کرنے کر سکتے ہيں۔

رکهے جب تک کہ ٹهنڈا پانی آنا شروع ہوجائے، پهر اسے ايک منٹ تک چلتا رہنے ديں، گهرکے افراد کو جن 
کے پائپ  سيسے کے ہيں، انہيں پانی پينے يا کهانا پکانےکيلئے استعمال کرنےسے پہلے يہ کرنا چاہئيے۔ پانی 

ےکا پانی ايک فرج کے برتن ميں جمع کرناچاہئيے، بجائے اس کے کہ وہ دن کے مختلف کی بچت کيلئے، پين
اوقات ميں پانی پائپ فلش کرنےکيلئے بار بارپانی کهولتے رہيں۔ دوسری سرگرمياں، جيسےکہ فوارے سے نہانا 

 اور بيت الخلاؤں ميں پانی کا استعمال ٹونٹيوں کو فلش کرنے کی ضرورت کوکم کرسکتاہے۔  
  
ينے والے پانی ميں سيسہ بالغوں ميں شاذونادر ہی سيسے کی مقدار کو بڑهانےکا سبب بنتا ہے۔ تاہم، چه سال پ

سے کم عمر کے بچے اور ماؤوں کے رحم ميں موجود بچے سيسے کے نقصان دہ اثرات کی زد ميں ہيں۔ اگر 
اص طور پر شير خوار بچوں آپ کے گهر ميں ليڈ پائپ ہيں، اور آپ کے چه سال سے کم عمر کے بچے ہيں، خ

کو نلکےکے پانی سے تيار کردہ فارمولا پلايا جاتا ہے، يا اگر آپ حاملہ ہيں، تو ٹورانٹو پبلک ہيلته سيسےکو 
سے سند ياسند يافتہ فلٹر استعمال کر کے اضافی ) اين ايس ايف(صاف کرنے کيلئے نيشنل سينيٹيشن فاؤنڈيشن 

  کانشان ديکه ليں۔ 53 ديتی ہے۔ جب فلٹرخريديں تو ليبل پر اين ايس ايف ۔احتياطی تدبير اختيار کرنے کا مشورہ
  

 سيسےکی ٹيسٹنگ ؟
 پرکال کرکے مفت سيسے 2894-392-416پرانے گهروں ميں رہنے والے رہائشی ٹورانٹو واٹر ليبارٹری کو 

ں کو ايک خاص کے ٹيسٹ کيلئے رجسٹر کروا سکتے ہيں۔ ايک مرتبہ جب رجسٹر کروا ليں، تو کال کرنے والو
بوتل اور سيسے کو اکٹها کرنےکی ہدايات لينے کيلئے ٹورانٹو پبلک ہيلته کے آفس بهيجا جائے گا۔ نمونے کے 



واپس کرنے پر، ٹورانٹو واٹر ليبارٹری سيسےکا ٹيسٹ کرےگی اور رہائشيوں کو اپنے اخذ کردہ  نتائج سے آگاہ 
  کرےگی۔

 
 : ميں سيسےکو ٹيسٹ کرنے کيلئے کٹس موجود ہيںمندرجہ ذيل ٹورانٹو پبلک ہيلته کے دفاتر

 
  ريجن ويسٹ

  ايٹوبيکو سوک سينٹر، چوتها فلور
  دی ويسٹ مال، برنہيم تهارپ روڈ 399

 
 نارته ريجن

 نارته يارک سوک سينٹر، دوسرا فلور
  ينگ اسٹريٹ، شيپرڈ ايوی نيو کے شمال ميں5100

 
 ايسٹ ريجن

  مارکهم روڈ، پانچواں فلور1530
  کے شمال ميں401 ايوی نيو، ہائی وے ملنر

 
 ساؤته ريجن

•

•
•

 ڈنڈاس اسٹريٹ ويسٹ، مين فلور نزدڈنڈاس ويسٹ سب وے اسٹيشن؛ يہ علاقہ دی کراس ويز کے 2340 
 طور پر جانا جاتا ہے۔

  وکٹوريا اسٹريٹ، اٹهارواں فلور ايڈليڈ اسٹريٹ، کنگ اسٹريٹ کے شمال ميں44 
 کس ويل ايوی نيو، مورٹيمر ايوی نيو پر کا850ايسٹ يارک سينٹر، مين فلور  
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 بوٹسوانہ ايڈز پارٹنرشپ نوجوان لوگوں کو سپورٹ کرتی ہے/ ٹورانٹو
 

،  )ٹی پی ايچ(ايڈز انفيکشن کی اونچے درجے کی شرح رکهتاہے۔ ٹورانٹوپبلک ہيلته/چ آئی ویبوٹسوانہ دنيا ميں اي
سٹی کی طرف سے، بيماری کےنقصانات کے خلاف لڑ نےکی مہارتوں اور تجربہ کاری کے تبادلےکيلئے 

ں کے ساته ايڈز کے علاج کيلئےٹی پی ايچ غيرمنفعت بخش ايجنسيو/راہنمائی کر رہی ہے۔ عالمگير ايچ آئی وی
 نے بوٹسوانہ ميں گهر پر (Casey House)شراکت داری بهی کرتی رہی ہے۔ مثال کے طور پر، کيسی ہاؤس 

نگرانی اور ٹريننگ فراہم کی جو تخفيفی علاج کيلئےعلاج کرنے والے عملےکے ذريعے ان لوگوں کيلئے
  ايڈزکے آخری مرحلے پر تهے۔ 

 
کو مصروف کرنے پر توجہ ديتی ہے۔ تعليمی، ثقافتی اور تفريحی شراکت داری اب ابتدائی طور پر نوجوانوں 

ايڈز سے بچاؤ ميں بہت کاميابی حاصل کی۔ /مشروعات جن کی توجہ نوجو انوں پر ہےانہوں نے ايچ آئی وی
بوٹسوانہ ميں نوجوان لوگ خاص طور پر جو فٹ بال کهيلنے ميں دلچسپی رکهتے ہيں، تاکہ سٹی اور ساؤته 

نسل، کامن ويلته گيم کينيڈا کی اور کينيا ميں ماتهيئر يوته سپورٹس ايسوسی ايشن کی شراکت ايسٹ ڈسٹرکٹ کو
جو اب ساؤته ايسٹ (نے، ايڈز کو دور بهگانے والانوجوانوں کے ذريعےچلايا جانے والا منصوبہ قائم کيا 
بوٹسوانہ کے جنوب ۔ )ڈسٹرکٹ يوته ايمپاورمينٹ ليگ يا ايس ای ڈی وائی ای ايل کے طور پر جانا جاتاہے

  جن ميں _ٹيميں تشکيل دی گئی ہيں  100مشرقی ڈسٹرکٹ ميں ايک نوجوانوں کا مرکز کهولا گيا ہے اور اب
 2,000۔ تخمينےکےمطابق ڈسٹرکٹ کے تمام گاؤں کے !)بوٹسوانہ ميں پہلی مرتبہ(لڑکيوں کی ٹيميں ہيں 27سے

  يں حصہ لے رہے ہيں۔ ايس ای ڈی وائی ای ايل کی سرگرميوں مبچے اور نوجوان 
 

 نےبہت پہلےسے طے شدہ نوجوانوں کا سينٹر کهولا، جسے ابتدائی طور پر (Kyle Rae)کونسلرکيلی رے
نےفنڈز مہياکئےتاکہ ) ايف سی ايم (ٹورانٹوگلوبل ايڈز فنڈ نے مالی امداد دی۔ فيڈريشن آف کينيڈين ميونسپيليٹيز 

 نے _ (Liz Janzen) اور لز جينزين(Barbara Emanuel)وئل   باربرا ايمين_ٹی پی ايچ کےکونسلر اورعملہ 
   افراد اس موقع پر موجودتهے۔ 300باضابطہ افتتاح اور افتتاحی تقريب کی نگرانی کی۔ تخمينےکے مطابق 

 
کونسلر " ٹورانٹوکاجذبہ ہمدردی، محبت و رغبت اور فراخدلی مستقبل کی اميدکيلئے بنياد رکه چکا ہے، "

ايڈزکی روک تهام کے بارے ميں نوجوانوں کيلئے ايک محفوظ /ايچ آئی ویٹ بال کهيلنے اور ف"رےکہتے ہيں۔ 
جگہ کی تشکيل دينا ايک ورثہ ہےجسے بوٹسوانہ کے ديہی علاقوں ميں قائم کرنے پر ٹورانٹو بہت فخر 

 "محسوس کر سکتاہے۔ 
 

يں کی گئی، مگر حکايتی جبکہ تشددکی روک تهام پارٹنر شپ کے بحيثيت خاص مقصد کےکبهی پہچان نہ
شہادت بتاتی ہےکہ ايس ای ڈی وائی ای ايل کے نتيجے کے طور پرنوجوانوں ميں بڑی حد تک تشددکم ہواہے۔ 
اب، پرانے ٹولوں کے ممبران راہنمائی کےعہدوں پرفائز ہيں۔ ضلع کے نوجوانوں کی بڑی شرح فيصد بهی فٹ 

  ساتهيوں کو سکهانے والے اور تهيٹروں ميں اداکار ہيں۔ بال ليگ ميں بحيثيت کوچز ، ريفريز، کهلاڑی، اپنے
 

toronto.ca/health/botswana_index.htm 



 !پرمٹ حاصل کريں  _کيا آپ اپنےگهر کی تجديد و مرمت کروا رہے ہيں؟ محفوظ رہيں  
 

 مجهے تعميراتی پرمٹ کی کيوں ضرورت ہے؟
ےکہ اپنےگهرکی کسی قسم کی بهی ساخت کی تبديلی تعميراتی پرمٹ اس بات کو يقينی بنانے ميں مدد کرتا ہ

خطرے سے خالی ہے۔ تعميراتی پرمٹ کے طريقہ کار کا حصہ ہونے کے ناطے، ٹورانٹو بلڈنگ کے عملے کو 
لازماً آپ کے منصوبوں پر نظر ثانی کرنی ہے اس بات کو يقينی بنانے کيلئے کہ وہ صوبائی اور ميونسپل 

ن اور مقامی قوانين سے مطابقت رکهتے ہيں۔ عموماً پلانز ايگزيمنرز اور تعميرکے مجموعہ قواني/ حفاظتی
انسپيکٹرز تعميراتی مسائل کو حل کرنے ميں يا ان مسائل سے اجتناب ميں آپ کی مدد کيلئے مشورے فراہم کر 

   تعميراتی پرمٹ جاری کئے۔34,456سکتے ہيں۔ پچهلے سال، سٹی نے 
 

 تعميراتی پرمٹ 
زيڈينشل فاسٹ ٹريک ر يويو سروس کی پيشکش کرتی ہے۔ اس سروس کا مقصد زيادہ تيزی سٹی آف ٹورانٹو ري

کے ساته جائزہ لينے کی سروس مہيا کرنا ہے، يہ چهوٹے، کم پيچيدہ تعميری پراجيکٹوں کيلئے ہے،  ہمارا 
و مقصدآپ کو آپ کے انتظار کے عرصہ کے دوران پرمٹ جاری کرنا ہے۔ کچه صورت احوال ميں، جائزے ک

 مکمل کرنے کيلئے پانچ دن تک لگ سکتے ہيں۔   
 

 تعميراتی پرمٹ کی قيمت کتنی ہے؟
تعميراتی پرمٹ کو حاصل کرنے کی قيمت تعميری منصوبے کی قسم پر منحصر ہے۔ واحد خاندان والےگهر 

   ڈالر فی مربعہ ميٹر ہے۔ 14.46کيلئے پرمٹ کی فيس مثال کے طور پرفرش کے رقبےکا 
 

 ؟ہےی پرمٹ کی ضرورت کب مجهے تعميرات
 :آپ کو تعميراتی پرمٹ کی ضرورت ہو گی اگر آپ کا مندرجہ ذيل کرنے کا منصوبہ ہے تو

 نئی عمارت کی تعمير کيلئے •
 موجودہ عمارت ميں تجديد، مرمت يا اضافے کيلئے •
 عمارت کے تمام يا کسی ايک حصےکوگرانے يا ہٹانے کيلئے •
  ہے اس ميں تبديلیجس استعمال کيلئے عمارت تعمير کی گئی •
حصوں ميں تقسيم کرنے والی اور وزن برداشت کرنے والی ديواروں کو نصب کرنے کيلئے، ان ميں  •

 ان کو ہٹانے کيلئے  تبديلی کيلئے، يا 
 دروازے اور کهڑکياں لگانے کيلئے نئے سوراخ کرنے کيلئے، يا ان کے سائز ميں تبديلی کيلئے •
 ئےگيراج، بالکونی يا ڈيک کی تعمير کيل •
 تہہ خانہ کی کهدائی يا بنيادکی تعميرکيلئے •
 حرارت، پلمنگ يا ائرکنڈيشنگ کے نظاموں کو نصب يا ان ميں ترميم کرنے کيلئے •
 چمنيوں يا آتشدانوں کو نصب يا ان کو دوبارہ تعمير کرنے کيلئے •
 

اصل کرے گا؛ بہت سے کيسوں ميں آپ کيلئے ڈيزائن کرنے والا يا آپ کا ٹهيکيدار آپ کی طرف سے پرمٹس ح
تاہم، عمارت کے مالک ہونے کے ناطے تمام تعميراتی پرمٹ کی ضروريات سے مطابقت رکهنےکيلئے آپ 

  قطعی طور پر خود ذمہ دار ہيں۔
  
  

 نارته يارک ڈسٹرکٹ    ٹورانٹو اينڈ ايسٹ يارک ڈسٹرکٹ
 نارته يارک سوک سينٹر       ٹورانٹو سٹی ہال

 سٹريٹ ينگ ا5100     کوئن اسٹريٹ ويسٹ100
416-392-7539     416-395-7000 

 
 اسکاربرو ڈسٹرکٹ       ايٹوبيکوک يارک ڈسٹرکٹ 

 اسکاربرو سوک سينٹر      اٹوبيکوک سوک سينٹر
  بورو ڈرائيو150      سوک سينٹر کورٹ2



416-394-8002     416-396-7526 
 

toronto.ca/building 



  يٹ  ڈوالور پر پابندی کے بارے ميں اپ دستی بندوق يا ري
 

 لوگوں نےکينيڈابهر ميں دستی بندوق يا ريوالور پرپابندی لگانےکيلئے آن لائن 71,522 مارچ سے، 31
  عرضداشت پردستخط کئے ہيں۔ 



 ہنگامی صورت حال کيلئے تيار رہيں
  کی ضرورت ہےجس کی ہر کسی کو جاننے

  کا کام ہےکسی يہ ہر…تياری 
 

تا، ليکن ہم يہ منصوبہ بنا سکتےکہ جب ہنگامی صورت احوال رونما ايمرجينسيوں کا منصوبہ تشکيل نہيں دياجا
ہوتی ہيں تو کيا کرنا چاہئيے۔ سٹی کی ايمرجينسی سروسز ايمرجينسيوں کی تياری کيلئے سٹی کے ہنگامی 

صورت حال کا منصوبہ تشکيل دينے والوں کے ساته مل کر قريبی طور پرکام کرتی ہے۔ جب کہ سٹی 
نےکی صورت ميں رہائشيوں کی مدد کيلئے تيار ہے، رہائشيوں کو اچهی طرح تيار ايمرجينسی رونما ہو

 ہونےکے ذريعے خود بهی اپنی مدد کرنے کی ضرورت ہے۔ 
 

ايمرجينسی کسی موجودہ خطرےکا نتيجہ ہو سکتی ہے ياکسی آنے والی صورت حال کا انديشہ ہو سکتی ہےجو 
بہبودکومتاثرکر سکتی ہے۔ بعض اوقات ہمارے پاس کچه املاک يا صحت، تحفظ اور کميونٹی کی خوشحالی و

انتباہ ہوتا ہےکہ خراب موسم آرہا ہےاور ہمارے پاس تياری کيلئے وقت ہوتاہے، ليکن ايمرجينسی زيادہ تربغير 
  اطلاع کے وقوع پذير ہوتی ہے۔ 

 
کہ شديد موسم، سيلاب جن امکانی خطرات کا ہميں ٹورانٹو ميں سامنا کرنا پڑتا ہے وہ قدرتی خطرات ہيں جيسے

اور سردی کے موسم کے طوفانوں سے لےکر بڑی آ گ يا کسی بڑے واقعے تک ہيں جو ہماری روزمرہ کی 
زندگيوں ميں مداخلت کرتی ہيں۔ پچهلی گرميوں ميں، شہر ميں دو اہم جگہوں پر آ گ لگی تهی دونوں واقعات 

 ے پر مجبورکر ديا تها۔ نے ايک لمبے عرصےکيلئے رہائشيوں کو ان کے گهروں سے نکلن
 

 جب ہنگامی صورت حال رونما ہوتی ہےتو اس کيلئےکچه بنيادی منصوبہ بندی آپ کی مدد کر سکتی ہے۔
 

براہ مہربانی مندرجہ ذيل معلومات پر نظرثانی کرنےکيلئے کچه وقت نکالئے اور ايمرجينسی کيلئے قبل از وقت 
  تيار ہونے کيلئے وقت صرف کريں۔

  
  ئيںاپنے آپ کوبچا

  گهرکےمالکان اورمکان کرايہ پر دينے والوں کو انشورنس کروانی چاہئيے۔
  

گهرکی انشورنس آپ اور آپ کےگهر والوں کوکسی بڑےحادثے ميں آپ کی پراپرٹی کے نقصان کو تبديلی يا 
مرمت ميں مددکے ذريعے پورا کرکے تحفظ فراہم کرسکتی ہے، جيسےکہ دهماکےسے آ گ لگنا۔ اگر آپ نے 

 پورا کرنےکی کوريج خريدی ہوئی ہو، تو ہوم انشورنس پانی کے نقصان کيلئے بهی ادائيگی کر سکتی نقصان
ہےجس کا سبب سيور کے پانی کا واپس آپ کےگهر يا بيسمينٹ ميں آنا ہوتاہے۔ اور اگر نقصان مرمت کے 

رہ رہے ہوں تو دوران آپ کو اپناگهر يا اپارٹمينٹ چهوڑنے پر مجبورکردے تو جب آپ کسی دوسری جگہ 
  انشورنس آپ کی رہائش کے اضافی اخراجات کی بهی ادائيگی کرسکتی ہے۔

  
سٹی ايمرجينسی طبی علاج، رہائشيوں کو عمارت خالی کرنے کے طريقہ کارکی ہدايات  اور ان کيلئےعارضی 

رہائش کی تلاش ميں مدد سےفوری خطرات جو زندگی اور پراپرٹی کے لئے تشويشناک ہوتے ہيں، سے 
نمٹنےکے ذريعے ايمرجينسيوں کامقابلہ کرتی ہے، جيسےکہ آ گ اور سيلاب ہيں۔ سٹی ذاتی پراپرٹی کی بحالی 
يا مرمت کی قيمت ادانہيں کرتی، يا جب گهر مرمت کيايا دوبارہ تعميرکيا جارہا ہو توسٹی طويل المدتی رہائش 

  فراہم نہيں کرتی۔ 
  

رورت ہے، ايسی کوريج کو تلاش کرنےکيلئے پہلاقدم ہےجو اس بات کو سمجهناکہ آپ کوکتنی انشورنس کی ض
آئی ( آپ کيلئےصحيح ہو۔ آپ کو اپنی ذاتی اشياء کی فہرست تيارکرنےميں مددکيلئے، انشورنس بيورو آف کينيڈا 

کہا جاتاہے۔ اپنی مفت نقل ڈاؤن Know Your Stuffمفت ہوم انوينٹری سافٹ وئيرفراہم کرتی ہےجسے) بی سی
   وزٹ کريں۔ کاwww.ibc.caے لوڈکرنےکيلئ

  



گهرکے مالکان اور گهرکرائے پردينے والوں کيلئے بہت سی مختلف اقسام کی انشورنس کوريج ہے۔ کسی 
  انشورنس کے پيشہ ورکےساته اپنی ضروريات کے بارے ميں بات چيت کرنا نہ بهولئے۔ 

 
  کٹ کینسیيآپ کی ايمرج: يہ سب کچه منصوبہ تشکيل دينے سے متعلق ہے

ر ايک ايمرجينسی يا تباہی کی صورت حال ميں تيار ہونے کيلئے منصوبہ تشکيل دينےکی ضرورت ہے۔ کم ہ
 گهنٹوں تک کيلئے کافی غذا، پانی اور 72سے کم، آپ کے پاس ايمرجينسی کٹ ہونی چاہئيے جس ميں کم از کم 

دان کی ضروريات کے ساته سپلائی ہونی چاہئيے۔ ياد رکهيں، ہنگامی صورت حال کے دوران آپ کو اپنے خان
 ساته اپنی ضروريات پر بهی توجہ دينا پڑ سکتی ہے۔  

 
آپ کو اس چيز پر توجہ دينےکی ضرورت ہےکہ ہائی وے پر خطرناک کيمکلز کے گرنے يا گيس کے خارج 
ہونےکا مطلب فوری اخراج يا کئی گهنٹوں کيلئے مصيبت ميں گرفتار ہوجانا ہو سکتا ہے۔ سردی کا طوفان آپ 

کے خاندان کو آپ کے گهر ميں قيدکر سکتا ہے يا گهر پہنچنےکو نا ممکن بنا سکتا ہے۔ سيلاب، آ گ يا بجلی کا 
گيس، پانی، بجلی اور ٹيلی فون۔ بعض اوقات يہ مداخلتيں _چلے جانا بنيادی سروسز کا سلسلہ ترک کر سکتا ہے  

   کيلئے تيار ہونا ضروری ہے۔مختصر ہو سکتی ہيں ليکن ضروريات زندگی ميں لمبے عرصےکے خلل
 

ايمرجينسی کٹ کو تيارکرنا اور اس بات کو يقينی بنانا کہ آپ کے خاندان ميں ہر ايک کو معلوم ہوکہ وہ کہاں 
  رکهی ہے، يہ ضروری بات ہے۔

 
 دن تک کی آپ کی ضروريات کو پورا کرنے کيلئے کافی پانی اور خراب نہ ہونے والی خوراک 3کم از کم 

  اک کا باقاعدگی سے جائزہ ليں اور پانی کو ہر سال تبديل کريں۔رکهيں۔ خور
 

 : دوسرے افکار
 بنيادی اشيا اور اوزار، فرسٹ ايڈ اور کپڑے رکهيں •
 شير خوار بچوں، بالغوں اور بزرگوں کی خاص ضروريات کے متعلق سوچيں •
 نقول تيار کريں انشورنس، ملکيت کےکاغذات اور ڈاکٹری نسخوں کی _اپنی تمام ضروری دستاويزات  •
 اپنی ايمرجينسی کٹ ميں ادويات کی کم سےکم ايک ہفتےکی سپلائی رکهيں  •
  

 :اہم دستاويزات
  بينک اکاؤنٹ نمبر، وصيت نامے، انشورنس پاليسياں-
  کريڈٹ کارڈ کے اکاؤنٹ نمبر اورکمپنياں-
  ہيلته کارڈ اور سوشل انشورنس نمبر-
  پاسپورٹ، حفاظتی ٹيکوں کا ريکارڈ-
 ملی کے ريکارڈ، جيسے کہ پيدائش، نکاح اور موت کے سرٹيفيکيٹ في-
  ضروری ٹيليفون نمبر-
  گهر کی قيمی چيزوں کی فہرست-
  خاندان کے ممبران کی تصاوير بچهڑنےکی صورت کيلئے-
 اپنی اہم دستاويزات کی نقول کسی واٹر پروف ڈبے ميں رکهيں-
  فالتو چابياں، تهوڑی سی نقدی، چيک بکس-
  

 : اور پانیخوراک
  کم ازکم تين لٹر بوتلوں کا پانی فی فرد، فی يوم  -
  سوپ، اسٹيو، لوبيا، پاستا، گوشت، مرغی، مچهلی، پهل اور سبزياں:  ڈبےکا کهانا-
 انرجی بارز اور خشک کهانے -
  شہد، مونگ پهلی کا مکهن، مونگ پهلياں، شربت، جيمز، نمک اورکالی مرچ، چينی، فوری تيار ہونے والی-

 کافی اور چائے
 ذہنی دباؤ والی خوراک جيسےکہ ختائياں اور ميٹهی گولياں/  اطمينان بخش-
  شيرخوار بچوں، بزرگوں کيلئے غذا يا مخصوص غذائيں-



 
 ادويات

 اپنے تمام ڈاکٹری نسخوں کی نقول تيارکروائيں اور اپنی کٹ ميں ادويات کی کم سے کم ايک ہفتے کی سپلائی -
 رکهيں۔

  
 بينائی ياسماعت خراب ہے، آپ کی خصوصی طبی ضروريات ہيں، آپ کو ذاتی نگہداشت اگر آپ کی

  :کيلئےمددگارکی ضرورت ہے يا زندگی بچانے والے آلہ استعمال کر رہے ہيں
  

  کسی فردکا بندوبست کريں جو آپ کی ديکه بهال کرے  
  ميڈيکل الرٹ کا بريسليٹ پہنيں يا شناختی کارڈ ہمراہ رکهيں  
  رم ساته پاس رکهيں جو آپ کے محل و وقوع کے بارے ميں خبردارکرسکےذاتی الا  
  اپنے آلات پرليبل لگائيں اور ہدايات چسپاں کريں  
  ادويات، سپلائيز اور خصوصی آلات اپنی ايمرجينسی کٹ ميں رکهيں   

  اورخصوصی ضروريات اور غذاؤں کے بارے ميں معلومات شامل کريں
  

  اس ويب سائٹ پر ايمرجينسی الرٹ اور ای اپ - حقيقی معلومات حاصل کريں  ايمرجينسی کے دوران سٹی سے
پر Twitter۔ آپ کا ای ميل ايڈريس خفيہ رہےگا۔ Toronto.ca/e-updatesڈيٹ ميں حصہ ليں 

‘TorontoComms’ کو فالو کريں۔ ايمرجينسی کے دوران، تمام حصہ لينے والوں کو نوٹس بهيجے جائيں گے۔  
  

  کيلئےمزيد معلومات 
  

  ca.toronto: سٹی آف ٹورانٹو
  

  oem/ca.toronto :آفس آف ايمرجينسی مينيجمينٹ
  

 html.warnings_e/warnings/ca.gc.weatheroffice: ويدر وارننگز فار کينيڈا
 

  بلا ايمرجينسی فون نمبر
    9050-338-416: فائر

   2222-808-416: پوليس
  8000-542-416: ٹورانٹو ہائيڈروکسٹمر انفو 

  
  

 ايمرجينسی کے دوران کرنے والے اور نہ کرنے والے کام
 ريڈيو اور ٹيلی وژن چلائے رکهيں

اروں کی ہدايات پر عمل کريں۔ مثال کے طور پر، اگر جگہ خالی کرنے کے لئے کہا جائے، ايمرجينسی کے اہلک
 تو ياد رکهيں کہ آپ کا ذاتی تحفظ سب سے اہم چيز ہے۔ 

 اپنےگهر والوں کو کال کريں اور انہيں بتائيں کہ آپ کہاں ہيں، اور يہ کہ آپ با لکل ٹهيک ٹهاک ہيں۔
گہ سے ہٹانے کی ضرورت ہے اور آپ ايسا کرنے کے قابل نہيں ہيں تو اگرکسی کو فوراً ايمرجينسی والی ج

 مدد کيلئے کال کريں۔
 اپنےگهروں کے اندر رہيں جبتکہ کسی قسم کی ہدايت نہ دی جائے۔

اپنے آپ کو خطرے ميں ڈالے بغير جب بهی ممکن ہو، اس بات کو يقينی بنانے کی کوشش کريں، کہ آپ کے 
 ۔ قريبی ہمسائے ٹهيک ٹهاک ہيں

 اپنے سيل فون بيٹری کے چارجر اپنی پہنچ ميں رکهيں اور جب بهی ممکن ہو بيٹری کو دوبارہ چارج کريں۔
 

ٹيلی فون لائنوں کو مصروف نہ رکهيں۔ ايمرجينسی کے اہلکاروں کو اپنا کام کرنے کيلئے ان لائنوں کی 
 ضرورت ہوتی ہے۔ 

 کے اہلکاروں کی طرف سے ہدايت ملے۔ گهر کے اندر کوئی خطرے والا قدم مت اٹهائيں، تاوقتيکہ ايمرجينسی
  رہيں جہاں سکون ہے اور آپ کے پاس کهانے پينے اور استعمال کی اشياء ہيں۔
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ايمرجينسی اور جگہ خالی کروانےکی صورت ميں اپنے بچوں کو اسکول يا ڈے کيئر سے لانے کی کوشش مت 
 جائےگا اور وہ اپنی نگرانی ميں موجود بچوں کی کريں۔ اسکول کے اہلکاروں کو ايمرجينسی سے مطلع کر ديا

حفاظت کيلئے مناسب طريق کار شروع کريں گے۔ آپ کو مطلع کيا جائے گا کہ آپ کب اپنے بچوں کے ساته 
  دوبارہ مل سکتے ہيں۔

 
  بجلی بند ہوجانےکے دوران کی ہدايات 

  
 کے آلات کی ديکه بهال کرتی اور انہيں اگرچہ ٹورانٹو ہائيڈرو اليکٹرک سسٹم ليميٹڈ پيش قدمی سے اپنے بجلی

اپ ڈيٹ رکهتی ہے، کبهی کبهار بجلی بند ہوجانے پرقابو نہ پايا جاسکناسٹی آف ٹورانٹو ميں بجلی کی فراہمی کا 
ايک پہلو ہے۔ تاہم، ايسے اقدامات ہيں جنہيں آپ  بجلی بند ہونےسے پہلے اور دوران دباؤ والی صورت حال کو 

  ها سکتے ہيں۔ آسان بنانےکيلئے اٹ
  :بجلی بند ہونےسے پہلے

ايک ايمرجينسی کٹ تيارکريں جس ميں فليش لائٹ،  انتقال پذير ريڈيو، بيٹری سے چلنے والا کلاک،   
  بيٹرياں، ماچسيں، موم بتياں، پانی والی بوتليں اورکهائےجانےکيلئے تيارغذا رکهيں؛ 

اروں کے ساته اکہری لائن والا فون ہے، تاروں کے اس بات کو يقينی بنائيں کہ آپ کے پاس سيل فون يا ت  
  بغيرفون بجلی کےبغير نہيں چلےگا؛ 

 بمع ايمرجينسی فون (8000-542-416)بجلی چلے جانے پرٹورانٹو ہائيڈروکو اطلاع دينے والافون نمبر   
  نمبروں کی فہرست اپنے فون کے پاس رکهيں۔

  :بجلی بند ہونےکےدوران  
لئے ريڈيو سنيں، ليکن اگر اندرونی درجہ حرارت بہت زيادہ سرد ہوجائے، توگرم تازہ ترين اطلاعات کي  

  چهت تلے چلے جائيں۔
فريزر نہ کهوليں۔ اگر غذا کو نہ چهيڑاجائے تو غذا دو دنوں تک جمی رہتی ہے۔ جب وہ پگهل جائےتو   

ہ سکتی ہے، ليکن جمانےسے پہلے اسے پکاليں۔ ريفريجريٹرميں رکهی ہوئی غذا آٹه گهنٹوں تک صحيح ر
  !اگر شک ہو تو اسے پهينک ديں

بجلی بند ہوتے وقت اگر ليمپ يا اپلائنسز استعمال کررہے ہوں، توبجلی واپس آنے پرکسی ممکنہ نقصان   
  سے بچنےکيلئے انہيں بندکرديں۔ اس ميں اليکٹرونکس اورموٹرسےچلنے والے آلات شامل ہيں۔ 

  :، وزٹ کريںبجلی بند ہوجانے پرمزيد معلومات کيلئے
http://www.torontohydro.com/poweroutage  

  
   اور پهٹے ہوئے پائپوں سے بچيںمنجمد

  

موسم بہار اورگرميوں کا موسم اپنےگهرکامعائنہ کرنےکيلئےبہترين مہينے ہيں اور اس بات کو يقينی بنائيں کہ 
تو آپ کےگهرکا درجہ حرارت نقطہ يہ اگلی سرديوں کيلئے تيارہے۔ اگر بجلی بند ہوجانےکا دورانيہ لمبا ہو 

انجمادسےنيچے ہو سکتا ہے۔ اگرآپ کی بيرونی ديواروں کےنزديک پانی کے پائپ لگے ہوئے ہوں جس اچهی 
طرح سےحاجز نہ کئے ہوئے ہوں ، تو وہ جم سکتے يا پهٹ سکتے ہيں۔ اگر آپ جانتے ہوں کہ بيرونی ديواروں 

ں سے پہلے اس مسئلےکو مرمت کرواليں۔ اگر بجلی بند کے ساته پائپ لگے ہوئے ہيں، تو اگلی سرديو
ہوجانےکا دورانيہ لمبا ہو، تو پائپوں کو جمنےسے بچانےکابہترين طريقہ يہ ہےکہ اپنےگهر ميں سب سے اونچی 

  ايساکرنا آپ کے -  پانی کو بہت آہستہ آہستہ چلنے ديں  -اور سب سےنيچے لگی ہوئی ٹونٹيوں کوکهول ديں  
  يز ہونے سے بچائےگا۔پائپوں کو فر

htm.frozen_water_pipes/prevention/fire/ca.toronto 
 

 ياد رکهيں
 

ايمرجينسی کے دوران، چيزيں تبديل ہو سکتی ہيں۔ ايمرجينسی کی جگہ پر حالات عموماً فوری تبديل ہو سکتے 
ہيں اور ايمرجينسی پر ردعمل کا اظہار کرنے والوں کيلئے دستياب معلومات ايمرجينسی کی صورت حال کے 

مطابق تبديل ہو سکتی ہيں۔ سٹی محفوظ ہونے ميں ہر ايک کی مدد کرنا چاہتی ہے اور بعض اوقات اس کا مطلب 
 رہائشيوں کے واپس آنے کيلئے اپنے گهر ميں موجود نہ ہونا ہو سکتا ہے۔ جب تک کہ ايمرجنيسی والا حصہ

  محفوظ نہ بنا ديا جائے تب تک رہائشيوں کے تحمل اور فہم کی قدر کی جاتی ہے۔
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 حفاظت ہر ايک کی ذمہ داری ہے۔

 سٹی آف ٹورانٹو کے ايمرجينسی کے عملےکی ہدايات پر عمل کريں۔
 

سی کے دوران جس چيز سے ايمرجينسی سے بحال ہونے ميں کچه وقت لگ سکتا ہے۔ کچه لوگوں کو ايمرجين
جب تک چيزيں  وہ گزرے تهے، نمٹنے ميں مخصوص مدد درکار ہوتی ہے اور جبکہ کچه دوسرے لوگوں کو

مرمت يا دوبارہ تعمير ہوتی ہيں تب تک کيلئے اپنےگهروں سے ايک لمبے عرصے کيلئے باہر رہنا پڑ سکتا 
ير ہونے کيلئے وقت کا ايک عرصہ دينا ہے۔ مطلب يہ ہےکہ بحالی ايک ايسی چيز ہےکہ جس کے وقوع پذ

  يہ بہت کم فوری ہوتی ہے۔ ايمرجينسی سے بحال ہونے ميں کئی ايجنسيوں کی شموليت ہوتی ہے جو -پڑتاہے 
تمام رہائشيوں کی رہنمائی کيلئے مل کر کام کرتی ہيں۔ بحالی کی کوششوں ميں مل کر کام کرنا اہم ہے اور 

سب ٹهيک ہونے اور کام کرنےکيلئےکچه وقت لگ سکتا ہے۔ اچهے ہمسائے ايمرجينسی کے بعد مکمل طور پر 
ہونے کے ناطے ايک دوسرے کی مدد کرنا اور ادهار دينا جب کبهی ہم ايساکر سکتے ہوں،  بحالی کو آسان 

بنانے کا ايک اچها طريقہ ہے۔ سٹی کسی کميونٹی کے ساته مل کر کام کرنے اور بازيابی ميں مددکر سکتی ہے 
 يں کچه وقت لگتاہے۔   جس م

 
oem/ca.toronto 

http://www.toronto.ca/oem
http://www.toronto.ca/oem
http://www.toronto.ca/oem
http://www.toronto.ca/oem
http://www.toronto.ca/oem


  ! يہ قانون ہے--کےالارم نصب کريں دهوئيں 
 

گ کا شکار ہونے والے نيند  زيادہ تر مہلک آ گ رات کو لگتی ہے جب لوگ سو رہے ہوتے ہيں۔ اکثر اوقات، آ
 دهوئيں کا الارم دهوئيں کا پتہ لگاتا ہے اور آپ کو خطرے سے آگاہ سے بيدار نہيں ہوتے۔ ايک چالو حالت ميں

 آپ کو بچ نکلنےکيلئےقيمتی وقت فراہم کرتے ہوئے الارم کو اونچی آواز ميں چلاديتا ہے۔  کرنے کيلئے،
 

 : کے مالکانگهر
ر ان کی دهوئيں کے الارموں کو اپنے گهرکی ہر منزل اور تمام سونے والے حصوں کے باہر نصب کرنا او

 ديکه بهال کرنا يہ گهر کے مالکان کی ذمہ داری ہے۔ 
 

 : مالک مکان
اس بات کو يقينی بنانا کہ ان کی کرائےکی پراپرٹياں قانون سے مطابقت رکهتی ہيں يہ مکان مالکان کی ذمہ 

 داری ہے۔
 

 : کرائے دار
لارموں کی مطلوبہ تعداد نہيں ہے، اگر آپ کرائےکی پراپرٹی ميں کرايہ دار ہيں، اور آپ کے پاس دهوئيں کے ا

تو اپنے مالک مکان سے فوری رابطہ کريں۔ کرايہ داروں کيلئے دهوئيں کے الارموں کی بيٹرياں نکالنا يا ان 
 ميں کسی بهی طريقے سے جعلی تبديلی کرنا خلاف قانون ہے۔  

 
 ياد رکهيں

 يں کے الارم نصب کريں۔ اپنے گهرکی ہر منزل کی چهت پر اور سونے والے حصوں کے باہر دهوئ •
 اپنے دهوئيں کے الارموں کے بٹن دبا کر باقاعدگی سے ٹيسٹ کريں۔ •
 ہر دهوئيں کے الارم کی بيٹری کم از کم ہر سال تبديل کريں۔ •
دهوئيں کے الارم ہميشہ کيلئے کام کرنے والی حالت ميں نہيں رہتے۔ ان دهوئيں کے الارموں کو تبديل  •

 ہ پرانے ہيں۔سال سے زياد10   کر ديں جو
 

جب دهوئيں کے الارموں کو نصب، ٹيسٹ اور ان کی ديکه بهال کر رہے ہوں، تو مينوفيکچررکی ہدايات پر عمل 
 کرنے کو يقينی بنائيں۔

 

toronto.ca/fire/prevention/smoke_alarms.htm 
 

خاموشی سے مارنے بے رنگ، بے بو، اور بے ذائقہ گيس ہے۔ اس کو اکثر اوقات ) سی او(ونوآکسائيڈ کاربن م
 گيس کہتے ہيں۔والی

 
  مدد کريںروک تهام ميںاپنے گهر ميں سی او کے خطرات کی 

کسی سند يافتہ ہيٹنگ کنٹريکٹر سے اپنے فرنس اور وينٹنگ کے سسٹم، اس کے ساته ساته آتش دانوں،  •
  اور تمام ايندهن سے چلنے والی اشيا کی ديکه بهال کا بهی سالانہ معائنہ کروائيں۔ چمنيوں،

نيلے 'اپنے گهر ميں سی او الارم لگوائيں جس پر کينيڈين اسٹينڈرڈز ايسوسی ايشن کی طرف سے  •
  کا حوالہ موجود ہو۔ يہ تازہ ترين کينيڈين معيار آپ کو01-6.19والا نشان ہو اور سی ايس اے ' شعلے

  بتاتا ہےکہ الارم جانے پہچانی ضروريات کو پورا کرتاہے۔
 

کم از کم ايک سی او الارم گهٹنے تک اونچا سونے والےکمروں کے قريب نصب کريں۔ اگر سونے   •
 والے حصے آپ کے گهر کی مختلف منزلوں پر ہيں تو ايک سے زيادہ سی او الارم کا استعمال کريں۔

کی ہدايات پر عمل کرنا بنا نے والوں کيلئے ديکه بهال اس کی اور لارم کونصب کرنے ااپنے سی او 
 ياد رکهيں۔ 

 

http://www.toronto.ca/fire/prevention/smoke_alarms.htm


 :کاربن مونوآکسائيڈ الارم سٹی کے مندرجہ ذيل ضمنی قوانين کے تحت درکار ہيں
کم سے کم ايک کاربن مونوآکسائيڈ کا پتہ لگانے والاآلہ مندرجہ ذيل رہائشی يونٹوں ميں ہر ايک ميں نصب کيا 

  :ےجانا چاہئي
.A مثال کے طور پر فرنس، آتش دان يا لکڑی سے (  ہر رہائشی يونٹ جس ميں ايندهن سے چلنے والی چيز ہو

  )جلنے والا چولہا
.B  ايسی عمارت ميں جس ميں مختلف رہائشی رہتے ہوں، ايک ہی منزل پر واقع ہر رہائشی يونٹ جس ميں 

 ايندهن سے جلنے والی اپلائنس ہو۔ 
.C ں جس ميں مختلف رہائشی رہتے ہوں، بلڈنگ کی پہلی اور دوسری منزل پر واقع ہر رہائشی  ايسی عمارت مي

 يونٹ ايسی منزل کے اوپر ہو جس ميں ايندهن سے جلنے والی اپلائنس ہو۔   
 

 ضروریاگر آپ کے پاس ايندهن سے جلنے والی اپلائنسز ہيں، تو کاربن مونو آکسائيڈ کا پتہ چلانے والے آلات 
 ہيں۔

 
toronto.ca/fire/prevention/carbon.htm 
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 ايمپلائمينٹ اينڈ سوشل سروسز کيلئے نيا طريقہ کار 
 

ء کو مصروف سال کے خا تمےکی علامت قراردياگيا۔ 2008ٹورانٹو ايمپلائمينٹ اينڈ سوشل سروسزکيلئےنومبر 
پنا نام تبديل کيا، ايک مرکزی رپورٹ ريليزکی، اور ايک نئی ويب سائٹ اور آن لائن درخواست ڈويژن نے ا
 جاری کی۔ 

 
 يہ تبديلياں ٹورانٹو ميں ايمپلائمينٹ اينڈ سوشل سروسزکی فراہمی کے نئےطريقہ کارکی ابتدا ہيں۔ 

 
عکاسی کرتاہے جو ہم کرتے سب سے پہلے، ہم محسوس کرتے ہيں کہ اب ہمارا نام اس کام کی بہترطور پر "

ہيدر ميک وکارکہتی ہيں، جو اس ڈويژن کی جنرل مينيجر ہيں جو پہلے ٹورانٹو سوشل سروسزکے طور "ہيں، 
آخرکار، ہماری ايمپلائمينٹ سروسز اس بات ميں ايک عظيم کردار ادا کرتی ہيں کہ ہم " پر جانا جاتا تها۔  

 "ں کی معاشرتی اور معاشی بہتری کو کيسے مضبوط بناتے ہيں۔ٹورانٹو ميں رہنے والوں اور ان کی کميونٹيو
 

نام کی تبديلی اور ٹورانٹو ايمپلائمينٹ اينڈ سوشل سروسزکی تازہ ترين رپورٹ جاری کرنے کيلئےماہ نومبر ميں 
 ايک پريس کانفرنس منعقدکی گئی تهی، سٹارٹنگ ان دی رائٹ پليس۔  

 
ٹورانٹوميں رہنے والوں کی "کا خاکہ پيش کرتی ہےجو رپورٹ ايک ايسی سروس کی فراہمی کےنظام 

ميئر ڈيوڈملر نےکہا۔  "ضروريات پر ردعمل پيش کرتا، رکاوٹيں دورکرتا اور کاميابی کے مواقع پيداکرتاہے، 
صحيح جگہ سے شروع کرنا رہائشيوں کو مؤکلوں پر مرتکز ، کميونٹی پر مرکوز سروس سسٹم تک "

  "  ايک ايسانظام جو مستعدی سے ايمپلائرزکو بهی ملوث کرتاہے۔ __ کرنا ہے  پہنچنےکيلئے متعددطريقےفراہم
 

 يہ رپورٹ ٹورانٹو ايمپلائمينٹ اينڈ سوشل سروسزکی دوبارہ تيارکی گئی ويب پيج
)socialservices/ca.toronto( پيج دونوں سروس استعمال کرنے والوں  پر تلاش کی جاسکتی ہے۔ يہ ويب

اور کميونٹی ايجنسيوں کی مشاورت سے تيارکی گئی تهی، اور يہ ٹورانٹوکے رہنے والوں کو  پيش کئے جانے 
والے بہت سے پروگراموں اور سروسزکے بارے ميں معلومات تک سريع اور آسان رسائی فراہم کرتی ہے۔ 

نے والےکيرئيرفيئرز اور ورکشاپوں کے بارے ميں معلومات سائٹ کا وزٹ کرکےٹورانٹو کے رہنے والے آ
حاصل کريں گے۔ ويب سائٹ ملازمت کے آن لائن ذرائع کے بارے ميں معلومات کيلئے لنکس بهی فراہم کرتی 
ہے۔ يہ جاننےکيلئے کہ وہ ملازمين بهرتی کرنےکی ضروريات پورا کرنےکيلئے کيسے مدد حاصل کرسکتے 

  سائٹ کا وزٹ کرکےفوائد حاصل کرسکتے ہيں۔ ہيں، ايمپلائرز بهی ويب
 

سوشل اسسٹنس کيلئے ويب سائٹ کينيڈاکی پہلی مکمل طور پر يکجاکی گئی آن لائن درخواست بهی پيش کرتی 
استعمال کرنے والوں کو سريع تخمينہ لگانےکی اہليت ) ويب ايکسيس ٹو يؤر سروسز(ہے۔ ڈبليو اے وائی ايس 

  اسسٹنس کے اہل ہيں يا نہيں اور پهر وہ آن لائن درخواست دے سکتے ہيں۔عطاکرتی ہےکہ آيا وہ سوشل 
  
ہم اس " محترمہ ميک وکار کہتی ہيں۔ " ہم جس سمت ميں جارہے ہيں اس کے بارے ميں بہت پر جوش ہيں، "

تر بات کو يقينی بنا رہے ہيں کہ ملازمت، مالی اور سوشل سپورٹ جو ہم فراہم کرتے ہيں وہ ٹورانٹو کو مضبوط 
 "بنانے ميں مددکر رہی ہيں۔
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 تب اور اب: ٹورانٹو
 

 نوب ميں يارک ملز پر ديکهنےسےينگ اسٹريٹ سے ج
 

ء نارته يارک ايک چهوٹا سا قصبہ تها۔ ٹی ٹی سی ينگ 1936ينگ اسٹريٹ صرف دو لينيں چوڑی تهی جب 
ء سب وے ميں يارک ملز کی طرف وسيع کی گئی۔ 1973اسٹريٹ کے مغرب کی جانب اسٹريٹ کار چلاتی تهی۔ 

ٹورانٹو کے رہنے والوں کی نسلوں کا خير مقدم ) بعد ميں مہ خانہ(ينگ کے مشرق کی جانب، جالی ملر ہوٹل 
 کرنا جاری رکهتا ہے۔ 

 
toronto.ca/archives 

 



 ٹورانٹو ميں بےگهری ختم کرنا، ايک وقت ميں ايک فرد
 

ليوں سے گهروں ميں، ايک ايوارڈ يافتہ پروگرام، جو ٹورانٹو ميں تيارکردہ ہے، نے سٹريٹس ٹو ہومز يعنی گ
 بےگهر لوگوں کی مستقل ہاؤسنگ تلاش کرنے ميں مددکی ہے۔ 2,200ء کے شروع ميں اپنی ابتدا سے 2005

 فيصد 91گهروں کے دورے کرنے والےفالواپ ورکروں کا شکريہ جو نہايت ضروری مدد فراہم کرتے ہيں، 
  ے زيادہ لوگ جن کی مدد کی گئی ان کے پاس اب بهی گهر ہيں۔س

 
وہ بہترمحسوس کرتے ہيں اور مستقبل : وہ مؤکل کہتے ہيں کہ اس ہاؤسنگ نے ان کی زندگياں بدل دی ہيں

روشن دکهائی ديتاہے۔ وہ شراب اور دوسری منشيات کےکم استعمال کی بهی اطلاع ديتے ہيں۔ جيمز، جو 
يک مؤکل ہيں جو نو سال گليوں ميں گزارنےکے بعد اپنے اپارٹمينٹ ميں تين سال قبل سٹريٹس ٹو ہومزکے ا
يہ ہاؤسنگ کی ہی وجہ ہےکہ ميں اب کريک جوکہ ايک نشہ ہے ، استعمال نہيں کرتا۔ : "منتقل ہوئے، نےکہا

 تنگ بےگهر اور چه سالوں سے باہر ايک" يہی وجہ ہےکہ ميں ايک بہتر زندگی کيلئے آگے بڑه رہا ہوں۔
کی زندگی گزارنے اورکرايہ پر اپارٹمينٹس "معمول"گهاٹی ميں رہنے، دماغی طرزعمل کاخلل رفع ہونےکےبعد 

حاصل کرنے، کاريں خريدنے اور رائرسن ميں تعليم حاصل کررہے ہيں، حال ہی ميں بلندوبالاعمارت ميں 
ہ ميں کتنے وحشی طريقے سے رہ ميں نےصرف يہ ديکهناشروع کياہےک: "منتقلی کے فوراًبعد اينتهنی نےکہا

رہا تها۔ يہاں تک کہ وہاں ميرا عزم بلند تها اور عظيم منصوبے تهے۔ اب ميں محسوس کرتاہوں کہ خواہ ميرا 
شيڈول کتنا ہی مصروف کيوں نہيں ہوتاتها، ليکن يہ کسی بهی چيز کے حصول تک نہيں پہنچتاتها۔ شيڈول کو 

 "ےکی جگہ ہے۔بنيادکی ضرورت ہوتی ہے۔ جوکہ ايک رہن
 
اپنی تقريباً چار سالہ گليوں ميں موجودگی کے عرصے ميں، ان کے نزديک،  يہ ممکن ہےکہ سٹريٹ ٹو ہوم کا 
عملہ قريب قريب ہر بےگهرفردجسے آپ نے دن کے دوران ديکها ہوگا،کے ساته مصروف رہا۔ پچهلی گرميوں 

ف ان لوگوں کو ہی نہيں جو گليوں، سے، عملے نے گليوں کے تمام لوگوں کو سروس کی پيشکش کی، صر
پارکوں اورگهاٹيوں ميں سوتےتهے۔ اگلی سطح کے ورکرز، بمع سٹريٹ آؤٹ ريچ اور کونسلرز، اب زيادہ 

گهنٹےسٹريٹ آؤٹ ريچ ڈاؤن ٹاؤن سرديوں ميں اورگرميوں ميں، اور 24بشمول(شفٹوں ميں کام کر رہے ہيں 
 ۔ )شہر کے تمام حصوں ميں سروس پہنچاتے ہيں

 
فل براؤن کہتے ہيں، جو شيلٹر، سپورٹ اينڈ " يہ ہمارے شہر ميں انتہائی غيرمحفوظ لوگوں ميں سے ہيں،" 

 ہاؤسنگ پروفوليو اور ايمرجينسی شيلٹرز اور بے گهرلوگوں کی ديگر سروسزکے جنرل مينجر ہيں۔ 
 

toronto.ca/housing 
 
(sidebar) 
 

  ختم کرنے کيلئے ايکشن ليااپريل، ٹورانٹو کے رضاکاروں نے  بے گهری کو15
 سوالات 10سيسمينٹ، بے گهر لوگوں کا ي سے زيادہ رضاکار دوسری اسٹريٹ نيڈز ا1,000کی شام کو اپريل 15

پر مبنی سروے جو ان خدمات کو بہتر بنانے ميں مدد کرے گاجن ميں سٹی سرمايہ کاری کرتی ہے اور اس زد 
ميں ٹورانٹو کے کراس "ور ايمرجينسی پناہ گاہوں ميں گئے۔ کرنے کيلئے گليوں ا،پذيرگروہ کو پہنچاتی ہے

ايک رضا کار نے " سيکشن پر بہت حيران ہوئی جس نے سروے مکمل کرنےکيلئے ايک شام کی پيشکش کی،
جب اس نے مارچ " نوجوان، بزرگ؛ خواتين، مرد؛ زد پذير، پراز اعتماد۔ وہ تمام افراد جو پروا کرتے ہيں۔"کہا۔ 

سيسمينٹ ي طور پر کام کيا، تو ايک شخص نے اپنے ساتهی رضاکاروں کے متعلق اسٹريٹ نيڈز اميں رضاکارانہ
بہت کهلے دل والاجس کے  ۔۔۔ شہر بهر ميں لوگوں کا ايک بہت بڑا گروہ: " پر فيس بک کے صفحے پر لکها
 سروے کے !"۔ ٹورانٹو کيلئے زبردست ہےہيںکان  ضروريات کو سننے کيلئےپاس بے گهروں کے خدشات اور

 نتائج چند ماہ کے اندر اندر مرتب کئے جائيں گے۔



  بليو بن پروگرام بڑه رہا ہے
 !نئی اشياء اس ميں پهينکنےکيلئے

سٹی کے بليو بن پروگرام ميں اب پلاسٹک کی اشياء اور گروسری لانے والے پلاسٹک کے تهيلے اور فوم 
 پوليسٹرين کی پيکيجنگ بهی شامل ہے۔

 
اورگروسری کے تهيلے بغيرکهينچ کر باندهنے والی ڈوريوں کے، دهاتی اشياء يا سخت پلاسٹک کی اشياء 

پلاسٹک کے ہينڈل اب آپ بليوبن ڈبے ميں پهينک سکتے ہيں۔ ان ميں سے رسيديں لازمی طور پر نکال لی جانی 
 پروگرام ميں چاہئيں اور پلاسٹک کےتمام تهيلے ايک تهيلے ميں ڈال کر اس کے ہينڈل بانده دينے چاہئيں۔ اس

، مصنوعات، روٹيوں والے، )باہر والے اور اندروالے(ڈرائی کليننگ، دوده : مندرجہ ذيل تهيلےشامل نہيں ہيں
 سينڈوچ اورکهانا لپيٹنے والے پلاسٹک کےکاغذ۔ 

 
فوم پوليسٹرين پيکجنگ ميں فوم کو بچانے والی پيکجنگ شامل ہے، فوم کی گوشت والی ٹريز، کهاناليجانے 

م کے برتن، فوم کی پليٹيں، فوم کے انڈے رکهنے والے ڈبے اورفوم کےکافی کےکپ۔  تمام بچہ والےفو
، اور خالص ٹهوس پوليسٹرين، )مثلاً مونگ پهلياں(کهچاکهانا لازمی طور پرصاف کيا جاناچاہئيے۔ پيکنگ چپس 

فاف کليم شيل، جو محدود لچک والاسخت پلاسٹک ہوتاہے اور اسےپليٹوں، گلاسوں، چهری چمچوں، صاف ش
  شفاف انڈے کے ڈبے، پلاسٹک کے نمونے،

  
 سی ڈی اور ڈی وی ڈی کے خول، فی الحال بليو بن کے پروگرام کے تحت قابل قبول نہيں ہيں۔ 
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 ا ہےنيا سٹريٹ فرنيچر ٹورانٹوکی گليوں ميں متعارف کيا جات
 

سٹی آف ٹورانٹو شہرکےکوارڈينيٹڈ سٹريٹ فرنيچر پروگرام کے ساته شہرکی خوبصورتی کی طرف رہنمائی 
 کے ايک نئے دور ميں داخل ہو رہی ہے۔ 

 
ريسائکلنگ کے ڈبے، بينچز، پوسٹرز اور معلوماتی کهوکهے، / سٹريٹ فرنيچرميں ٹرانزٹ شيلٹرز، کوڑا کرکٹ

يت الخلاء اور بائيسائکل پارکنگ يونٹس، شامل ہيں۔ ميچنگ سٹريٹ طباعتی باکس سٹرکچرز، عوامی ب
 فرنيچربصری بےترتيبی کو کم کرےگااور ٹورانٹوکی گليوں کے نظارات کو تبديل کردےگا۔

 
ء ميں شروع 2008 سے زائد ٹرانزٹ شيلٹرزمتعارف کروانےکے بعد ان کی تنصيب جون 275نئی طرزکے

رڈز اورکوڑے دان نصب کئے جارہے ہيں۔ فرنيچردونوں ہی ڈيز ائن اور ہوئی۔ اب نئے بينچ، پوسٹروں کے بو
مواد ميں اونچے درجےکاہے،  اور پہلی دفعہ، ٹورانٹو ميں ايسےسٹريٹ فرنيچر جزوترکيبی ہوں گے جنہيں 

پر عمل کرکے، سٹی کے فٹ پاتهوں اور بوليو "گونجدارگلياں"اکٹهےکام کرنےکيلئے تيارکيا گياہے۔ ہدايت نامہ 
ڈز پرفرنيچر ايسے طريقے سےنصب کياجارہا ہےجو ہرقسم کے پيدل چلنے والوں اور استعمال کرنے والوں ار

 کا احترام اور ضروريات پوری کرتاہے۔ 
 

آلات کو بنانے اور ان کی ديکه بهال کرنےکيلئے آسٹرل ميڈيا انک کو ٹهيکہ ديا گياتها۔ توقع کی جاتی ہےکہ 
سٹريٹ فرنيچر اشياء فراہم کی جائيں گی۔ 26,000کے عرصے ميں تقريباً سالوں ميں، اس پروگرام 20اگلے 

بمع ڈيز ائن کميونٹی، (ٹهيکہ دينے سے پہلے، سٹی عوام سے وسيع پيمانے پر مشاورت ميں مصروف رہی، 
جبکہ عوام نے نشان دہی کی ) ممکنہ ٹهيکے ميں بولی لگانے والے، اور پبلک سپيس اينڈ ايکسيس ايبيليٹی وکلاء

  ہ پروگرام کی ڈيويلپمينٹ ميں ڈيزائن اورکارکردگی نہايت اہم ہيں۔ ک
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   اپنےکوڑےکرکٹ کی سمت ميں تبديلی کو بڑها رہے ہيں_  اپارٹمينٹس اور کانڈو مينيئمز
 

 سے زائد رہائشی ہيں۔ وہ شہرميں 500,000 جن ميں _ی رہائشی عمارتيں ہيں   ملٹ4,500ٹورانٹو ميں تقريباً 
فيصد ريسائيکل کرتے 13گهرانوں کانصف کے طور پرشمار ہوتے ہيں ليکن وہ اپنےکوڑےکرکٹ کا صرف 

فيصد سمت کی تبديلی کے مقصدکو پورا کرنےکيلئے، اپارٹمينٹ اور کانڈوز ميں رہنے 70ہيں۔ ہمارے 
  ء تک وہ بن جائيں گے۔ 2011گرين بن پروگرام کاحصہ بننےکی ضرورت ہے اور والےلوگوں کو 

 
عمارتيں فی مہينہ لائےگا۔ عمارتوں کے 300ماہ کے دوران18سٹی کا نئے متعارفی گرين بن پروگرام اگلے 

الا مالکان کے ذريعے، سٹی گرين بن کا معلوماتی پيکيج اور اندرون خانہ باورچی خانےکا کوڑا کرکٹ ڈالنے و
ڈبہ ہر يونٹ کو فراہم کر رہی ہے، يہ اسی قسم کا ہے جو مکان ميں رہنے والے اکہرے خاندانوں نے وصول 

 کياتها۔  
 

رہائشيوں کی بليوبن ريسائيکلنگ بڑهانےميں مددکيلئے، سٹی نئے اندرون خانہ کيلئے ريسائيکلنگ کےڈبے 
ان کو ريسائيکلنگ کے ڈبوں کی دو مختلف اقسام مالکان کو کرايہ داروں کو دينےکيلئے پيش کر رہی ہے۔ مالک
نرم اطراف والا تهيلا يا سخت اطراف والاڈبہ۔ : ميں سےکسی ايک کا انتخاب کرنےکی سہولت دی جارہی ہے

 مہينوں ميں عمارات ميں پہنچا ديئےجائيں گے۔ 12ريسائيکلنگ کے يہ نئے ڈبے اگلے 
 

ے ساته مل کرکام کر تا رہا ہےتاکہ کوڑا کرکٹ جمع کرنےکا سٹی کا عملہ عمارتوں کے مالکان اور انتظاميہ ک
نظام تشکيل دينےميں ان کی مددکی جاسکےجو ان کی عمارت ميں دونوں گرين بن اور بليو بن پروگراموں ميں 

کام کرےگا۔ کچه نئی عمارات ميں ٹرائی سورٹرز کوڑا پهينکنےکے شوٹس ہيں، ليکن زيادہ تر عمارات ميں 
ريسائيکلنگ کی جگہ جمع کرنےکی /نے ريسائيکلنگ کا کوڑا نيچےلانے اور مرکزی کوڑاکرکٹرہائشيوں کو اپ

ضرورت ہے۔ ان پروگراموں کے بارےميں رہائشيوں کے ساته بات چيت ميں عمارات کے مالکان کی مدد 
 کيلئےسٹی مختلف معلومات کا بہت سی زبانوں ميں انتخاب فراہم کرتی ہے۔
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  پيکجنگ کم کرنےکيلئے ٹورانٹو کاروائی کرتا ہے
 

ء کو، ٹورانٹو سٹی کونسل نے سٹور پيکجنگ کی اشياء کو کم کرنےکيلئے اور اس بات 2008 دسمبر، 2مورخہ 
و بن پروگرام ميں ريسائيکل کو يقينی بنانے کيلئےکہ جو مواد پيکجنگ ميں استعمال کئے جاتے ہيں سٹی کے بلي

 کئے جاتے ہيں، ووٹ ديا۔
 

ء سے شروع ہورہا ہے، کہ پرچون فروش اپنےگاہکوں سے ہر  پلاسٹک شاپنگ بيگ کی 2009 جون، 1مورخہ 
لازمی طور پر پانچ سينٹ قيمت وصول کريں گے۔ پرچون فروش اپنے گاہکوں کو ايک مفت متبادل فراہم 

متعددگروسری سٹورز، جيسےکہ فوڈبيسکس، نوفرلز، پرائس چاپر، فی استعمال ۔ )مثلاً ايک ڈبہ(کرسکتے ہيں 
کی ايک فيس وصول کرتے ہيں۔ وقت کے ساته اس فيس کا نتيجہ ان سٹوروں کے ذريعے دئيے جانے والے 

پلاسٹک کے تهيلوں کی تعداد ميں ايک بڑی کمی کے نتيجہ کے طور پر سامنے آياہے۔ پانچ سينٹ فی تهيلا کی 
 ميں سٹی آف ٹورانٹو تخفيف نہيں کرےگی۔ قيمت 

 
نک جينری، کينيڈين کونسل آف گروسری ڈسٹری بيوٹر کے صدر اور سی ای او نے کہا کہ بڑے گروسری 

جو بهی پيسہ اکٹها ہوتا ہے وہ دوبارہ کاروبار ميں لگايا جائے گا، "اسٹور کيش اپنی جيبوں ميں نہيں ڈاليں گے۔ 
ہم سرمايہ اکٹها کرنے کے بزنس ميں نہيں "انہوں نے کہا۔ "  کی ڈويلپمينٹ،جيسے نئی مصنوعات کے تهيلوں

 "ہيں۔ ہم صارف کا رويہ تبديل کرنے کے بزنس ميں ہيں اور ہميں پتہ ہے کہ يہ ہتهيار کام کرتا ہے۔
 

ء تک شاپنگ کے تمام تهيلے لازمی طور پر سٹی کے ريسائيکلنگ سسٹم کے ساته 2010جون، 1مورخہ 
تے ہوئے ہونے چاہئيں اور گروسری انڈسٹری نےکہا ہے کہ وہ اپنے پلاسٹک کے تهيلوں کا مطابقت رکه

 فيصدکم کردےگی۔ 70ء تک 2012استعمال 
 

ء کے شروع ميں غذا ليجانے والے پلاسٹک کے برتن جو سٹی کے بليو بن پرگرام 2011فروری، 28مورخہ 
 سے مطابقت نہيں رکهتے ، پر پابندی لگادی جائےگی۔ 

 
و بن پروگرام کے مطابق بنانے کيلئے ي کا عملہ گرم مشروبات کے کپ اور ڈهکنوں کو ٹورانٹو ميں بلسٹی

ممکنہ طريقے کهوجنے کيلئے انڈسٹری کے سٹيک ہولڈروں کے ساته ملاقاتيں بهی کر رہا ہے، اور جون 
   کرے گی۔ پيشميں سٹی کے پبلک ورکس اور انفراسٹرکچر کميٹی رپورٹيںء 2009
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 :رہنےکےلئے بہتر جگہيں
 عوامی ہاؤسنگ ميں ٹورانٹو ايک تاريخی سرمايہ کاری کرتاہے

 
ٹورانٹو اس بات کو يقينی بنانے ميں پرعزم ہےکہ تمام لوگوں کے پاس رہنے کيلئے ايک ايسی محفوظ اور عمدہ 

يليکام کی سيل سے ٹورانٹوکميونٹی ہاؤسنگ، جو سٹی کی ٹورانٹو ہائيڈروٹسٹی جگہ ہو جسےگهرکہاجائے۔ 
اس ملين ڈالرزکی سرمايہ کاری سے 75ہاؤسنگ کمپنی ہے،  کے پبلک ہاؤسنگ يونٹوں کی مرمت کرکے، 

ء ميں سپورٹ کررہی ہے۔ يہ تاريخ ميں سٹی کی سب سے بڑی پبلک ہاؤسنگ کی 2009 –ء 2008مقصودکو 
  مرمت ميں سرمايہ کاری ہے۔ 

 
ملين ڈالرزکے ساته مل کر، 36.5، جو اونٹاريوکی حکومت کی طرف سے ملنے والی فنڈنگ فنڈنگ

ٹورانٹوکميونٹی ہاؤسنگ کو ہزاروں گهروں کو ازسرنو مرمت وتجديدکرنےکا موقع عطاکرےگی تاکہ انہيں 
ہيں کرايہ داروں کے رہنےکيلئے مزيد قابل رہائش بناياجاسکے۔ ہدف باورچی خانے اور غسلخانے ہيں، جن

  مرمت کی زيادہ ضرورت ہے۔ 
 

 باورچی خانے اور 2,598گهروں ميں 3,500ء ميں، 2008کام پہلے ہی خوب اچهی طرح سے ہو رہاہے۔ 
 باورچی خانے اور 2,500گهروں ميں 3,200ء ميں، دوسرے 2009غسلخانے تبديل کئےگئے۔ 2,042
  غسلخانےدوبارہ تعميرکئے جائيں گے۔ 1,500

 
ششوں کو بهی سپورٹ کرتاہے۔ جہاں ممکن ہوگا، باورچی خانے اور غسلخانےکی کام سٹی کی گرين کاو

تجديدکےخدوخال قابل ثبوت مصنوعات پر مبنی ہوں گے جيسےکہ اونٹاريو ميں بنےہوئے ايف ايس سی سے 
منظورشدہ لکڑی کی بنی ہوئی مصنوعات، انرجی سٹار اپلائنسز، توانائی کی بچت والی روشنياں، ريسائيکل 

 روغن، ٹوٹنےکی صورت ميں محفوظ مٹی کی بنی ہوئی ٹائليں،کاؤنٹرکابالائی حصہ فورميلڈا ہائيڈ، رنگ و
 اورکم بہاؤ والےفوارے، پانی کی ٹونٹياں اور  بيت الخلاء۔ 

 
عمارتوں ميں نئے توانائی کی بچت والےتعميری نظام کو اختيار 10فنڈنگ ٹورانٹو کميونٹی ہاؤسنگ کو 

ےگی۔ يہ عمارتوں کے طويل المدتی بقا کو بڑهائےگا، جوکرايہ داروں کے معياز کرنےکاموقع بهی عطاکر
زندگی کو بڑهانےکی کليد ہے۔ يہ کوششيں پانی اور توانائی کے استعمال کو بهی کم کريں گی اور نقصان دہ 

 تاہے۔ گرين ہاؤس گيس کے اخراج کو روکنے ميں مدد کريں گی جو کہ آب و ہوا کی تبديلی ميں کردار ادا کر
 

ہاؤسنگ کی مرمتوں ميں سرمايہ کاری ٹورانٹوکی معيشت کيلئے براہ راست يا بالواسطہ ملازمتوں کے مواقع 
پيداکرنےکے اہم فوائد رکهتی ہے۔ اس معاشی ترغيب کی بہتات کا اثربنيادی ڈهانچےکی کسی دوسری سرمايہ 

افی سرمايہ کاری کيلئے فائدہ مند کاری سے زيادہ ہے، اور اس کا اثر حکومت کی دوسری سطوحات کی اض
 ہوگا۔ 
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  پيغام پهيلا تے ہيں (Live Green)"ليوگرين"فنڈز 
 

کيلئے کاروائی کرنےکيلئے ليوگرين ٹورانٹو فنڈنگ ہمسايہ داريوں اورکميونٹی گروپوں کی آب وہوا کی تبديلی 
 ملين ڈالرزکردياگياہے۔ فنڈز اصلی جڑوں والے مشروعات کو سپورٹ کرتے ہيں جو ان گيسوں 2.2بڑها کر 

وغيرہ کے اخراج کو کم کرتے ہيں جو آب وہوا ميں تبديلی ميں حصہ ليتی ہيں اور جو ليوگرين ٹورانٹو پروگرام 
 ڈالرز دئيےگئے 700,000 کميونٹی گروپوں کومنصوبہ جات کيلئے تقريبا14ًء ميں، 2008کا ايک اہم جز ہے۔ 

  تهےجو توانائی کےقابل تجديد استعمال، مقامی غذائی پيداوار، سبز چهتيں اور کافی کچه مزيدکو بڑها دےگا۔ 
 

" زمين سے ليکر اوپر تک ہے،" ء کے وصول کنندگان ميں سے ايک سبز ترين شہرہے۔ ان کا منصوبہ، 2008
 طور پر اگائے جانے والی غذا کی پيشکش کرتے ہيں۔ يہ پارک ڈيل کے رہائشی گنجائش، سپورٹ اور مقامی

" شہری کاشت کار" غير محفوظ نوجوانوں کيلئے12مشروعہ گرين ہاؤس گيس کے اخراج کوکم کردے گا، اور 
 کی اسامياں پيداکرےگا۔

 
کو بحيثت اور نئے آنے والون کيلئے سائيکلنگ "   فرام بيک ہوم ٹو آور نيو ہوم، _سائيکلنگ  "دوسرا منصوبہ، 

بڑهنے اور نشوونما پانےکی صلاحيت پانے والےآمدورفت کے ذرائع اور قابل برداشت آمدورفت کی عادات کے 
  فروغ کو جاری رکهناچونکہ وہ کينيڈين سوسائٹی ميں شامل ہوتے اور اسکے ساته ہم آہنگ ہوتے ہيں۔ 

 
ويب سائٹ بهی پيش کرتاہےجو گروپوں ليوگرين ٹورانٹو رہائشيوں کو سبز رہنےميں مددکيلئےايک  معلوماتی 

 کے منظم ہونے اور مل جل کر عمل کرنےکيلئے ماہرانہ مشورہ بهی ديتی ہے۔
 

منصوبہ جات کے ٹورانٹو کو مزيد سبز بنانے ميں مددکيلئے سوچ رکهنے والےکميونٹی اور ہمسايہ داريوں 
ء 2009لہ افزائی کی جاتی ہے۔ کےگروپوں کی ليوگرين ٹورانٹو فنڈنگ کيلئے درخواستيں دينے ميں حوص

 جولائی کو شروع ہوتاہے۔ 3فروری کو شروع ہو، اور دوسرا 2فنڈنگ کی درخواستوں کا پہلادور 
 

livegreentoronto.ca 



    ملازمت تلاش کرنےکی ابتداء کيلئے ايک اچهی جگہ _لائيبريرياں  
 مفت انٹرنيٹ؛ مفت معلومات؛ مفت مہارت

 
سالہ ٹيری يوکرين ميں اپنےگهرسے ٹورانٹو آئے تهے، تو چند ہفتوں کے اندر اندر  33پچهلی گرميوں ميں جب 

ميں نےطويل مدت کيلئے بےگهر رہنے "انہوں نےخودکو بے گهر پايا۔ ليکن، جيساکہ ٹيری نے اکتوبر ميں کہا، 
 "پرکبهی غور نہيں کيا تها۔

 
 کيلئے ٹيری نےٹورانٹو ريفرنس لائيبريری اپناکاروبار قائم کرنےکيلئےجو اس وقت کامياب ہے، ضروری تحقيق

کو ايک بيس کے طور پر استعمال کيا؛ خاص طور پر ٹيری نےمفت انٹرنيٹ کے استعمال کيلئے خود کو 
  شاخوں ميں دستياب ہے۔ 99مصروف کيا، جو کہ ٹورانٹو پبلک لائيبريريوں کی 

 
 فت انٹرنيٹ کا استعمال صرف ابتداء ہے۔  جب لائيبريری ميں ملازمت سے متعلقہ ذرائع کی بات آتی ہے تو م

 
لائيبريری دوسرے موضوعات ميں بائيو ڈيٹالکهنےکے بارے ميں مفت ورکشاپس، آن لائن ملازمت تلاش "

کرنے، اور نئے آنے والوں کيلئے ان کی دستاويزات وغيرہ کو ملکی معيار کے مطابق بنانے،کی پيشکش کرتی 
ہمارے پاس وسيع موضوعات کے سلسلے پرکتب ہيں، اور "لنرکہتے ہيں۔ لائيبريری کے مينيجر گريگ کي"ہے، 

 " وسيع و عريض آن لائن ذرائع ہيں۔
 

لائبريری کے آن لائن ذرائع ميں ابتدائی ذريعہ کيرئير  بک مارکس ہيں، جو ملازمت اور کام کی تلاش کے 
رنے والوں اور ہر سطح کے معلومات کا ايک مفت آن لائن گيٹ وے ہے۔ کيرئيربک مارکس ملازمت تلاش ک

پيشےکی تلاش کرنے والوں کيلئےاوزار، ڈيٹابيس، مضامين، اور مزيد بہت کچه فراہم کرتے ہيں۔ چه مضامين 
 حکمت عملياں، ذاتی تخمينہ کاری، پيشےکے انتخابات، خودکی مارکيٹ ميں مشہوری -کے تحت منظم شدہ  

ئٹ استعمال کرنا بہت آسان ہے اور کيرئيرڈيويلپمينٹ کے تمام  يہ سا-کريں، ملازمتيں، اور اپنےکام پرکاميابی  
  پہلوؤں کے خدوخال پيش کرتی ہے۔ 

 
لائيبريری کے پاس لوگوں کی ملازمت سے متعلقہ ضروريات پورا کرنے ميں مددکيلئے، پيش کرنےکيلئے "

، مثال کے طور پر، کينيڈا ميں نئے آنے والے"لائيبريری کی مينيجر فلس جيکلن کہتی ہيں۔ "بہت کچه ہے، 
ٹورانٹو ريفرنس سے ملنے يا نارته يارک سنٹرل لائيبريری کے عملےکے ساته مختلف موضوعات جيسےکہ 

منٹوں کی 30ملازمت تلاش کرنا اور دستاويزات وغيرہ کو ملکی معيار کے مطابق بنانے والی خدمت، کيلئے، 
 "مفت اپوائنٹمينٹ بنا سکتے ہيں۔

 
torontopubliclibrary.ca 

416-393-7131 



 اپارٹمينٹ بلڈنگ کے معائنوں ميں اضافہ
 
ء ميں، بلڈنگ آڈٹ ٹيم گليوں ميں نکل آئی ہے ان اپارٹمينٹ بلڈنگوں پر عمل درآمد کروانے 2008دسمبر، 1

کيلئے جنہيں مرمت کی ضرورت ہے۔ يہ ٹيم اس بات کو يقينی بناتی ہے کہ اپارٹمينٹ بلڈنگوں کی مناسب 
هال کی جاتی ہے اور يہ کہ ٹورانٹو کا ہاؤسنگ اسٹاک لمبے عرصے تک رہائشيوں کيلئے طريقے سے ديکه ب

محفوظ اور رہنے کے قابل رہتا ہے۔ پروگرام ان اپارٹمينٹ بلڈنگوں کو ہدف بناتا ہے جو سٹی کے ذيلی قاعدے 
گوں کےمعائنےکيلئے قانون يا صوبائی معياروں پر پورا نہيں اترتيں۔پروگرام کو وقت کے ساته ساته تمام بلڈن

 تيارکيا گياہے۔
 

 بلڈنگوں کی جانچ پڑتال کريں گے۔ ہر 176 اراکين ہيں۔ وہ پہلے سال ميں 15عمل درآمد کروانے والی ٹيم کے 
وارڈ ميں، دو بلڈنگوں کا انتخاب مقامی کونسلرکے مشورے سے اور دوسرے دو بلڈنگوں کا انتخاب عملے کے 

 ا۔ خصوصی اور عوامی ملکيت کی عمارتيں جانچ پڑتال ميں شامل ہيں۔   علم اور تجربے کی بنياد پر ہو گ
 

پارکنگ گيراجيں، بالکونياں، بيرونی : بلڈنگ کے آڈٹ بنيادی طور پر عام حصوں پر توجہ مرکوز کرتے ہيں
گراؤنڈ، بجلی، گرم پانی اور حرارت کے نظام۔ اپارٹمينٹ ميں رہنے والوں کی اجازت سے، عمارت کے 

 ی بهی اپارٹمينٹ کا معائنہ کيا جاسکتاہے۔اندرسےکس
 

رہائشيوں کو ٹيم کے ان کی بلڈنگ ميں آنے سے پہلے مطلع کياجاتا ہے۔ ٹيم اس جگہ پر متحرک آفس سيٹ 
کرتی ہے تاکہ بلڈنگ کے رہائشی اپنے کوئی بهی خد شات جن پر مالکان نے کوئی توجہ نہيں دی ان کو ٹيم کے 

 آگے پيش کر سکيں۔  
 

 هنے کيلئے کہ آيا آپ کی بلڈنگ آڈٹ ہو گی، يا معائنے کے نتائيج کو ديکهنےاور آرڈرزکے مسائل کيلئے،يہ ديک
سٹی کی ويب سائٹ پر جائيں۔ اگر آپ کی بلڈنگ فوری طور پر اس پروگرام کا حصہ نہيں ہے، تو آپ ابهی بهی 

متعلق رابطہ کر سکتے ہيں جن اپنے ڈسٹرکٹ کے ميونسپل لائسنسنگ اينڈ اسٹينڈرڈز آفس سے ان خدشات کے 
 پر  پراپرٹی کے مالکان نے کوئی توجہ نہ دی ہو۔  

 
buildingauditteam@toronto.ca 
toronto.ca/licensing/mrab.htm 

416-396-7228 



  ميں معلومات تهماناوںٹی ٹی سی ميں سفرکرنے والوں کے ہاته
 

  زيادہ بسيں، مزيد روٹس، بسوں -ه  ء ميں سروسزميں بہت خوب اچهی طرح سےترقيوں کے سات2009
  ٹورانٹو ٹرانزٹ کميشن ٹی ٹی سی کی اس سال پہلے سے بهی بہترلوگوں کی خدمت -کيلئےکم انتظار  

  کےتجربہ کو دلجمعی سے برقراررکهےگا۔
 

ٹی ٹی سی کے گاہک بليک بيری، پی ڈی اے، يا سيل فونوں پر انٹرنيٹ کے ذريعے، ٹی ٹی سی سے 
 روٹ تبديل کئے جانےکے بارے، اور يہ معلومات کے ان کی اگلی بس، سٹريٹ کار  يا سب سروسزميں خلل،

وے کب پہنچےگی، کے بارے ميں نہايت اہم تازہ ترين معلومات حاصل کرنےکےقابل ہوں گے۔ اس ميں مزيد 
رد اپنا ٹی اضافہ ويب کا فيچر ہے، جسےٹرپ پلاننگ کہا جاتاہے۔  انٹرنيٹ کی سہولت رکهنے والا کوئی بهی ف

ٹی سی ٹرپ کسی جگہ اے سے جگہ بی تک پلاٹ کر سکتا اور پلان کر سکتاہے، اور تخمينہ لگا سکتاہےکہ 
 ٹرپ پر لگنے والاوقت کتنا ہوگا۔ 

 
ملين سواريوں کيلئے محفوظ، قابل 1.6جب کہ ٹی ٹی سی کی توجہ سروس کو اپنی روزمرہ کی تقريباً 

 رہتی ہے، ٹی ٹی سی اس بات کو بهی شناخت کرتی ہےکہ گاہک ٹی ٹی سی بنانےکو يقينی بنانے پرمرکوزاعتماد
کے ساته زيادہ تعامل کرنا چاہتے ہيں۔ اس بارے ميں معلومات کہ اگلی بس يا سٹريٹ کارکے آنےکا وقت کب 

  گاہکوں کيلئے ٹی ٹی ايس-  زمين کی سطح پر چلنے والی تمام گاڑيوں کے اندر جی پی ايس کا استعمال  -ہے  
کے تجربےکو عظيم طريقے پر بہتر بنائےگا۔گهر سے جانے سے پہلے، مثال کے طور پر، ٹی ٹی سی کا کوئی 
گاہک آن لائن جاکرنہايت صحيح طريقے سے، اپنے روٹ پريہ ديکهنے کےقابل ہوگاکہ اگلی بس اس وقت کس 

    حقيقی وقت پر۔  -جگہ پر ہے  
 

ٹيشن پر ايک پائيلٹ پراجيکٹ شروع کيا تها جو دکهاتا ہےکہ پچهلےموسم خزاں ميں، ٹی ٹی سی نے ڈنڈ اس اس
سب وے کی اگلی گاڑی کا پہنچنےکا وقت کب ہے۔ سب وے پليٹ فارموں پر پليٹ فارم کی ويڈيو سکرينيں، اگلی 
گاڑی کے پہنچنےکے وقت کی معلومات سواريوں کو دو ٹوک فراہم کرتی ہيں، خاص طور پر جب گاڑيوں کے 

ء ميں يہ سکرينيں سب وےکے تمام نظام ميں نصب کر دی 2009اديدہ تاخير پيدا ہو جا تی ہے۔ نظام ميں کوئی ن
 جائيں گی، جو سواريوں کو ہر پليٹ فارم پر اگلی آنے والی گاڑی کے بارے ميں معلومات فراہم کريں گی۔ 

 
ارموں اور ء ميں سارا سال، ٹی ٹی سی کے نيٹ ورک بهر ميں سب وےکی نچلی چهتوں، بس پليٹ ف2009

متخب بسوں اور اسٹريٹ کاروں کے سٹاپس پر اگلی گاڑی کے پہنچنےکے وقت والی معلومات کے سائن لگا 
دئيے جائيں گے۔ ايل سی ڈی اور ايل ای ڈی والےسائن اگلی گاڑی کے پہنچنےکی ايک ايک منٹ تک کے 

پر چلنے والے تمام روٹوں حساب سے معلومات فراہم کريں گے۔ اضافی خدوخال ٹی ٹی سی کے زمين کی سطح 
کيلئے اگلی گاڑی کے پہنچنےکی معلومات کے بارے ميں گاہکوں کے ايس ايم ايس ٹيکسٹ ميسجنگ کے 

ء ميں شروع ہوگا۔ حتمی پراجيکٹ ميں ہرگاڑی کے سٹاپ کی 2009استعمال کے لئے اضافی فيچرز پرکام 
يا ايس ايم / مثلاً انٹرنيٹ، اور (يس ٹيکنالوجی شناخت کيلئےجداگانہ شناختی نشان وغيرہ شامل ہوگا تاکہ وائرل

 کے ذريعےگاہک  کسی خاص سٹاپ کے بارے ميں معلومات حاصل کر سکيں۔ )ايس
 

پچهلے اگست ميں، ٹی ٹی سی نے اپنی نئی ويب سائٹ جاری کی۔ جو اس لئے دوبارہ تيارکی گئی ہےکہ قابل 
ء ميں سب وے سروس ميں خلل کے نوٹس 2007نومبر رسائی اور استعمال کرنے والوں کيلئے زيادہ آسان ہے۔ 

سے ويب سائٹ کی قدروقيمت ميں اضافہ شروع ہوا۔ جبکہ سائٹ کے مواد اور نئے سيکشنوں ميں اضافہ جاری 
رکها گيا، سائٹ مستقبل کی ايپليکيشنز کيلئےتيارکی گئی ہے، جيسےکہ اپنی مدد آپ کے تحت ٹرپ پلاننگ اور 

ں سے پاس خريدنا۔ اس سال، ٹی ٹی سی کی ويب سائٹ گاہکوں کو سروس ميں خلل ڈيبٹ يا کريڈٹ کارڈکارڈو
کے نوٹيفيکشنوں ، روٹس کی تبديليوں اور خصوصی مواقع کے بارے ميں ای ميل پر خبردار کرنے والے 

  پيغامات کيلئےحصہ لينےکی اجازت دے گی۔ 
 

 ميں کوئی بنيادی خلل واقع ہوگا، سسٹم اپنے ای ميل ايڈريس کے ساته آن لائن حصہ لينے سے، جب بهی سروس
 آيا وہ منصوبہ بندی والاخلل -آپ کو خود بخود آپ کے ای ميل ايڈريس پر اس کے بارے ميں ميسيج بهيج دےگا  



، کا اکثر مطلب ٹورانٹو ميں رہنے والوں (Nuit Blanch)ہے يا ناديدہ۔ خاص واقعات، جيسےکہ نيو اٹ بلانش 
بنائی گئی سروسز ہوتاہے۔ ای ايلرٹس گاہکوں کو آنے والی خصوصی سروس کے کيلئے ٹی ٹی سی کی بہتر 

  بارے ميں مطلع کرتے رہيں گے۔ 
 
کام ميں بہت سےنہايت متوقع فيچرز ميں سے ايک ويب پر مبنی ٹرپل پلاننگ ايپليکيشن ہے۔ جو ان گرميوں ميں 

 کو ايک اپنی مدد آپ کے تحت روٹنگ آن لائن لانےکيلئے شيڈول پر ہے، يہ ٹی ٹی سی استعمال کرنے والوں
انفرميشن، ٹائمننگ پوائنٹس اور پيدل چل کر جانےکے راستوں کو استعمال کرکے اپنے ٹرانزٹ ٹرپس کی 

 گهنٹے دستياب ہوگی۔ 24منصوبہ بندی کے ذرائع فراہم کرےگی، اور يہ ہفتےکے ساتوں دن 
 

دهتاہے۔ اپنےگاہکوں کو آگاہ رکهنےکيلئے ٹيکنالوجی ٹورانٹو ميں پبلک ٹرانزٹ ايک دهاگا ہے جو اس شہرکو بان
 کو استعمال کرنا ٹی ٹی سی کے تجربے کو مزيد بہترکرنے ميں مدد دےگا۔ 

 

ca.ttc  

http://ttc.ca/
http://ttc.ca/
http://ttc.ca/


 ہيںہو تے ٹورانٹوکے پانی کے ميٹر اعلیٰ درجےکی ٹيکنالوجی سے آراستہ 
 

ں پانی کے ميٹر ميں خودکار پڑهنے والے سسٹم نصب کرنا شروع اس سال، سٹی آف ٹورانٹو  سارے شہر مي
کردےگی۔ نئے ميٹر پانی کے ميٹر کی ريڈنگز کو براہ راست  شہر بهر کے ڈيٹا اکٹها کرنے والے يونٹوں تک 
منتقل کرتے ہيں، وہ ريڈنگز  پهر مرکزی ڈيٹا بيس تک منتقل کی جاتی ہيں۔ شہر بهر ميں استعمال ہونے والے 

ے ميٹروں کی اکثريت اپنی زندگی کے دورانيہ کے اختتام پر ہے۔ يہ نيا پروگرام سٹی کو مزيد باکفايت پانی ک
 اور تازہ ترين ٹيکنالوجی کے ساته پرانے ميٹروں کو تبديل کرنےکا موقع عطاکرتاہے۔

 
وں ميں  کی کوششبچتخود کار ميٹر ريڈنگ سسٹم کے استعمال کے بہت سے فوائد ہيں۔ وہ سٹی کے پانی کی 

نيا نظام قابل  رہائشی اپنے پانی کے استعمال سے مزيد آگاہی حاصل کرتے ہيں۔ جيسےاضافہ کريں گے، جيسے 
و پانی نئے ميٹر سٹی کانصاف سروس فراہم کرےگا، جبکہ ہرکسی سے ايک ہی طريقے سے بل ليا جائےگا۔ 

کا قطرہ قطرہ ٹپکنا، پائپ کا ٹوٹنا اور  گے۔ جيسے پانی ديں لگانے ميں بهی مددکے خسارے کا بہتر طور پر پتہ
کے نتيجے کا باعث ہو گا۔ مسائل کو تيزی کے ساته ٹهيک کرنےکا وقت دينےکهلے ہوئے ہائڈرينٹس، جو تمام 

 اور بالاآخر، نئے ميٹر سٹی کا عملہ جو گهروں ميں جا کر ريڈنگز ليتے ہيں ان کی ضرورت کو ختم کرتے ہيں۔   
 

 سے وارڈ تک متعارف کرواياجائےگا اور  وارڈ سے وارڈ شروع کيا جائےگا ان يہ لازمی پروگرام وارڈ
رہائشيوں سے شروع ہو گا جو اس وقت مقررہ ريٹ کے سسٹم پر ہيں۔ اميد کی جاتی ہےکہ تمام شہر کے 

 ميٹروں کی تبديلی کو مکمل کرنے کيلئے چه سال کا عرصہ لگے گا۔ ٹورانٹو واٹر اس بہت بڑے 465,000
وں ميں سے ايک کو پايہ تکميل تک پہنچانےکيلئےجس کی سٹی نے پہلےکبهی ذمہ داری نہ اٹهائی ہو۔ پراجيکٹ

 مزيد معلومات آنے والے مہينوں ميں سٹی کی ويب سائٹ پر دستياب ہوں گی۔ 
 

toronto.ca/water 
 

  کروائيں واٹر سيور وزٹ کيلئے ابهی رجسٹراپنے سمر
ابهی کروائی جا سکتی ہے۔ اس بات کو سيکهيں کہ اپنے پيسے کو سمر واٹر سيور وزٹس کيلئے رجسٹريشن 

بچانے کيلئے اپنےگهر سے باہر کے پانی کے استعمال کو کيسےکم کيا جا سکتا ہے۔ رہائشی لينڈ سکيپ ايڈوائزر 
سے مفت لان اور باغ کی تخمينہ کاری کروا سکتے ہيں۔ دورے مئی سے اگست تک ہوتے ہيں اور جگہيں تيزی 

 و رہی ہيں۔سے پر ہ
 

savewater@toronto.ca 
416-392-7000 

mailto:savewater@toronto.ca


 نمبر ميں کيا ہے؟
 

 کو 911 اور 411۔ ان تمام نمبروں کے درميان کيا فرق ہے؟ زيادہ تر لوگ 311، اور بہت جلد 211، 911، 411
 پر 911يں اور ہنگامی صورت حال کی صورت ميں  پر کال کر411 ڈائريکٹری ميں مدد کيلئے –جانتے ہيں 
 کال کريں۔

 
 ٹورانٹو کی مختلف -- سروس کسی بهی زبان ميں دستياب ہے؟ يہ سچ ہے 911ليکن کيا آپ کو معلوم تها کہ 

 زبانوں سے زيادہ ميں، 150نسی سروسز تکي ايمرج911کميونٹوں کے تمام ممبران کو زندگی بچانے والی 
 ايمرجينسی کے ترسيل کاروں کو ترجمان تک فوری رسائی حاصل ہے جو کالوں کی مفت رسائی حاصل ہے۔
 گهنٹے دستياب ہيں۔ ترسيل کار ايسے طريقوں ميں تربيت يافتہ ہيں جو اس بات کا تعين 24اعانت کيلئے، دن کے 

۔ جن لوگوں کرتے ہيں کہ کونسی زبان بولی جا رہی ہے اور وہ ايک لمحے ميں ترجمان کو لائن پر لے آئيں گے
 کو کال کرنے کيلئے ہچکچانا 911کو کسی بهی زبان ميں ايمرجينسی اعانت کی ضرورت ہو انہيں مدد کيلئے 

 نہيں چاہئيے۔  
 

 ہمارا کميونٹی کونيکشن ہے۔ يہ کميونٹی کے متعلق، سماجی، صحت اور کميونٹی سے منسلک خدمات کے 211
 آپ کو کسی بهی معلومات فراہم کرنے والے ماہر سے 211 متعلق مفت معلومات کيلئے کال کرنےکا نمبر ہے۔

 گهنٹے آپ کو معلومات اور حوالے فراہم کر سکتا ہے۔ مثال کے طور پر، اگر 24منسلک کرتا ہے جو دن کے 
آپ کينيڈا ميں نئے آنے والوں ميں سے ہيں اور آپ ملازمت حاصل کرنے کی ٹريننگ کی تلاش ميں ہيں، يا اگر 

رد کی کسی بری عادت کے متعلق فکر مند ہيں اور آپ کو  قابل رسائی پروگراموں کے آپ گهر کےکسی ف
   کو کال کر سکتے ہيں۔211متعلق معلومات کی ضرورت ہے تو آپ 

  
 اگر آپ کا پرس گم ہو گيا ہے اور آپ کو نہيں معلوم کہ اپنے شناختی کارڈ کہاں سے تبديل کروانے ہيں، يا آپ 

 تلاش ميں ہيں، يا آپ کو يہ معلوم کرنے کی ضرورت ہے کہ کام کے اوقات کے کسی اذدواجی کو نسلنگ کی
   کو کال کر سکتے ہيں۔  211بعد کی قريبی طبی کلينک کہاں واقع ہے تو آپ 

  
   جون ميں آرہا ہے- ٹورانٹو آپ کی خدمت ميں پيش پيش  – 311

 
دن نان ايمرجينسی سٹی گورنمنٹ  7 گهنٹے، ہفتے کے24، ٹورانٹو کے رہنے والے دن کے ء ميں2009جون 

 پر کال کرنےکے قابل ہوں گے۔ 311کی خدمات کے متعلق معلومات حاصل کرنے اور ان تک رسائی کيلئے 
کال کرنے والے تيزی کے ساته اور آسانی سے گڑهوں کے جگہ کے متعلق رپورٹ، نہ اٹهائےگئے 

هلے رہنےکے اوقات کاپتہ لگانے ککوڑےکرکٹ کے متعلق رپورٹ يا اپنے گهر کے قريبی آئس رنک کے
کے 311کرنے کے قابل ہوں گے۔ سٹی کی کسی بهی اور تمام سروسوں کے معلومات کيلئے بهی کال 

ذريعےدستياب ہوں گی اور زيادہ ترصورتوں ميں کال کرنے والے اپنی سروس کی درخواستوں کی پيش رفت 
کرنے والوں کو بهی ہر زبان ميں مدد حاصل کو کال 311کی طرح، 911کاپتہ لگانےکے قابل ہوں گے۔ بالکل 

 کرنےکی سہولت حاصل ہوگی۔ 
 

 شہرکے رہائشيوں کيلئے مختلف خدمات – 311، اور جلد ہی آنے والا 211، 911، 411 –ان ميں سے ہر نمبر 
 فراہم کرتا ہے۔ اپنی مطلوبہ سروس کو حاصل کرنے کيلئے صحيح نمبر ڈائل کرنےکو يقينی بنائيں۔

 



 ے بزرگوں کی خصوصی ضروريات پورا کرناٹورانٹوک
 

سٹی آف ٹورانٹو بزرگوں کو وہ خدمات اور پروگرام مہيا کرنےکيلئے پرعزم ہے جو ان کی روزمرہ کی 
ضروريات کو پورا کرتے ہيں۔ سٹی بزرگوں ، بزرگوں کی آرگنائزيشنوں، شراکت داروں اور ديگرحکومت سے 

ہےکہ يہ سروسزفوری طور پردستياب ہيں اور بآسانی قابل رسائی اس بات کو يقينی بنانےکيلئے رابطہ کرتی 
 ہيں۔ 

 
 :يہاں کچه اکثر پوچهے جانے والے سوالات ہيں جو سٹی کو بزرگوں کی طرف سے پوچهے جاتے ہيں

 
 سکتاہوں؟/ميں حکومت کی سروسز اور سپورٹ کے بارے ميں کيسے معلوم کر سکتی

 پر کال کرکے يا 1-1-2اور حکومتی سروسزکی ڈائريکٹری تک سے زائدکميونٹی، سوشل، ہيلته 2,000بزرگ 
رسائی حاصل کرسکتے ہيں۔ سٹی سے پر جاکر http://www. 211toronto.ca/splash.jspہماری ويب سائٹ

ايک پبلک انفرميشن لائن بهی ہے۔ سروسيں اور پروگرام سٹی کی 0338-338-416اس نمبر پر رابطہ کريں 
 پر بهی دستياب ہيں۔ پروگراموں اور سپورٹس کی مثالوں ميں رہائش، مالی seniors/ca.torontoويب سائٹ 

  ذرائع، مطبوعات، پارکس اور تفريحی مقامات، ٹرانزٹ اور صحت شامل ہيں۔ 
 

 کيابزرگوں کيلئےکوئی برف صاف کرنے کا پروگرام ہے؟
برف پڑجائے تو ايٹوبيکوک، نارته يارک اور سکاربروکی پرانی کميونٹيوں ميں )  انچ3اً تقريب( سينٹی ميٹر 8اگر 

زيادہ ترفٹ پاتهوں، ايسٹ يارک اور يارک ميں بہت سےفٹ پاتهوں، اور ٹورانٹو ميں کچه فٹ پاتهوں کی برف 
پارکنگ ہوتی ہے گهنٹوں کے اندر اندرصاف کر دی جاتی ہے۔ تاہم، ان گليوں ميں جن پر گليوں پر مسلسل 36

گهنٹوں کے اندر اندر اپنی پراپرٹی 12اور جہاں فٹ بہت تنگ ہيں، رہائشيوں کو برف باری ختم ہوجانے کے 
 کے اردگرد سےلازمی طور پر برف صاف کرنی چاہئيے۔ 

اگر آپ ايک بزرگ ہيں يا اگر آپ معذور ہيں اور اس علاقےميں رہتے ہيں جہاں فٹ پاتهوں سےبغيرکہے خود 
 7768-392-416برف نہيں صاف کی جاتی، تو آپ فٹ پاته سے برف صاف کرنے کيلئے اس نمبر بخود 

 پرکال کرکے رجسٹرکروا سکتے ہيں۔ 1#ايکسٹينشن 

پرائيويٹ پراپرٹی سے برف سےصاف کرنے ميں مددکيلئے، بزرگ اورمعذورافراد ان اداروں کی فہرست 
 ہو 0338-338-416ی کو اس نمبرپرکال کرسکتے ہيںحاصل کرنے کيلئے جو يہ خدمات فراہم کرتی ہيں، سٹ

  htm.seniors/faq/ca.torontoسکتاہےکہ ان خدمات کی ايک برائےنام فيس ہو۔ 

 اگر مجهےمالی مددکی ضرورت ہو توکيا ہوسکتاہے؟
سرکاری اور غيرسرکاری مالی اور معاشرتی مددکے پروگرام دستياب ہيں جن ميں ايمرجينسی فنڈز ، رينٹ 

 اونٹاريو ڈس ايبيليٹی سپورٹ پروگرام، اونٹاريو ورکس اور انکم سپليمينٹس جيسےکہ اولڈ ايج سيکورٹی بينکس،
اور ڈس ايبيليٹی بينافٹس شامل ہيں۔ ايجنسياں فارم بهرنے اور اپيليں دائرکرنے ميں بهی مدد کرسکتی ہيں۔ مزيد 

  ca.toronto211.www://http: ائيں پرکال کريں يا اس ويب سائٹ پر ج2-1-1معلومات حاصل کرنےکيلئے 
 
 
 
 
 

  پروگرام ہيں؟ميں مددکےکياسٹی کے پاس ٹيکس اور پانی 
بزرگ اورمعذوری والے افراد، جن کی آمدنی کم ہے، اپنے پانی کی لاگت کيلئے تخفيف کے اہل ہو سکتے ہيں، 

آپ کو ہر پروگرام کيلئے اور اپنے پراپرٹی ٹيکس ميں اضافےکے التوا يا منسوخی کے بهی اہل ہوسکتے ہيں۔ 
ء کی اہليت کے معيارکی معلومات پراپرٹی 2009لازمی طور پر سالانہ درخواست دينا پڑےگی۔ معلومات برائے 

 ٹيکس بل ميں دستياب ہوں گی۔

http://www.toronto.ca/seniors
http://www.toronto.ca/seniors
http://www.toronto.ca/seniors
http://www.toronto.ca/seniors
http://www.toronto.ca/seniors


 
 اگر مجهےگهر پر امدادکی ضرورت ہو تو کيا ہوسکتاہے؟

 توآپ کوگهر پر امدادکی خدمات مختلف اگر آپ اپنےذاتی گهر ميں رہنےکو جاری رکهنےکا انتخاب کرتے ہيں،
ذرائع سے دستياب ہيں۔ اگر آپ کی نگہداشت کی ضروريات سی سی اے سی کی اہليت کے معيار پر پورا اترتی 

سے دستياب ہو سکتی ہيں۔ گهر پر مدد ) سی سی اے سی(ہيں تو يہ خدمات آپ کو کميونٹی کيئر ايکسيس سينٹر 
يجنسيوں سےمعاوضہ پر حاصل بهی کی جاسکتی ہيں۔ اگر معينہ اہليت کا کی خدمات بہت سی کميونٹی سپورٹ ا

معيار پورا ہوتاہو، تو سٹی بزرگوں کيلئےگهريلوکام کاج کی خدمات بلاکسی مالی ذريعہ اپنے طور پر خدمات 
 خريدنےکيلئے براہ راست فراہم کرتی ہے۔ 

 
سکتاہےجسے ٹورانٹو لانگ ٹرم کيئر ہومز اينڈ بالغوں کا دن کے وقت ايک پروگرام بهی آپ کيلئے فائدہ مند ہو

سروسزپيش کرتی ہے۔ يہ پروگرام کميونٹی کے بزرگوں کو سوشل اينڈ ہيلته پروموشن پروگراموں، اور نئے 
گزارنےکا نہايت " ايک دن باہر"دوستوں کے ساته غذائيت سے بهرپور دوپہرکا کهانا اکٹهے مل کر کهانےکيلئے

پروگرام نگہداشت کرنے والوں کيلئے سکون کا وقفہ فراہم کرتاہےاور بزرگوں کو عمدہ موقع عطاکرتاہے۔ يہ 
 اپنےذاتی گهر وں ميں رہنےميں مددديتاہے۔ 

 
اگر آپ کو اپنی روزمرہ زندگی کی سرگرميوں ميں کسی حد تک نرسنگ کيئر اور ذاتی مددکی ضرورت ہے، 

ميں )  کے گهر يا نرسنگ ہومز بهی کہا جاتاہےجنہيں عمر رسيدہ لوگوں(تو آپ کی کسی لانگ ٹرم کيئر ہوم 
رہنےکے بارےميں غور کرنےکی خواہش ہو سکتی ہے۔ بزرگوں کےگهروں کو ميونسپلٹيز ياخيراتی 

ادارےچلاتے ہيں۔ عام طور پر، نرسنگ ہومز منافع کمانے والے ادارے چلاتے ہيں، اگرچہ ٹورانٹوکے اندر 
ٹی آف ٹورانٹو بزرگوں کے دس گهروں کی مالک ہے اور انہيں براہ اندر بہت کم بلامنافع نرسنگ ہومز ہيں۔ س

 راست چلاتی ہے۔ ريٹائرمينٹ ہومز اور اپارٹمينٹ دوسرے دستياب متبادل ہيں۔ 
 
گهريلوکام کاج کی خدمات، بالغوں کے دن کے وقت کے پروگراموں، سپورٹيو ہاؤسنگ يا طويل المدتی نگہداشت 

تی ہے،کے بارےميں مزيدمعلومات کيلئے، لانگ ٹرم کيئر ہومز اينڈ سروسز کےگهر جنہيں سٹی آف ٹورانٹو چلا
   پر جائيں۔ltc/ca.toronto يا ويب سائٹ 416-392-8906ڈويژن سے اس نمبر پر رابطہ کريں

 
اص طور پر عمر سکتاہوں جو خ/ميں ان تفريحی پروگراموں کے بارے ميں کيسے معلوم کرسکتی

 رسيدہ بالغوں کيلئے ہيں؟
سٹی کے پاس ايسے پروگرام ہيں جو خاص طور پر عمر رسيدہ بالغوں کيلئے تيارکئےگئے ہيں۔ آپ نئے 

دوستوں سے ملاقات کرسکتے ہيں، پرانے دوستوں کے ساته تشريف لاسکتے ہيں، مستعد اور مشغول رہيں اور 
، خاص )بمع تفريحی اسکيٹ اور تيراکی(رمياں، تفريحی پروگرام صحت مند رہيں۔ بزرگوں کے مراکز ميں سرگ

تہوار ، ورکشاپيں اور ملاقات کيلئے اکٹهے ہونا آپ کو سارا سال مصروف رکهتے ہيں۔ پروگراموں کيلئے سٹی 
  :کی فن گائيڈ چيک کريں جو آپ کيلئے دلچسپ ہو سکتی ہے يامزيد معلومات کيلئے سٹی کی ويب سائٹ پرجائيں

htm#olderadults.descriptions-guide-fun/torontofun/parks/ca.toronto 
 
 
 

اگر آپ تفريحی پروگراموں کا خرچ برداشت نہيں کر سکتے، تو ہوسکتاہےکہ آپ سٹی کے ويلکم پاليسی 
  :کے اہل ہوں۔ پروگرام کے بارےميں مزيد معلومات کيلئے اس ويب سائٹ پر جائيںپروگرام 

htm.welcome_policy/parks/ca.toronto 
 

 کرتی ہے۔ بزرگوں کيلئے خدمات ديگرحکومت اور دوسری مختلف کميونٹی ايجنسياں اور سٹی آف ٹورانٹو پيش
  مزيد معلومات کيلئے، اس ويب سائٹ پر جائيں۔

htm.subject_dir/seniors/ca.toronto 
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 آپ کی سٹی مددکرسکتی ہے
 

است مددکرنےکےاقدامات سٹی آف ٹورانٹو اس معاشی غيريقينی کے وقت ميں رہائشيوں اور بزنسوں کی براہ ر
ء کے آپريٹنگ بجٹ کےحصےکےطور پر، سٹی نے حال ہی ميں ان جگہوں کيلئےنئے اور 2009کر رہی ہے۔ 

و معاشی تنزلی کے ذريعے متاثر ہونے والوں پر انتہائی طور ےجبہترپروگراموں اور سروسزکا اعلان کياہ
ٹی رہائشيوں اور بزنسوں کی کاميابی اور مشکل پراثر انداز ہوں گی۔ يہ ان بہت سی سروسز ميں اضافہ ہےجو س

 ء ميں ہے؛2009وقت سے نمٹنےميں مددکيلئے پيش کرتی ہے۔ اٹهائے جانے والے اقدامات کا مطلب 
 
خاندانوں کو اس وجہ سےگهروں سے بيدخلی کا خوف نہيں 100 ٹورانٹوکی سو شل ہاؤسنگ ميں رہنے والے  -

 ے۔ ہوگاکہ وہ اپنا کرايہ ادا نہيں کرسکت
 
 افراد خانہ جو اپناکرايہ اداکرنےميں پيچهے ہيں، انہيں ٹورانٹو رينٹ بينک تک مزيد 1,300کم آمدنی والے  -

کرنےکےقابل ہونگےتاکہ وہ اپنی ہاؤسنگ ميں رہ سکيں اور بيدخلی اور ديواليہ پن سے لچکدار رسائی حاصل 
 بچ سکيں۔

 
ت مصارف والی ہاؤسنگ تلاش کرنےکيلئے اپنےگهرخالی  افراد خانہ جنہيں لازمی طور پرقابل برداش450  -

کرنےچاہئيں، غير اعانتی يونٹ کيلئے اپنا آخری مہينےکا کرايہ جمع کروانےکيلئےمددحاصل کرسکيں گےجس 
 کی عام طور پرضرورت ہوتی ہے، ليکن جو بہت سوں کيلئے قابل برداشت نہيں ہوتا۔ 

 
 ايمپلائمينٹ اينڈ سوشل 14ن ميں تيزی پيداکرےگی۔ بذريعہ اپنے پلا"سٹارٹنگ ان رائٹ پليس" سٹی ٹورانٹوکے -

، سٹی لوگوں کی ملازمتيں تلاش کرنے، تعليم اورٹريننگ، مالی مدد سروسز آفسزاور نئے ويب پر واقع  اوزار
۔ سٹی نوجوانوں کی ملازمتوں اور چائلڈکيئر تک رسائی، ہاؤسنگ اور ہيلته سپورٹ  ميں مدد جاری رکهےگی

 گراموں کوبہتر بنانےکيلئے محلہ داريوں ميں اور پارٹنرشپ ميں سرمايہ کاری کو بهی بڑهائے گی۔ کے پرو
 
 ٹورانٹو ايمپلائمينٹ اينڈ سوشل سروسز ٹورانٹو ہب تشکيل دےگی جو ميٹرو ہال ميں واقع ہوگی اور اس ميں  -

ے بارے معلومات اور وائی ايم مکمل سروس ايمپلائمينٹ ريسورس سينٹر ہوگا، سٹی ايمپلائمينٹ کے مواقع ک
 سی اے کے ساته مہمانداری کی سروسزکا ٹريننگ پروگرام ہوگا۔ 

 
ملازمت تلاش کرنے لوگوں تک کيلئے ہوں، 6,000 ٹورانٹو پبلک لائيبريری جاب پروگراموں کو بڑهاکرجو  -

ايمپلائمينٹ ريسورسز، نئی کتابوں کا اضافہ برائے اضافی 35,000برانچوں پر 99ی، تمام والوں کی مدد کرےگ
اور ملازمت کيلئےنئی آن لائن ويب سائٹ کی پيشکش، کيرئير اور سمال بزنس انفرميشن 

torontopubliclibrary.ca/jobhelp پر ۔ 
 
 کم آمدنی والے بزرگ جو سٹی کے طويل المدتی علاج گاہوں ميں رہتے ہيں، کو دوپہرکے اوقات  -

کہ وہ کم قيمت پرتيارشدہ غذائيت سے بهرپورکهانےخريد سکيں اور وہ  تاکےکيفيٹيرياز تک رسائی حاصل ہوگی
 کهانےگهر پرکهاسکيں يا اپنے ساته ليجاسکيں۔ 

 
 طويل المدتی علاج کےگهرجو بالغوں کے دن کے پروگرام بهی چلاتے ہيں سيف سينئر ڈراپ ان سينٹرز  -

 تيارکرنےکيلئے اپنی سروسوں کو بڑهائيں گے۔ 
 
يد کم آمدنی والے بزرگوں کو جو اہل ہيں گهريلو کام کاج کی سروس فراہم کرنےکيلئے، سٹی يہاں تک کہ مز  -

موجودہ ہوم ميکرز پروگرام کو بڑهائےگی ۔ يہ پروگرام ہمارے بزرگوں کی آزادی کو برقرار رکهنے ميں مدد 
 اور صحت مند زندگی ميں مدد ديں گے۔

 



ا۔ پروگرام کوکيس مينجمينٹ کے طريقے پروگرام شروع کرےگ" گولڈسٹار" ٹورانٹوکاروبار کی ترقی کيلئے  -
سے بڑهايا جاتا ہےجو سٹريٹجک انڈسٹريل اور آفس ڈيويلپمينٹ ميونسپل منظوری ميں آسانی پيداکرےگا۔ دس 

گولڈ سٹار "بلين ڈالرز 2.3پيداکريں گے اور سرمايہ کاری کے / برقرار رکهيں ملازمتيں 20,000پراجيکٹس جو 
ء ميں تين اضافی منصوبے متوقع ہيں۔ انڈسٹريل، کمرشل آفس اور 2009 کررہے ہيں۔ حاصل" سروسز

انسٹيٹيوشنل پراجيکٹس اہليت رکهتے ہيں، يہ فوری طور پرلاگو ہوگا۔ ہر پراجيکٹ کو ايک ڈسٹرکٹ جائزہ ٹيم 
و جس کی سربراہی پلاننگ ڈائريکٹر اور ايک اکنامک ڈيويلپمينٹ آفيسرکرتا ہےجتفويض کی گئی ہے

اکہ منظوری کی کارپوريشن بهر ميں پيش قدمی سے تجويز دينے والوں اور عملےکے ساته کام کرتا ہے ت
ضروريات کی شناخت کی جاسکے، کسی قسم کےمسئلے پرقابو پايا جاسکے، اور اس بات کو يقينی 

  بناياجاسکےکہ مؤکل کو فوری توجہ ملتی ہے۔
 

اور بزنسوں کو سٹی کی نئی اور بہتر سروسز اور پروگراموں  سائيٹيں ٹو رانٹو کے رہائشيوں سٹی کی ويب 
 کے بارے ميں مستحکم معلومات فراہم کرنےکيلئے پرعزم ہيں۔  

 
torontohelps/ca.toronto 
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 گامزن ہونامعاشرتی عدل و انصاف اور منصفانہ محلہ داريوں کی جانب 
ٹی کی حفاظت تشدد کی غير موجودگی سے بڑه کر ہے۔ يہ سماجی منصفی کے متعلق ہے اور اس بات کو کميون

يقينی بناتی ہےکہ ہرکسی سے، خاص طور پر زد پذيرکميونٹيوں ميں نوجوانوں اور بزرگوں سے عزت اور 
کو ان کی پوری مخفی احترام سے برتاؤ کيا جاتا ہے۔ يہ اس بات کو يقينی بنانے سے متعلق بهی ہےکہ ہر ايک 

 صلاحيت کے مطابق کامياب ہونےکا موقع فراہم کيا جاتا ہے۔ 
 

 ليکن يہ محلہ داريوں کا شہر بهی ہے۔ ہم محلہ داريوں ميں رہتے ہيں، _ٹورانٹو کينيڈا کا سب سے بڑا شہر ہے  
اريوں کی تعمير مساوی ہم ان محلہ داريوں سے پہچانےجاتے ہيں اور ہم انہيں گهر کہتے ہيں، ليکن تمام محلہ د

 محلہ داريوں کی شناخت کی ہے جن کو، اپنی اونچے درجے کی 13نہيں کی گئی ہے۔ سٹی آف ٹورانٹو نے 
غريبی، ملازمت کی کمی اور کميونٹی سروسز اور سماجی ساخت کی کمی کی وجہ سے انہيں سرمايہ کاری 

ان حصوں ميں نئے پروگرام اور سہوليات فراہم کيلئےترجيحی محلہ داريوں کے طور پر نامزد کيا گيا ہے۔ سٹی 
کرنے کے ذريعے سرمايہ کاری کر رہی ہے۔ مندرجہ ذيل  پروگرام کی ايک مثال ہے جو ٹورانٹو کی ترجيحی 

 محلہ داريوں ميں سرمايہ کاری کيلئےشروع کئے جا چکے ہيں۔  
 

 نوجوان اپنی جگہيں بنا رہے ہيں
انوں کيلئے ترجيحی محلہ داريوں ميں نوجوسرمايہ کاری کيلئے13رز  ورکنوجوانسٹی کا عملہ، نوجوان اور 
تخليق کردہ جو_کيلئے شريک کار ہوتے ہوئے  اکٹهے مل کر سيکه رہے ہيں۔ نوجوان نئی جگہيں تخليق کرنے

 فيصلہ کرنے کے عمل ميں حصہ ڈالتے ہيں اور اس بات کا فيصلہ کرنے _ ہيںجگہوں کو استعمال کرنے والے
  سے شامل ہوتے ہيں کہ پيسے کو کہاں استعمال کيا جائے۔ميں مستعدی

 
ميلورن ميں، نوجوان لائبريری کے عملے، يوته ورکرز اور کميونٹی ڈيويلپمينٹ کے عملے کے ساته مل کر 

ميلورن برانچ سے منسلک نوجوانوں کيلئے وقف جگہ تخليق کرنےکيلئےکام کر رہے ہيں۔ پراجيکٹ ميں شامل 
 کے اس منصوبے ميں مدد کرنے کے اس SPOTہم : "ے چهوٹےفرد نے يہ کہا ہےکہلوگوں ميں سے سب س

موقعے کی حوصلہ افزائی کرتے ہيں۔  ہم جانتے ہيں کہ کميونٹی ميں موجود نوجوان اس سينٹر ميں کيا چاہتے 
کا منصوبہ سٹی کے عملے کو بهی فائدہ پہنچاتا ہے، جيسے جيسے وہ اپنی مشغوليت والی " SPOT"ہيں۔ 
  ہارتوں کو بہتر بناتا ہے اور اختراعی طريقے سےکام کرنا سيکهتا ہے۔م

 
 کينيڈی پارک اور -وکٹوريا وليج، ايگلينٹن ايسٹ/  ماؤنٹ ڈينس، ڈورسيٹ پارک، فليمنگڈن -ديگر جگہيں ويسٹن

ليگاسی لامورو ميں تخليقات ہو رہی ہيں۔ ان تمام پراجيکٹوں پر سرمايہ کاری پارٹنرشپ اپرچيونيٹيز -اسٹيلز
)POL ( فنڈ اور سٹی پارٹنرز کی طرف سے ہو رہی ہے۔ 
  
  
 



 سٹی کے  پسنديدہ خد و خال، سٹی کی پسنديدہ سروس
 

 کيا ٹورانٹو ميں آپ کی کوئی پسنديدہ جگہ ہے؟ اس کے متعلق کيا خاص بات ہے؟
۔ )يو ايسٹ کے قريبسيزلی اسٹريٹ اور ايگلنٹن ايوی ن( ٹورانٹو ميں ميری پسنديدہ جگہ سنی بروک پارک ہے 

اس ميں بہت عمدہ پگڈنڈياں ہيں اور يہ ميرےگهر کے پاس ہے۔ ميں وہاں اپنےگهر والوں کے ساته پيدل چلنے 
 ہوتا ہوں۔  /کيلئے جانے سے بہت لطف اندوز ہوتی

 
 کيا سٹی کی کوئی ايسی سروس ہے جو آپ کيلئے بہت خاص ہے؟

سينٹ والٹر : کرتی ہوں/ جو ميں باقاعدگی سے استعمال کرتا ٹورانٹو پبلک لائبريری کی دو ايسی شاخيں ہيں 
سٹيوارٹ اور فليمنگڈن پارک۔ سينٹ والٹر سٹيوارٹ نئی ہے، اس کی طرز تعمير بہت خوبصورت ہے اور اس 

ميں سورج کی روشنی بہت زيادہ آتی ہے؛ فليمنگڈن پارک ميرے گهر کے پاس ہے اور اس ميں وائرليس 
 انٹرنيٹ ہے۔

 

 ، نارته يارک ۔ثاقب شيخ
 

کيا شہر ميں آپ کی کوئی پسنديدہ جگہ ہے؟ کيا کوئی ايک ايسی سروس ہے جو آپ کو بہت پسند ہو؟ ہميں 
  ca.ourtoronto@toronto مندرجہ ذيل ويب سائٹ پر لکهيں
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 (Toronto Song Contest) ٹورانٹوگانےکامقابلہ
 

ں سالگرہ کے اعزاز ميں، ٹورانٹو سٹی ٹورانٹو سونگ کانٹيسٹ کی ميزبانی کر رہی ہے۔ ہم ايک وي175سٹی کی 
ايسے تخليقی گانے کی تلاش ميں ہيں جو ہمارے عمدہ شہر پر تمثيل انگيز ہو، ايک ايسا گانا جو ٹورانٹو کی 

پيش تحسين راج  کو خحيرت انگيز اسپرٹ اور اس کی بے مثال جداگانہ حيثيت
  کا دورہ کريں۔toronto.ca/175/song_contestکرے۔



  سٹی آف ٹورانٹو تصويری مقابلہ 
 "  اکٹهےمل کر-ايک عظيم شہرتعميرکرنا  "

  
  اکٹهےمل -ايک عظيم شہرتعميرکرنا  "سٹی آف ٹورانٹو! ٹورانٹوکےفوٹوگرافی کے تمام شائقين متوجہ ہوں

ايسی زبردست تصويروں کے متلاشی ہيں جو کے بارےميں ايک تصويری مقابلہ منعقدکر رہی ہے۔ ہم "کر
 ٹورانٹوکی روح، قوت اور جداگانہ خاصيتوں کو اجاگرکريں۔ 

  
سالہ يا اس سے زائد عمرکےہيں، تو ہم آپ کو دعوت ديتے ہيں کہ ايسی ڈيجيٹل تصويريں جو 18اگر آپ 

نظروں ميں ٹورانٹو ہمارےعظيم شہر ميں زندگی کی عکاسی کرتی ہوں ہمارے پاس جمع کرواکے، ہميں اپنی 
 !دکهائيں۔ اپنی تصويريں ہمارے ساته شيئرکريں اور سپيشل سٹی آف ٹورانٹوکے انعامات کے اہل بنيں

  
سٹی آف ٹورانٹو جيتنے والی تصويروں کو آن لائن پوسٹ کرےگی۔  سٹی ان تصويروں اور قابل ستائش 

 مال کر سکتی ہے۔ تصويروں کو اپنے طباعتی مواد اور اليکٹرونک مواد ميں بهی استع
  

تصويروں کے مقابلے ميں داخلےکی بنياد مواد، تصويروں کا معيار، تخليق، انوکهاپن، مقابلےکاموضوع و قسم، 
اور دکهائی دينےکی مجموعی جاذبيت کی مناسبت ہے۔ تين افرادکا ايک پينل داخل شدہ تصاويرکا جائزہ لےگا 

 اور تمام ججوں کے فيصلے آخری ہوں گے۔ 
  

ء تک رات 2009جون، 12تصويروں کے داخلےلازمی طور پر بروز جمعہ:  کی آخری تاريخمقابلے
 ءکے آخر تک مطلع کرديا جائےگا۔ 2009بجے تک وصول ہو جانے چاہئيں۔ جيتنے والوں کو جولائی، 11:59

  
يا  ca.toronto.wwwداخلےميں کيسے حصہ ليں اور مقابلےکے اصولوں کے بارے ميں معلومات کيلئے 

com.flickr.www پر جائيں۔  
 

 !جيتنےکيلئے اپنی تصاويرجمع کروائيں
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   منٹ ٹورانٹو ميک اوور_ 20
 

لے دوبارہ استعمال کريں يا  بجے کوڑا صاف کرنے ميں مدد کريں۔ پلاسٹک کے تهي2 اپريل دوپہر کے 24
دستانے ٹورانٹو کی پيزا پيزا کی لوکيشنوں، کميونٹی سينٹروں اور سوک سينٹروں سے حاصل کريں۔ /هيلےت

  پر کلک کريں۔ toronto.ca/litter معلومات اور رجسٹر کروانے کيلئے
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