Mat Chien Lugt
Phat trien Xa hoi
cho

Thanh phd Toronto

2001

TOM TAT

0 ToronTo VETNAMESE



Phat trién Xa hoi nhiim dén
Pham chat Pdi song

hdt trién x4 hoi 12 nhim cai thién pham chat

ddi song clia dan chiing. Thanh phd Toronto

déng mot vai trd quan trong trong tién trinh
ndy. Chinh ban thin, vi qua sy hop tdc véi cdc to
chifc cong ddng, thanh phd cung cip nhiéu dich vu
cho cu dan Toronto gém giif tré, nha dudng 1o, thu
vién, gidi tri nha & c6 trg cap, y t€ cong cong, nha
tam tri va trg cap xa hoi.

Thanh phd ciing 1am viéc d€ cii thién phdm chat
ddi s6ng bing cach gitip cling ¢d cdc cong ddng va
tao diéu kién cho cu dan tham gia vao nhitng quyét
dinh cho tuong lai.

Thang Mudi Hai nim 2001 Hoi déng Thanh phd da
thong qua mot chién lugc phat trién xa hoi cho
thanh phd. K& hoach nay luge thio ra nhitng wu tién
vé mit x3 hoi ctia thanh phd va chi dao vai trd cda
Thanh phd trong viéc cung cap dich vu va hd trg
cdc cong dong.

Chién Lugc Phat tri€n X4 hoi mé td mot sd nhitng
tht thach ma thanh phd dang gip, nhitng gi4 tri
chung da k&t hop chiing ta thanh mot thanh pho, va
nhitng nguyén tic cin dudc coi 13 nén tdng cho cich
th€ ching ta phat trién xa hoi. Dy thio ciing dé ra
nhitng chi dao phuong hudng cu thé cho thanh phd.

Nhiing Thit thach cuia Toronto

oronto ¢6 kinh nghiém thanh céng ctia mét
thanh phd téng hgp, da vin hod, ndi cu din
dudc cung cAp nhitng cd hoi thing ti€n xi
hoi va kinh t&€. Tuy nhién hién nay thanh phd dang
gip nhitng thi thach nghiém trong c6 thé 1am ton
hai uy tin dé:
Khodng cédch gitta ngudi giau va ngudi nghéo
ctia cu dan Toronto ngay cang 16n, de doa pham
chat ddi song clia tit cd cac cu dan. Té trang vo
gia cuf va tré em nghéo dang ting 1én dén
nhitng mifc d6 bao do6ng. Su chénh l1&ch vé thu
nhap dang dan ting.
Chinh quyén Lién bang va Tinh bang di chdi bd
nhiéu trach nhiém tai chdnh, trudc day van la
cta ho, cho cdc chuong trinh xa héi - diac biét 1a
nhitng chuong trinh nhim vao t4i phan phéi thu
nhép va gia cu.

Bén canh nhitng trach nhiém trudc nay van la clia
thanh phd nhu y t€ cdng cong, cdng vién va gidi
tri, da c6 thém nhiéu trach nhiém vé tai trg va
quén tri cho nhitng chuong trinh xa héi quan trong
di dugce chuyén giao cho thanh phd.

Thanh phd bi han ch& chi dudc diung tién thué thd
trach va cdc 1& phi d€ ddm dudng cdc tradch nhiém
ctia minh.

Néu thanh phé khéng duge cung cAp phuong tién cin
thiét va cdc cong ddng khong dudc gitip dd d€ d6i phé
véi nhitng thit thach thi két qua khong thé tranh dugc
s& 14 viéc phdm chat ddi song clia toan thé cu dinsé
suy doi.

Nhiing Nguyén tic Phat trién Xa hoi

uc dich t6i hau ctia Chién Lugc Pht trién

X4 hoi va cai thién va ning cao phadm chat

ddi song clia tat cd moi ngudi. C6 nim
nguyén tic chi dao chi€n lugc nay:

Céng Bing — phan phdi cong bing cdc tai
nguyén cho moi gidi, khong phan biét tudi tdc, tat
nguyén, gi6i tinh, thanh phan kinh t& -x3 hdi,
chiing toc, sic tdc, ton gido hay khuynh hudng tinh
duc

Binh Ping — moi ngudi phii dudc ¢6 cdc quyén
that sy, toan dién va binh ding

Quyén Huéng Dung — moi ngudi déu c6 quyén
hudng dung cong biing va binh ding tit ¢ moi
dich vu, khong ai bi roi xuéng dudi tiéu chuin t6i
thi€u vé thu nhap di séng, dn di no, mic dd am,
va ¢6 ndi trd ngu dang hoang

Tham Gia — diéu kién d€ gép phan toan dién vao
ddi s6ng ctia thanh phd va vao nhitng quyét dinh
s& 4nh hudng dén tuong lai chung ctia moi ngudi
G#n bé — vun dip cho long tin vio xa hdi, su
tuong trd va sy ton trong nhitng di biét 1a nén ting
cho m6t xa hoi twong thin tuong ai.



Phirong hudng Chién luge

hanh phé Toronto di tham kh3o véi nhiéu cu
din cic cong ddng, cic chuyén vién quy
hoach, céc té chic dich vu d€ xdc dinh

nhitng vu tién x4 hoi va d€ vach ra phuong huéng
chi dao cdc hanh déng tuong lai.

Chién Lugc Phat trién X4 hoi dua ra nhitng phuong
huéng chién luge dudi day:

Cling ¢d cac Cong dong

* HJ trg tich cuc viéc xdy dung kha ning cia
cic cong dong
Thanh phd phdi:

phuc hdi lai sw cam két duy tri mot hé thdng
dich vu ddi s6ng hén hdp trong d6 ca thanh
phd 14n cdc t8 chic cong ddng ciing chia sé
trach nhiém cung c4p cdc chuong trinh va
dich vu cho din chuing;
cung cAp tai trg déu diin d€ gitip cho cd cdu
cong dong ha ting uyén chuyén va hitu
hiéu c6 thé hoat dong dudc;
duy tri mot sy can ddi hitu hiéu giita hai vai
trd cda thanh phé 1a co ch€ quén tri hé
thong dich vu va c¢d quan truc ti€p cung cap
dich vy;
giup x4y dung nhitng su hgp tdc, nhitng lién
minh va mang luéi gitta cdc cd quan, co sé
cong ddng @€ cung cap nhitng dich vu ciing
nhu bénh vyc hiéu qud cho cu dén; va
c6 nhan Iyc d€ hd trg cong tic xay dung
kh4 ning clia cdc cong dong.

»  Khuyén khich sy tham gia trong cdc cong

dong va trong cong tac chinh quyén.

Thanh phd phdi:
tich cyc tan trd viéc tham gia cla tit cd cac
thanh phin cong ddng vio ti€n trinh dé ra
nhitng quyét dinh;
gitp hinh thanh mét “y thidc c6ng dan”
trong cu dan biing cdch hudng din va gido
duc cu din vé cdc hoat dong clia thinh phd
va 1am th€ ndo dé tham gia vio cdc hoat
dong nay;
dén v6i moi ngudi trong cong dong bing
cdc k¥ thudt théng tin quing ba sdng tao va
linh d6ng;
bdo ddm cho cdng ddng quyén sit dung cic
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¢0 s8 cong cOng vao cdc muc dich héi hop,
gidi tri va gido duc;

khuyén khich tinh than tham gia vi trach
nhiém chinh tri § cdp co s dia phuong; va
ghi nhan va ton trong ¥ ki€n cla cong dong
trong nhitng vin dé dugc quin ching quan
tim

Tao dé dang cho cong chiing sit dung nhiing
0 s6 cong dong
Thanh phd phadi quyét tim tao thém nhitng noi
cong cdng cho din ching st dung bing cich:
cho c¢6ng ching st dung nhitng ¢J sd cta
thanh phd theo cdc diéu kién dé dang, va
kéu goi tinh bang ¢6ng nhin cdc trudng hoc
12 tai sdn cia cong déng va dua vio cong
thic cap kinh phi cho gido duc khodn chi
phi st dung trudng hoc clia cong ddng.

Pau tur vio mét Cd ciu Ha tng Xa hoi Tong
hdp

Xdc dinh nhitng linh vuc d€ diu tu chién hige
trong viéc phit trién xa hoi

Véi y ki€n déng gép ciia cong ddng, thanh phd
phdi xdc dinh nhitng 1anh vuc chd yéu d€ dau tu
nhim cai thién 16 rét sic khoé va sy lanh manh
clia moi ¢4 nhan va cdng dong. Quyét dinh dau tr
phdi dugc huéng din bing ci nhu ciu clia cong
ddng va nguyén tic binh ding hudng dung tit c3
cac dich vu va cd sé trén khip thanh phd.

Ting cudng sy hitu hiéu va phoi két cha cdc
hoat dong ké& hoach
Thanh phd phai sit dung tit ca cdc bién phdp
k& hoach va luat 1& c6 dudc dé khuyén khich
su md rong cd ciu ha ting xi hoi.
Tat cd cdc khu vuc phuc vu con ngudi phai
hop tac chiit ché véi nhau hon dé hoach dinh
cac hé thong dich vu sao nhim ddp tng tot
hon nhu ciu cic dia phudng va toan thanh
phd. Moi khu vuc ciing c¢in cho ting cuding
viéc phdi hop, lién két va phan phdi cdc dich
vu ctia nhitng ndi nay va d€ cé thé diing chung
cdc cd sd.
Ciéc cd quan cdng dong va td chic k& hoach
can dudc cung cAp kinh phi d€ thuc hién cic
cong tac k& hoach cong ddng va d€ soan ra
nhitng chuian myc vé ning lyc vi mifc do tot

dep clia cong dong.



Ting cuong theo d6i va phiic trinh xa hoi

Céc Dich vu X4 hoi va Khu vuc can tiép tuc giit
vai trd di dAu trong viéc soan thio va cip nhat
nhitng cdng cu theo doi va phic trinh x2 hoi thi
du nhu nhitng phi€u thanh tich (report card). Phi€u
thanh tich cin c6 nhitng tip hop toan dién cic
chi s§ gin lién vdi nhitng muc tiéu rd rét cin cai
thién. Nhitng cong cu nay sé& hitu ich d€ x4c dinh
nhitng khu vuc cAn diu tr chién luge va dé hudng
din cong tdc k& hoach clia cdc bd phan.

Céc chi s6 theo doi cin ban gém cé:
chi s6 th&m dinh stc khoé va sy lanh manh
clia moi c4 nhin va cdng dbng; dic biét
nhdm vao nhitng nhém cu dan dé bi thuong
tén nhat; va
nhitng chi s8, & rang va truc tiép d€ dé hiéu
va dé st dung, do ludng miic ti€n bd clia phat
trién xa hoi.

Dinh gia thanh cong cia chuong trinh
Nim trong quyé&t tAm tao dung mdt hé thdng dich
vu ddi song linh dong va dép dng hiéu qua, thanh
pho pha1
ti€p tuc soan ra va ning cao nhitng k§ thuat
ddnh gia d€ thudng xuyén do ludng hiéu qua
va tinh ti€t kiém cda cdc chuong trinh d€ dat
dén nhitng muc tiéu di x4c dinh; va
sif dung cdc két qua danh gid d€ lién tuc c3
ti€n viéc 1ap k&€ hoach ciing nhu cung caAp dich
vu.

Tim ki€m cdc ngudn thu céng biing va linh dong
hon cho thanh phé

Thanh phd phdi ddi dugc c6 quyén thuc hién
nhitng c¢o ché tao ra va chia sé ngudn thu cong
bing va thich hgp véi nhitng trdch nhiém quén ly
cla minh.

MGé rong Su Lanh dao va Hgp tac

vé mit Hanh chanh

N8 luc tién t6i mot chién luge phat trién xa hoi
trong khu vyec Pai Toronto

Toronto phai hgp tdc véi cdc thanh phd khéc trong
khu vuc Pai Toronto (GTA) d€ ti€n dén mdt
phuong cdch phat trién xa hdi vA cung cip cdc
dich vu ddi s6ng.

Hgp tic véi cac thanh phé khic dé @é ra mot
chudng trinh 1am viéc ¢6 quy mé quéc gia vé
van dé phat trién do thi
Thanh phd Toronto phdi ti€p tuc lam viéc véi céc
thanh phd khéc trong khu viuc GTA, tinh bang
Ontario, va trén toan qu6c ciing nhu véi céc t8
chitc cAp thanh phd dé:
xdc dinh lai nhu’ng quyén lyc cda cdc thanh
phd va quan hé cla cdc thanh phd véi céc
cap chinh quyén khdc; va
thuy€t phuc chinh quyén lién bang dé ra mot
chuong trinh 1am viéc ¢6 quy md qudc gia vé
nhitng vin dé phat trién do thi cling nhu ¢6
mdt vai tro tich cuc hon trong viéc hd trg cdc
co cAu x4 hoi va dia 1y & ha tang.

Cung cd vai tro bénh vuc x4 hdi ctia thanh phé
Cong tdc vdi tat ca cdc khu viyc dan ching, thanh
phd phai can thiép véi cdc cip chinh quyén cao
hon d€ cung cdp ding mifc quyén han va tai
nguyén d€ quan tri va cAp kinh phi cho céc dich
vu cong dong va xi hdi. Vai trd can thiép bénh
vic cla thanh phd dua trén céc tién dé sau:
chinh quyén tinh bang phdi c6 trich nhiém
cap kinh phi cho nhitng 1anh vuc chii yé&u clia
co cAu ha ting nhu gia cu ¢6 trg cAp va ré
tién; va
chinh quyén lién bang phdi xdc nhan lai vai
tro lanh dao qudc gia trong nhitng lanh vuc
quan trong cuia trach nhiém x4 hdi nhu gia
cu, gitt tré cling nhu di trd va dinh cu.

Nhitng noi dé qui vi tiép xic tim hiéu thém
vé Chién luge Phat trién X4 hoi:
416-392-5617
416-392-8492

socdev@city.toronto.on.ca

Pién thoai -
Fax -

E-mail -
Website - www.city.toronto.on.ca/sds



