
Добивање информација или тражење услуга од Градa Торонта (City Hall) 
постало је много лакше увођењем броја 311. Један лаган телефонски број и 
једна једноставна веб страница обезбеђују грађанима, предузећима и 
посетиоцима приступ услугама, програмима и информацијама Града  24 
сата на дан, седам дана у недељи. 
 
311 пружа информације на 170 језика, употребом преводиоца преко 
Language Line Services . Ако имате потешкоћe говорити енглески, или знате 
некога ко има, позовите 311 за помоћ на било којем језику који говорите. Ако 
употребљавате ТТУ, позовите нас на 416-338-0889. 
 
Торонто је поносан да је један од културно најразноврснијх градова на 
свету, и Град чини велике напоре да обезбеди ресурсе на што је могуће 
више језика. Ове странице можете сада разгледавати на 23 језика уз 
употрбу ауто-преводиоца (Google translate). Ипак, има неких подручја и  
детаља каји нису на располагању у преводу. Да би затражили неку услугу 
или за општа питања на другом језику, молимо позовите 311.  


