Tim kiém théng tin hay yéu cau dich vu cua Toa Thij chanh vira tré nén dé dang
hon nhiéu véi sw xuét hién cda dich vu 311. Mot s6 dién thoai dé nhé va mot
diém mang don gidn cung cip cho cac cu dan, doanh nghiép va khach dén tham
suitiép‘ can cac dich vy, chwong trinh va théng tin 24 gid mét ngay, bay ngay
moi tuan.

311 ¢6 thé phuc vu bang 170 ngdn nglr s&r dung céac théng dich vién cla Dich vu
Théng dich Tryc tiép (Language Line Services). Néu qui vi gap khé khan khi néi
tiéng Anh, hay biét c6 nguoi gap khé khan nay, hay goi 311 dé dwoc gidp bang
chinh ngén ngr ma qui vi néi. Néu la ngwdi dung dung cu dién thoai cho ngudi
khiém thinh TYY, hay dung s 416-338-0889.

Toronto tw hao Ia mét trong nhirng thanh phd da van hoa nhat thé gioi, va Thanh
phd het strc cb6 gang dé cung cap s giup do bang that nhiéu ngén ngir co thé
cung cap dwoc. Nay qui vi co thé rdo qua nhirng trang nay bang 23 thir tiéng,
dung cach dich tw déng (dich qua Google). Tuy thé, van con cé mot so khu vic
va diém chwa duwoc dich. Dé yéu cau dich vy hay khi cé thac méc mudn héi bang
mot thir tiéng khac, xin goi 311.



