
Ottenere informazioni o richiedere servizi dal municipio è diventato ancora più 
facile con l'arrivo del 311. Un facile numero telefonico e un semplice sito internet 
permettono a residenti, aziende e visitatori di accedere ai servizi, programmi e 
informazioni municipali 24 ore su 24, sette giorni la settimana. 
 
Il 311 può fornire informazioni in 170 lingue, usando interpreti massi a 
disposizione dalla Language Line Services. Se avete difficultà a parlare inglese, 
o se conoscene qualcuno che ne abbia, chiamate il 311 per avere assistenza in 
qualsiasi lingua parliate. Se siete utenti TTY, chiamateci al 416-338-0889. 
 
Toronto è fiera die essere una delle città più multiculturali al mondo, e il 
municipio compie ogni sforzo per fornire risorse in quante più lingue possibile. 
Ora potete navigare queste pagine in 23 lingue usando l'autotraduzione (via 
Google). Tuttavia, alcune parti e alcune caratteristiche non sono disponibili per la 
traduzione. Per fare richiesta di servizi o di informazioni in altre lingue, si prega di 
chiamare il 311. 


