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2019 新冠病毒肺炎：多伦多居民应对疫情指引 

针对安省为应对疫情实施的关闭措施以及自 4 月 8 日（星期四）开始实施的居家令，多伦多市民应注

意遵守哪些要求？本指引为您提供相关信息。 

本指引并非法律建议，但根据安省有关条例，违法本指引的有关内容可能构成违法行为。为确保安省现

行的法规条例得到切实遵守，个人和企业应查阅相关法律，包括 《关闭区域相关规定 (Shutdown Zone 

provisions)》和《居家令 (Stay-at-Home order)》，也可以安排法律咨询。如需安省《2019 新冠病毒肺

炎疫情期间，为加强公共卫生和工作场所安全采取的关闭措施 (COVID-19 shutdown: enhanced public 

health and workplace safety measures)》的摘要，请查阅安省政府网站。 

另外，在公园和公共区域，仍需执行多伦多市的《戴口罩条例 (mask by-law)》和《保持社交距离条例 

(physical distancing by-laws)》。为减少病毒传播，遵守公共卫生措施非常重要。如果您有关于 2019

新冠病毒肺炎的任何问题，请拨打多伦多公共卫生局热线电话 416-338-7600。 

感谢您为减少 2019 新冠病毒肺炎传播，认真承担自己的责任。 

 关闭区域和居家令 

室内聚会 

除《居家令》允许外出的情况外，居民必须留在家里。居民可以使用住家的室外区域

（如后院）和通风的室内公共区域（如大堂），需要保持社交距离，戴好口罩。 

不允许组织室内公共活动或社交聚会，但共同生活的家庭成员、独自生活人员组织的活

动除外。 

如果您独自一人生活，您应该只和一个家庭有密切接触。 

室外聚会 
除共同生活的家庭成员或独自生活人员组织的活动外，不允许组织室外公共活动或社交

聚会。 

学校 除极少数情况外，《教育法》规定的所有学校继续关闭。 

外出旅行 除非必需，居民不得离开所在地区或安省外出旅行。 

宗教活动、

婚礼、葬礼 

以婚礼、葬礼、宗教活动或仪式为目的，举行室内或室外聚会时，参加人数不得超过 10

人。 

不允许举办与婚礼、葬礼、宗教活动或仪式相关的、或在其后举行的室内或室外社交聚

会。 

https://www.ontario.ca/laws/regulation/200082
https://www.ontario.ca/laws/regulation/200082
https://www.ontario.ca/laws/regulation/r21265
https://www.ontario.ca/page/enhancing-public-health-and-workplace-safety-measures-provincewide-shutdown
https://www.ontario.ca/page/enhancing-public-health-and-workplace-safety-measures-provincewide-shutdown
https://www.ontario.ca/page/enhancing-public-health-and-workplace-safety-measures-provincewide-shutdown
https://www.toronto.ca/home/covid-19/covid-19-what-you-should-do/covid-19-orders-directives-by-laws/?accordion=mandatory-use-of-masks-or-face-coverings
https://www.toronto.ca/home/covid-19/covid-19-what-you-should-do/covid-19-orders-directives-by-laws/?accordion=physical-distancing-bylaw
https://www.toronto.ca/home/covid-19/covid-19-what-you-should-do/covid-19-orders-directives-by-laws/?accordion=physical-distancing-bylaw
https://www.toronto.ca/home/covid-19/covid-19-protect-yourself-others/covid-19-reduce-virus-spread/
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 关闭区域和居家令 

零售 

大多数商店将关闭。对事先订购的商品，允许事先约定，在上午 7:00 至晚上 8:00 之间

发货提货。商店进行商品销售，不得允许顾客进店选购。送货时间为上午 6:00 至晚上

9:00。 

以下商场商铺允许顾客进店选购，但人数以商店可容纳人数的 25%为限： 

 药房 

 以销售食品为主的商铺（超市、便利店、室内农贸市场 ） 

 折扣店和仓储式商场销售的商品仅限于食品，宠物用品、家居清洁用品和健康防

护产品、学校用品、家居安全用品 

 销售酒类商品（啤酒、葡萄酒和烈性酒）的商店 

 室外经营的园艺中心和苗圃 

 经营绿植的温室 

如果符合以下条件，室外市场允许经营： 

 销售的商品主要为食品， 

 顾客可以一直在室外区域选购、提取商品，或在路缘边发货取货，且 

 人数以商店可容纳人数的 25%为限。 

以下商场商铺在提前预约的前提下，允许顾客进店选购，人数以商店可容纳人数的 25%

为限： 

 经营安全产品的商店 

 主营业务为销售、出租或维修辅助、代步等医疗设备、工具或用品的企业  

 按处方配镜的眼镜店 

 通信服务提供商的零售商铺 

顾客进入购物中心，只能前往根据安省条例可以营业的商铺，包括药房、以经营食品为

主的商铺（有人数限制）；或按约定时间，前往专门的提货区，提取订购的商品。 

获许营业的商铺必须在门口张贴告示，要求顾客自我筛查。如果顾客未通过自我筛查，

不应进入商铺。 

进入商铺的顾客必须戴好口罩或面罩，因健康原因或年龄幼小无法戴口罩的除外。 

餐厅 

允许点餐外带、免下车取餐和送餐服务，包括酒类。 

餐厅用餐，无论室内或室外，一律停止。 
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 关闭区域和居家令 

个人护理服

务 

个人护理服务（包括美发、理发、美甲、日光浴、纹身等）和其他美容服务，一律不许

营业。 

持牌健康服务人员提供的提前预约的健康护理服务，如理疗、按摩治疗等，允许营业。 

休闲娱乐 

部分室外休闲娱乐设施有条件开放。如果使用继续开放的娱乐设施，或非常困难确保社

交距离时，我们强烈建议戴好口罩或面罩。使用卫生间或排队时必须戴好口罩。 

继续开放的休闲娱乐设施： 

 公园、沙滩 

 娱乐场地 

 卫生间 

 不拴狗链的区域 

 公园和休闲娱乐区域的座椅 

 社区花园和可租用种植花果的花园 

根据安省条例，未列入上表的室外休闲娱乐设施继续关闭，包括： 

 野餐桌、凉棚 

 高尔夫球场 

 飞盘高尔夫球场（如：篮球场、网球场、足球场、棒球场、草地保龄球场地） 

 小轮车（BMX）场地和轮滑公园 

 室外健身器材 

 室外场地（即多用途运动场地） 

室外健身课程或培训项目不许营业。 

除极少数例外情况，关闭室内体育、休闲健身设施。例外情况包括：专业、高水准运动

员使用的体育设施、根据《安省残疾人员无障碍法案》的规定，残疾人员接受理疗的设

施。 

图书馆 
图书馆开放，但仅限于无接触的取书项目。读者必须通过电话或网上方式提前借阅图书

和其他材料。 

宠物护理 

可以提供宠物服务。 

允许提供的宠物服务包括：宠物保姆服务、遛狗、宠物美容、宠物训练等。 

家居服务 允许为儿童、老人和弱势人员提供家居清洁维护服务。 
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