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 ரொபொருத் த்மொன நக்�த் துமைெ  ெட டங க்ள  
அமனத் துடனும இைங க்  ்ரவை டும 

அடுக் குமாடிக் கட் டடத் தரநிைலகள் திட் டம் 

RentSafeTO: அடுக்்க குமாடிக்்க க்ட்க டடத்க  தரநிலைக்ள்க என் பது 
ரொ�ொறன் ்ர�ொவில் அடுக்் குமொடிக்் க்ட் டடங் க்ளின் உரிமமயொள�் க்ள் 
மற் றும் நடத்் துன�் க்ள் க்ட் டடப் ப�ொமரிப் புத்் த்�நிமலக்மளப் 
பூ�் த்் தி ரொெய் யவமத் உறுதிரொெய் யும் துமைெ் ெட் டம் ஒன் றின் 
கீழொன அமுலொக்் க்த்் திட் டமொகும் . 

மூன் று அல் லது அத்ற் கு ்ரமற் பட் ட த்ளங் க்ள் மற் றும் 
10 அல் லது அத்ற் கு ்ரமற் பட் ட அலகுக்மளக்் ரொக்ொை் ட 
க்ட் டடங் க்ளுக்் கு இந் த்த்் திட் டம் ரொபொருந் தும் . த்னியொருக்் குெ் 
ரொெொந் த்மொன ரொக்ொன் ரொடொமினியங் க்ள் (condominiums) மற் றும் 
வதிவிடங் க்ளுக்் கு இது ரொபொருந் த்ொது. உங் க்ளது க்ட் டடம் இந் த்த்் 
திட் டத்் தில் பதிவு ரொெய் யப் பட் டுள் ளத்ொ என் பமத்ப் பொ�் க்் க், toronto. 
ca/RentSafeTO ஐப் பொ�் மவயிடவும் . 

RentSafeTO இன் கீழ் , க்ட் டட உரிமமயொள�் க்ள் மற் றும் 
நடத்் துன�் க்ள் க்ட் டொயமொக்: 

• த்மது க்ட் டடங் க்மள நக்�ெமபயில் பதிவு ரொெய் து, பின் ன�் 
வருடொந் த்ம் பதிமவப் புதுப் பிக்் க் ்ரவை் டும் 

• வொடமக்த்ொ��் ்ரெமவக்் ்ரக்ொரிக்் மக்க்மளக்் 
க்ை் க்ொணிப் பத்ற் கும் , அவற் றுக்் குப் பதிலளிப் பத்ற் கும் ஒரு 
ரொெயல் முமறமயக்் ரொக்ொை் டிருக்் க் ்ரவை் டும் 

• ரொபொதுவொன இடங் க்ளில் சுத்் த்ம் மற் றும் பீமடக்ளுக்் க்ொன 
வழக்் க்மொன பரி்ரெொதிப் புக்் க்மள ்ரமற் ரொக்ொள் ள ்ரவை் டும் 

• ப�ொமரிப் பு, க்ழிவுக்ள் , சுத்் த்ம் ரொெய் த்ல் மற் றும் நீ�் , ரொவப் பம் 
மற் றும் மின் ெொ�ம் ்ரபொன் ற முக்் கிய ்ரெமவக்ளில் 
இமடயூறுக்ள் ஆகியவற் றுக்் க்ொன திட் டங் க்மளக்் 
ரொக்ொை் டிருக்் க் ்ரவை் டும் 

• ்ரெமவ இமடயூறுக்ள் ரொத்ொட�் பொக் வொடமக்த்ொ��் க்ளுக்் கு 
அறிவிக்் க் ்ரவை் டும் 

• கி�மமொன க்ட் டட மதிப் பீடுக்ளில் ஈடுபட ்ரவை் டும் 

• ் ் ் ் ் ்
் ் ் ் ்

நக்�த்் துமைெ் ெட் டங் க்ளுக்் கு உரிமமயொள�் க்ள் மற் றும் 
நடத்் துன�் க்ள் இைங் க்ொவிட் டொல் , அமுலொக்் க் நடவடிக்் மக் 
எடுக்் க்ப் படலொம் . 

கடடட மதிப்பீடுகள  

RentSafeTO இல பதிவு ரொெயயபபடட 
அமனத்து அடுக்குமொடிக்  
க்டடிடஙக்மளயும நக்�ெமப  
மதிபபீடு ரொெயயும. இநத்ெ  
ரொெயலபொடடின்ரபொது, ஊழிய�க்ள  
ரொபொதுவொன பகுதிக்ள, இயநதி�  
மறறும பொதுக்ொபபு அமமபபுக்ள, 
வொக்னத்  த்ரிபபிடம மறறும  
ரொவளிபபுற நிலஙக்ளின நிமலமய  
பரி்ரெொதித்து மதிபபீடு ரொெயவொ�க்ள. 

க்டடட மதிப்பீடடு 
மதிப்பப்ணக்லளத  

பதரிந்துபக்ாளவதற்கு, 
QR குறியீடலட ஸக்ான  

பெயயவும 
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எைது வாடனக அலகிலுளள ஒரு பிரச்சினைனை 
நாை எவவாறு திருததுவிககலாம? 
உஙக்ளது அைகிை அைைது க்டடடததின  பப்ாதுவான ப்குதிக்ளிை  
ஒரு பிரெசிலன இருந்தாை, உஙக்ளது க்டடட உரிலமயாளர/ 
ந்டததுனலர முதலிை  பதாடரபுபக்ாணடு, ஒரு செலவக்  
சக்ாரிக்லக்லயெ  ெமரப்பியுஙக்ள. பிரெசிலனக்ளுக்க்ான 
எடுததுக்க்ாடடுக்ளிை உலடந்த ஜனனைக்ள மற்றும  க்தவுக்ள, 
குலற்ந்தளவான பவப்ப்ம அைைது பவப்ப்ம இைைாலம மற்றும  
பீலடக்ள ஆகியலவ உளளடஙக்ைாம. 

உஙக்ள  ப்திவுக்ளுக்க்ாக் செலவக்  சக்ாரிக்லக்யின ஒரு ந்க்லை 
லவததிருஙக்ள. 

வாடலக்தாரரக்ளின செலவக்  சக்ாரிக்லக்க்லளக்  க்டடட 
உரிலமயாளரக்ளும  க்ணக்ாணிக்க்  சவணடும. 

பிரச் சினைனைச்  ச்ரிசச்ை வதற் கு எவ வளவு 
காலம  எடுக கும ? 

் ் ் ் ்
் ் ்

அவெ�மொன ்ரக்ொரிக்் மக்க்ள் ரொத்ொட�் பொக் க்ட் டட உரிமமயொள�் க்ள் / 
நடத்் துன�் க்ள் 24 மணித்் தியொலங் க்ளுக்் குள் பதிலளிக்் க் 
்ரவை் டும் . பின் வரும் முக்் கியமொன ்ரெமவக்ளுக்் க்ொன 
த்டங் க்லொக் இருந் த்ொல் , ்ரக்ொரிக்் மக்க்ள் அவெ�மொனமவயொக்க்் 
க்ருத்ப் படும் : 

• மின் ெொ�ம் •  ரொவளிப் புற அபொயங் க்ள் 
• ரொவப் பம் • எரிவொயு 
• க்ட் டடத்் தின் பொதுக்ொப் பு மீறப் படல் • த்ை் ணீ�் 

அவெ�மில் லொத் ்ரக்ொரிக்் மக்க்ளுக்் கு ஏழு நொட் க்ளுக்் குள் 
பதிலளிக்் க் ்ரவை் டும் . சிறிய நீ�் ெ் ்ரெத்ம் அல் லது அலுமொரிக்ள் 
(cabinets) அல் லது நில ஓடுக்ள் (tiles) உமடந் திருத்் த்ல் ்ரபொன் றமவ 
எடுத்் துக்் க்ொட் டுக்் க்ளில் அடங் கும் . 

பிரச்் சினை இை் னும் தீர் க் கப்் ப்டவில் னல? 
உங் க்ளது வீட் டு உரிமமயொளரினொல் எந் த்ரொவொரு நடவடிக்் மக்யும் 
எடுக்் க்ப் படவில் மல அல் லது பி�ெ் சிமன ரொத்ொட�் தும் இருந் த்ொல் , 
RentSafeTO அணிமய 311இல் ரொத்ொட�் புரொக்ொள் ளவும் . 

311 இல் ்ரெமவக்் ்ரக்ொரிக்் மக் பதிவு ரொெய் யப் பட் டவுடன் , நக்�ெமப 
ஊழிய�் க்ள் விெொ�மை நடத்் தி உரிய நடவடிக்் மக் எடுப் பொ�் க்ள் . 

311 இனொல் உங் க்ளுக்் கு வழங் க்ப் பட் ட குறிப் பு இலக்் க்த்் மத்ப் 
பயன் படுத்் தி, உங் க்ள் ்ரக்ொரிக்் மக்யின் நிமலமய 
toronto.ca/311 இல் நீங் க்ள் ரொத்ரிந் துரொக்ொள் ளலொம் . 




