
એ�ક કરતાંં� વધાારેે ભાાડૂૂત  
રહેેતાા  હોો�ય તેેવાા (રૂમિં�ંગ) ઘરોો� 
ભાાડેે આ�પનાારાાઓ��નાા અધિ�કાારોો� 

મદદ કરીી શકેે  તેેવીી સંંસ્થાાઓ��
ટોો�રોો�ન્ટોો� શહેેર:  311

ફેેડરેેશન ઓ��ફ મેેટ્રોો� ટેેનન્્ટ્સ એ�સોો�સિ�એ�શન (FMTA)
ટોો�રોો�ન્ટોો�માંં� ભાાડૂૂતનાા અધિ�કાારોો� અનેે જવાાબદાારીીઓ�� વિ�શેેનાા પ્રશ્નોો�નાા જવાાબ આ�પેે છેે. 

  416-921-9494
  hotline@torontotenants.org

કેેનેેડિ�યન સેેન્ટર ફોો�ર હાાઉસિં�ગ રાાઇટ્્સ
ઑ��ન્ટાારિ�યોો�માંં� મિ�લકત ભાાડેે આ�પનાારાા એ�વાા માાલિ�કોો�નેે નિ�:શુુલ્ક અનેે  

ગોો�પનીીય રીીતેે વ્યક્તિ�ગત સેેવાાઓ�� પ્રદાાન કરેે છેે કેે  જેેઓ�� તેેમનાા  
આ�વાાસમાંં� પડકાારોો�નોો� સાામનોો� કરીી રહ્યાા છેે.

  416-944-0087
  cchr@housingrightscanada.com 

લીીગલ એ�ઇડ ઑ��ન્ટાારિ�યોો�
ઓ��છીી આ�વક ધરાાવતાા ભાાડૂૂતોો�નેે નિ�:શુુલ્ક કાાનૂૂનીી સલાાહ પ્રદાાન છેે.

  1-800-668-8258

  legalaid.on.ca/legal-clinics 

સેેન્ટર ફોો�ર ઇમિ�ગ્રન્ટ એ�ન્ડ કમ્યુુનિ�ટિ� સર્વિ�િ સિ�સ (CICS)
ટોો�રોો�ન્ટોો�માંં� ભાાડૂૂતનાા અધિ�કાારોો� અનેે જવાાબદાારીીઓ�� વિ�શેેનાા પ્રશ્નોો�નાા જવાાબ આ�પેે છેે.

  416-292-7510 એ�ક્સટેેન્શન.  1222

  housing.support@cicscanada.com
ટેેક્સ્ટ અથવાા Whatsapp:  647-473-2065 ‏

કાાનૂૂનીી મદદ પ્રદાાન કરીી શકેે  તેેવીી વધાારાાનીી  
સંંસ્થાાઓ�� વિ�શેે માાહિ�તીી માાટેે, નીી મુુલાાકાાત લોો�

toronto.ca/EvictionHelp



મિ�લકત ભાાડેે અપનાારાાઓ�� માાટેે માાહિ�તીી
એ�ક કરતાંં� વધાારેે ભાાડૂૂત રહેેતાા  હોો�ય તેેવાા (રૂમિં�ગ) ઘરોો� એ�વીી ઇમાારતોો� છેે કેે  જેેમાંં� અલગ-
અલગ લોો�કોો�નેે ચાાર કેે  તેેથીી વધુ ુરૂમ ભાાડેે આ�પવાામાંં� આ�વેે છેે. ભાાડૂૂતોો� રસોો�ડુંં�  અનેે/
અથવાા વૉૉ�શરૂમ શેેર કરીી શકેે  છેે પરંંતુ ુતેેઓ�� એ�ક જ પરિ�વાાર તરીીકેે  સાાથેે રહેેતાા  નથીી.

એ�ક કરતાંં� વધાારેે ભાાડૂૂત રહેેતાા  હોો�ય તેેવાા ઘરોો�માંં� તમાારાા અધિ�કાારોો�
�	 મોો�ટાાભાાગનાા ભાાડૂૂતોો� ઑ��ન્ટાારિ�યોો�નાા રેેસિ�ડેેન્શિ�િયલ ટેેનન્સીી એ�ક્ટ (RTA) 

દ્વાારાા સુુરક્ષિ�ત છેે. આ� કાાયદાાઓ�� મકાાન માાલિ�કોો� અનેે ભાાડૂૂતોો�નાા અધિ�કાારોો� અનેે 
જવાાબદાારીીઓ��નીી રૂપરેેખાા આ�પેે છેે. તમાારાા મકાાન માાલિ�ક તમનેે મકાાન ખાાલીી 
કરવાાનીી અધિ�કૃૃત નોો�ટિ�સ આ�પ્યાા વિ�નાા બહાાર કાાઢીી શકતાા નથીી. આ� નોો�ટિ�સનોો� 
અર્થથ એ� નથીી કેે તમાારેે બહાાર જવાાનીી જરૂર છેે . જોો તમનેે તમાારાા મકાાન માાલિ�ક 
તરફથીી ખાાલીી કરવાાનીી નોો�ટિ�સ મળેે, તોો� કાાનૂૂનીી સલાાહ મેેળવોો�. જ્યાંં� સુુધીી તમાારાા 
મકાાન માાલિ�ક લેેન્ડલોો�ર્ડડ ઍ�ન્ડ ટેેનન્ટ બૉૉ�ર્ડડ (LTB) સમક્ષ ખાાલીી કરવાાનીી 
અરજી ફાાઇલ ન કરેે અનેે LTB ખાાલીી કરવાાનોો� ઓ��ર્ડડર જારીી ન કરેે ત્યાંં� સુુધીી 
તમાારેે બહાાર જવાાનીી જરૂર નથીી. 

�	 જોો તમાારાા મકાાન માાલિ�કેે  તમાારીી વિ�રુદ્ધ મકાાન ખાાલીી કરવાાનીી અરજી ફાાઇલ 
કરીી હોો�ય, તોો� તમેે ltb@ontario.ca પર ઈમેેલ કરીીનેે LTBમાંં� તપાાસ કરીી 
શકોો� છોો� અનેે તમાારાા અનેે તમાારાા એ�પાાર્ટટમેેન્ટ વિ�શેેનીી તમાામ નોો�ટિ�સ તમનેે ઈમેેલ 
કરવાાનુંં� કહીી શકોો� છોો�. જોો તમાારાા એ�ક કરતાંં� વધાારેે ભાાડૂૂત રહેેતાંં � હોો�ય તેેવાા ઘરનેે 
શહેેર  દ્વાારાા લાાઇસન્સ પ્રાાપ્ત ન હોો�ય, તોો� પણ તમેે RTA દ્વાારાા સુુરક્ષિ�ત છોો�. તમાારાા 
મકાાન માાલિ�ક ફક્ત ઘરનુંં� લાાઇસન્સ ન હોો�વાાનાા કાારણેે તમાારીી પાાસેે ઘર 
ખાાલીી કરાાવીી શકતાા નથીી. 

મોો�ટાાભાાગનાા એ�ક કરતાંં� વધાારેે ભાાડૂૂત રહેેતાા  હોો�ય તેેવાા ઘરોો�માંં� રહેેતાા  ભાાડૂૂતોો�નેે RTA 
હેે ઠળ આ�વરીી લેેવાામાંં� આ�વ્યાા છેે, જેે તેેમનેે મકાાન ખાાલીી કરવાા સાામેે રક્ષણ પૂૂરુંં  પાાડીી 
શકેે  છેે. કેેટલાાક ભાાડૂૂતોો�નેે આ�વરીી લેેવાામાંં� આ�વ્યાા નથીી, ઉદાાહરણ તરીીકેે , જોો તેેઓ�� 
માાલિ�ક અથવાા તેેમનાા નજીકનાા પરિ�વાાર સાાથેે રસોો�ડુંં�  અથવાા બાાથરૂમ શેેર કરેે છેે, જોો 
તેેઓ�� શાાળાાનાા શયનગૃૃહમાંં� અથવાા અમુુક પ્રકાારનીી રૂમમેેટનીી પરિ�સ્થિ�તિ�ઓ��માંં� રહેે  છેે. 
તમાારીી કાાનૂૂનીી સ્થિ�તિ�નેે લગતાા પ્રશ્નોો� માાટેે 416-921-9494 પર FMTA ટેેનન્ટ 
હોો�ટલાાઇનનેે કૉૉ�લ કરોો�.

RTA વિ�શેે વધુુ માાહિ�તીી માાટેે,  
https://tribunalsontario.ca/ltb/renting-in-ontario/નીી  
મુુલાાકાાત લોો�

મકાાન માાલિ�કનીી જવાાબદાારીીઓ�� અનેે ફરિ�યાાદ કેેવીી રીીતેે  
સબમિ�ટ કરવીી
મકાાન માાલિ�કોો� બાાથરૂમ, રસોો�ડાા અનેે હૉૉ�લવેે સહિ�તનીી સાામાાન્ય જગ્યાાઓ��નીી સફાાઈ 
અનેે જાળવણીી કરવાા માાટેે જવાાબદાાર છેે. મકાાન માાલિ�ક પાાસેે કચરાા અનેે જંંતુુઓ��નાા 
વ્યવસ્થાાપન માાટેેનાા આ�યોો�જનોો� પણ હોો�વાા જોોઈએ�. જોો ત્યાંં� જંંતુુઓ�� હોો�ય, તોો� મકાાન 
માાલિ�કેે  તેેનોો� ફેેલાાવોો� અટકાાવવાા અનેે તેેનેે દૂૂર કરવાા માાટેે પૂૂરતાા પગલાંં� લેેવાા જરૂરીી છેે.

તમાારાા મકાાન માાલિ�કેે  બિ�ન-તાાકીીદનીી સેેવાાનીી વિ�નંંતીીઓ��નોો� સાાત દિ�વસનીી અંંદર 
અનેે તાાકીીદનીી સેેવાાનીી વિ�નંંતીીઓ��નોો� 24 કલાાકનીી અંંદર જવાાબ આ�પવોો� જરૂરીી છેે. 
તાાકીીદનીી વિ�નંંતીીઓ��માંં� બળતણ, વીીજળીી, ગેેસ, ગરમીી, ઠંંડાા  અથવાા ગરમ પાાણીીનીી 
સમસ્યાાઓ�� સાામેેલ હોો�ઈ શકેે  છેે.

શુંં� તમાારાા એ�ક કરતાંં� વધાારેે ભાાડૂૂત રહેેતાા  હોો�ય તેેવાા ઘરનાા રૂમ અથવાા સાામાાન્ય 
વિ�સ્તાાર વિ�શેે કોો�ઈ ફરિ�યાાદ છેે? તમાારાા મકાાન માાલિ�ક સાાથેે વાાત કરોો� અનેે લેેખિ�તમાંં� 
ફરિ�યાાદ દાાખલ કરોો�. 

જોો તમાારાા મકાાન માાલિ�ક કોો�ઈ કાાર્યયવાાહીી કરેે નહીંં અનેે સમસ્યાાઓ�� યથાાવત રહેે , તોો� 
311 પર સંંપર્કક  કરોો�. એ�કવાાર તમાારીી ફરિ�યાાદ 311 પર સબમિ�ટ થઈ ગયાા પછીી, શહેેર નાા 
કર્મમચાારીીઓ�� તપાાસ કરશેે અનેે યોો�ગ્ય પગલાંં� લેેશેે.

તમેે toronto.ca/311 પર 311 દ્વાારાા તમનેે પ્રદાાન કરેેલ સંંદર્ભભ નંંબરનોો� ઉપયોો�ગ 
કરીીનેે તમાારીી વિ�નંંતીીનીી સ્થિ�તિ� ચકાાસીી શકોો� છોો�.

ટોો�રોો�ન્ટોો�માંં� એ�ક કરતાંં� વધુુ ભાાડૂૂતોો� રહેેતાંં � હોો�ય તેેવાા ઘરોો� વિ�શેે વધુુ માાહિ�તીી માાટેે, 
toronto.ca/MultiTenantHousesનીી મુુલાાકાાત લોો�

શહેેર મકાાન માાલિ�કોો� સાાથેે સહયોો�ગ કરીીનેે કાામ કરશેે અનેે જ્યાંં� સુુધીી 
આ�ગ અથવાા જીવન સલાામતીીનેે લગતાા ગંંભીીર જોોખમનીી ઓ��ળખ ન 
થાાય ત્યાંં� સુુધીી એ�ક કરતાંં� વધાારેે ભાાડૂત રહેતાા હોો�ય તેેવાા ઘરનેે બંંધ કરશેે 
નહીંં. જેે ભાાડૂતોો�એ� આ�ગ અથવાા કટોો�કટીીમાંં� ખાાલીી કરવાાનાા કાારણેે તેેમનુંં� 
ઘર છોો�ડવુંં� જરૂરીી બનેે તેેમનેે કટોો�કટીી વખતનીી સાામાાજિ�ક સેેવાાઓ�� ટૂંં�કાા 
ગાાળાાનાા આ�વાાસ અનેે કપડાંં� અનેે ખોો�રાાક જેેવીી આ�વશ્યક વસ્તુુઓ��નાા 
ઍ�ક્સેેસ સહિ�તનીી મદદ કરીી શકેે છેે. ભાાડૂતોો� વધુુ માાહિ�તીી માાટેે 311 પર 
કૉૉ�લ કરીી શકેે છેે.

https://tribunalsontario.ca/ltb/renting-in-ontario/
http://toronto.ca/311
http://toronto.ca/MultiTenantHouse

