
Об услуге
Общественная кризисная служба Торонто (TCCS) 
предоставляет бесплатную, конфиденциальную, 
очную помощь в области психического здоровья 
от мобильных бригад кризисных работников. TCCS 
оказывает поддержку жителям Торонто в возрасте от 
16 лет и старше, круглосуточно семь дней в неделю.

Когда вы звоните по номерам 211 или 911 для 
получения поддержки в случае кризиса психического 
здоровья, TCCS направляет по вашему адресу 
кризисные бригады, прошедшие подготовку по 
оказанию первой помощи в отношении психического 
здоровья и реагированию в кризисных ситуациях.

Поддержка, в которой вы 
нуждаетесь, когда она необходима 
вам больше всего.

Они проведут с вами беседу для того, чтобы понять, 
какая именно поддержка вам необходима. TCCS 
будет искать вместе с вами пути решения ваших 
проблем психического здоровья. 

Сотрудники кризисной службы TCCS носят 
бейджи на ремешках и имеют при себе документы, 
удостоверяющие личность. Логотип города Торонто 
размещен на всех транспортных средствах TCCS 
вместе с логотипами общественных партнеров. 

Часы работы
TCCS работает круглосуточно и без выходных по всей 
территории города Торонто. Позвоните по номеру 211 
для того, чтобы получить доступ к услугам TCCS. 

Узнайте больше на  
toronto.ca/CrisisService  
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