
Sobre o serviço
O Toronto Community Crisis Service (TCCS, Serviço 
de Crise da Comunidade de Toronto) oferece apoio 
gratuito, confidencial e presencial à saúde mental 
através de equipas móveis de resposta a crises. 
O TCCS está disponível para os residentes de Toronto 
com 16 anos de idade ou mais, 24 horas por dia, sete 
dias por semana.

Quando liga para o 211 ou o 911 a pedir apoio em caso 
de crise de saúde mental, o TCCS envia profissionais 
formados em saúde mental e resposta a crises para a 
sua localização.

O apoio de que precisa  
quando mais precisa.

Vão falar consigo para perceber de que tipo de apoio 
precisa. O TCCS trabalha consigo para dar resposta 
às suas dificuldades de saúde mental. 

Os agentes de crise do TCCS trazem cartões de 
identificação ao pescoço. O logótipo da Câmara de 
Toronto está em todos os veículos do TCCS, além dos 
logótipos de parceiros na comunidade. 

Horário de funcionamento
O TCCS opera 24 horas por dia, 7 dias por semana, 
em toda a cidade de Toronto. Ligue para o 211 para 
contactar o TCCS. 

Saiba mais em  
toronto.ca/CrisisService  
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	Introduction



